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LICITACION ABIERTA N°011-2025
“‘BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA'Y
MASTERCARD”

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

FORMA DE CONTRATACION
LICITACION ABIERTA N°011-2025
OBJETO
El presente Pliego tiene por objeto la adquisicion de Tarjetas Plasticas de Crédito Visa Internacional; Visa
Gold; Visa Platinum; Visa Signature y Mastercard Internacional, Mastercad Gold; Mastercard Platinum;

Mastercard Black; MC Corporate y MC Executive, para el Banco Provincia del Neuquén S.A.

VALOR DEL PLIEGO

El presente Pliego de Bases y Condiciones (el “Pliego”) tiene un valor de $ 100.000,00 (Pesos Cien Mil),
mas IVA y podra ser adquirido en dias habiles bancarios desde el 17 de julio de 2025 hasta el 28 de
julio de 2025 inclusive, en horario de 9:00 a 13:00 horas en la Gerencia de Contrataciones y Logistica-
Dpto. de Compras y Contrataciones sito en calle Independencia N°50 - 3° Piso (Q8300GzZB) Ciudad de

Neuquén.

LUGAR, FECHA Y HORA DE APERTURA

La apertura del Sobre General y el Sobre N°1 se realizara el dia 07 de agosto de 2025, a las 11:00 (Once)
horas, en la Sala de Aperturas del Departamento de Compras y Contrataciones - Gerencia de
Contrataciones y Logistica-, sito en calle Independencia N°50 - 3° Piso (Q8300GZB) Ciudad de Neuquén

(el “Acto de Apertura”).

PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan ser presentadas en Recepcion del Banco Provincia del Neuquén S.A., sito en
calle Independencia N°50 - 3° Piso (Q8300GZB) Ciudad de Neuquén y se recibirdn en dias habiles
bancarios desde la adquisicion del presente Pliego, hasta el Acto de Apertura.

Cualquier modificacién de la fecha de presentacion de ofertas y/o la fecha de apertura de sobres, seran
comunicadas al domicilio electrénico constituido por quienes hubieran retirado el Pliego en dicha

oportunidad.

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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A - CLAUSULAS GENERALES

CLAUSULA 1°) Las normas contenidas en el presente documento constituyen el Pliego de términos y
condiciones para la contratacion de bienes y servicios del Banco Provincia del Neuquén S.A. (el “Banco”)
en relacion al objeto indicado en la portada del presente (la “Licitacion”) (el “Pliego”). Todo lo no
previsto en el Pliego, se regird por el Estatuto Social, las Resoluciones del Directorio del Banco, el
Régimen General de Contrataciones, la Politica de Contrataciones del Banco y demds normativa interna
que resultare aplicable.

CLAUSULA 2°) Podran ser oferentes las personas humanas o juridicas que tengan plena capacidad
juridica, que no estén incursas en prohibiciones para contratar previstas por la normativa vigente,
incluyendo la normativa interna del Banco, siempre que acrediten solvencia econémica, financiera,
técnica y profesional.

No se aceptaran ofertas de las personas humanas o juridicas comprendidas en alguna o todas de las
siguientes situaciones:

a) Aquellos que no tengan capacidad para obligarse.

b) Quienes se encuentren inhibidos o inhabilitados para tales fines, declarados tales por autoridad
competente.

¢) Se encuentren en estado de quiebra o liquidacion. En el caso de aquellas en estado de concurso,
pueden inscribirse en el Registro de Proveedores y vincularse contractualmente con el Banco siempre
gue mantengan la administracion de sus bienes mediante autorizacién judicial, y en la medida que se
trate de contratos en los cuales no resulte esencial la capacidad econémica del oferente. Las que se
encuentran en estado de concurso preventivo pueden formular ofertas, previa autorizacién judicial.

d) Los que hayan solicitado el inicio de tramite de acuerdo preventivo extrajudicial (APE).

e) Quienes se encuentren en relacion de dependencia con el Banco como asi tampoco las sociedades
en las cuales aquéllos tengan participacién, ya sea como accionista, administrador, director, sindico o
gerente. Esta causal tendra vigencia hasta un afo a partir de su desvinculacién del Banco Provincia del
Neuquén S.A.

f) Los que se encuentren informados dentro de la base de “Facturas Apdcrifas” del sitio web de la
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ARCA.

g) Los que se encuentren informados dentro del Listado Unificado de la base de "Terroristas
informados por la U.L.F".

h) Los que se encuentren sancionados por las causales previstas en el Régimen General de
Contrataciones del Banco, el Pliego, el Contrato u orden de compra, por el tiempo que dure la
suspension o inhabilitacion por el Banco.

i) Hubieren sido condenados por delitos dolosos.

j) Se encontraren procesados por delitos contra la propiedad, o contra la administraciéon publica, o
contra la fe publica o por delitos comprendidos en la Convenciéon Interamericana contra la Corrupcion,
Ley N° 24.759.

Sélo podran presentar ofertas quienes hayan adquirido el correspondiente Pliego.

Podran participar en el presente procedimiento quienes no se encuentren inscriptos en el Registro de

Proveedores del Banco, no obstante que dicho tramite debera estar finalizado al momento de

formalizar la contratacion que resultare del mismo.

El Pliego constituye una invitacion a formular ofertas, motivo por el cual no vincula al Banco respecto de
terceros.

CLAUSULA 3°) La oferta deberd ser presentada por la persona juridica o humana que conste en el
cuerpo de la factura que acredite la compra del Pliego. El Pliego no podra ser cedido ni transferido.
CLAUSULA 4°) A todos los efectos legales vinculados con la presente Licitacion Abierta, y hasta la total
extincién de las obligaciones emergentes del Pliego y/o de la eventual contratacion que se celebre en
dicho marco, el oferente debera constituir domicilios postal y electrénico, donde seran validas todas las
notificaciones judiciales o extrajudiciales que se realice. Las notificaciones realizadas por el Banco al
correo electrénico denunciado tendran idéntica validez que las efectuadas al domicilio postal que el
oferente hubiere constituido, quedando a criterio exclusivo del Banco la eleccion de uno u otro medio.
La notificacién a través de medios electronicos se considerara perfeccionada a partir del momento en
que el correo electronico haya sido puesto a su disposicion en la casilla de correo electrénico
denunciada, fecha a partir de la cual comenzaran a computarse los plazos convencionales o legales que
correspondan, independientemente de la fecha de su lectura. Asimismo, en caso de controversia el
oferente se somete a la Jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Neuquén, mediante la

integracién y suscripcién de la declaracién jurada cuyo Modelo obra en Anexo I.
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CLAUSULA 5°) Los plazos de entrega, moneda de oferta, recepcién, garantias y demds condiciones
especiales seran las establecidas en las Clausulas Particulares.

CLAUSULA 6°) La presentacion de la oferta, importa por parte del oferente el pleno conocimiento y
aceptacion de la totalidad de la normativa y de las condiciones aplicables a la contratacion en cuestion,
incluidas las circulares con consulta y/o de oficio que se hubieran emitido con anterioridad, asi como la
evaluacion de todas las circunstancias y la previsién de sus consecuencias, no pudiendo el oferente en
ningun caso alegar su desconocimiento.

La falta de observacién oportuna por parte del oferente a la normativa, o el Pliego que rija el
procedimiento implica la plena conformidad con éstas.

En caso que se presenten ofertas que contengan cualquier disposicion que contrarie o se aparte de
cualquiera de las condiciones previstas en el Pliego, el Banco podrd a su exclusivo criterio declarar
inadmisible a la oferta, o tener como no escritas a las disposiciones contrarias al Pliego.

CLAUSULA 7°) Los oferentes se obligan a mantener sus ofertas por el término que se establezca en las
condiciones particulares, contado a partir de la fecha de la apertura de sobres.

CLAUSULA 8°) Las disposiciones normativas que rigen la presente Licitacion y la documentacion
vinculada a la misma estaran a disposicion de los interesados para su consulta, los dias lunes y miércoles
en el horario de 8:00 a 13:00 hs. en las oficinas de la Gerencia de Contrataciones y Logistica del Banco
sita en calle Independencia N° 50 - 3° Piso (Q8300GZB) Ciudad de Neuquén, provincia del mismo
nombire. -

CLAUSULA 9°) El Banco Provincia del Neuquén S.A. fija su domicilio legal a los efectos de la presente
licitacion abierta, en calle Independencia N° 50 — (Q8300GZB) de la Ciudad de Neuquén. -

CLAUSULA 10°) Todos los plazos establecidos en el presente Pliego, seran computados en dias habiles
bancarios de la Plaza local de la Provincia del Neuquén, salvo que expresamente se establezca lo
contrario. Si la fecha indicada o el vencimiento de un plazo coincidieran con un dia feriado o inhabil, se

considerard el dia habil inmediato posterior. -

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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B - CLAUSULAS PARTICULARES

1. OBJETO

El presente llamado a Licitacion tiene por objeto la adquisiciéon de Tarjetas Plasticas de Crédito Visa
Internacional; Visa Gold; Visa Platinum; Visa Signature y Mastercard Internacional, Mastercad Gold;
Mastercard Platinum; Mastercard Black; MC Corporate y MC Executive, para el Banco Provincia del
Neuquén S.A. La contratacion se realizard de acuerdo con lo estipulado en el presente Pliego que
comprende las Cldusulas Generales y Particulares, las Especificaciones Técnicas, sus Anexos y las
Circulares que se emitan en el marco del presente procedimiento, las leyes nacionales y provinciales,
ordenanzas municipales y a la normativa especifica emitida por el Banco Central de la Republica
Argentina (BCRA) y por el Banco, vigentes o a dictarse en el futuro.

2. VENTA Y ADQUISICION DEL PLIEGO

El Pliego serd vendido a partir del dia 17 de julio de 2025, hasta el 28 de julio de 2025 inclusive, en
horario de 9:00 a 13:00 horas en el Departamento de Compras y Contrataciones de la Gerencia de
Contrataciones y Logistica del Banco, sita en calle Independencia N°50, 3° piso (Q8300GZB) Ciudad de
Neuquén. Este periodo de venta, podra ser ampliado, a criterio exclusivo del Banco, a los efectos de
lograr la mayor concurrencia posible de oferentes.

Para la adquisicion del Pliego, el interesado deberd acreditar de manera fehaciente su identidad, asi
como también el caracter y/o la representacion invocada mediante la presentacién del Estatuto, acta de
designacion de autoridades, el poder y/o nota suscripta por el mandante.

En la citada oportunidad, el interesado debera identificarse y consignar en el registro de retiro de pliego
su domicilio postal, nimero de teléfono y una direccién de correo electrénico. Se consideraran validas
todas las notificaciones cursadas por Banco Provincia del Neuquén S.A. en el marco de la
presente licitacion a la direccion de correo electronico denunciada, hasta tanto no se notifique de
manera fehaciente al Banco que la misma hubiera sido modificada.

En caso que cualesquiera de los adquirentes del Pliego no presentaren oferta en el plazo estipulado en
el presente, los mismos perderdn automaticamente, desde el vencimiento del mencionado plazo, el
derecho a efectuar consultas, impugnar y/o efectuar reclamos en el marco del presente procedimiento

licitatorio.
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3. CONSULTAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

Las consultas respecto de las disposiciones del presente pliego y/o de la normativa que rige la presente
Licitacion ~ Abierta, deberdn  formularse  por correo electréonico a la  casilla

comprasycontrataciones@bpn.com.ar hasta tres (3) dias anteriores a la fecha fijada para el Acto de

Apertura, indicando en el asunto del mismo el nombre y nimero de la presente licitacién, y solicitando
en el cuerpo del correo en forma concreta las aclaraciones que se estimen necesarias.-

Las respuestas del Banco seran comunicadas mediante correo electrénico a cada uno de los sujetos que
hubieren adquirido el Pliego, asi como al sujeto que hubiese formulado la consulta, identificandose las
mismas como “Circulares”. Igualmente, en el mismo plazo de hasta 3 (tres) dias anteriores al Acto de
Apertura, el Banco podrd emitir Circulares y/o notas de oficio, aclaratorias, modificatorias y/o
ampliatorias del Pliego, las que seran notificadas del mismo modo.

Todos los destinatarios deberan acusar recibo de las circulares emitidas por el Banco respondiendo a la
misma casilla de correo electrénico remitente, no obstante que se tendran por notificados de las
mismas a partir del momento en que el correo electrénico haya sido puesto a disposicién del interesado
en la casilla de correo electrénico constituida, de conformidad a lo previsto en la Clausula precedente.
Todas las Circulares que el Banco emita, sea en virtud de una consulta o por decisiéon propia del Banco,
llevardn una numeracién Unica y correlativa y formaran parte integrante del Pliego y de las Bases y
Condiciones de esta Licitacion.

Los oferentes deberan adjuntar, dentro del sobre “N°1”, copia impresa de la/s circular/es emitidas
debidamente firmadas junto con el presente Pliego.

4. FECHA Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

4.1. Fecha de presentacion: Las ofertas deberdn ser presentadas personalmente o por correo
postal, en dias hdbiles bancarios hasta la fecha y hora fijada para el Acto de Apertura, en el
Departamento de Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia de Contrataciones y Logistica
sito en calle Independencia 50, 3° piso (Q8300GzB) Ciudad de Neuquén.

La presentacion de la oferta podra ser enviada por correo postal. No seran tenidas en cuenta aquellas
ofertas que sean entregadas al Banco por correo o cualquier otro medio con posterioridad al plazo
establecido para la fecha de apertura de sobres, aun cuando se justifique haber sido despachado

oportunamente.
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Atento a ello, el oferente se compromete a informar via correo electrénico, el medio postal y la fecha de
envio del sobre, arbitrando los tiempos necesarios para que la oferta llegue en tiempo y forma al lugar
designado para la realizacién del acto de apertura.

De igual manera, si la entrega del sobre se realiza personalmente, debera informar si la persona que
entregue el sobre se quedara a presenciar el acto.

Esta informacion debera ser proporcionada con una antelacion de 48 hs. previas a la fecha y hora fijada
para el acto.

4.2. Forma de presentacion: La documentacién referente a la oferta debera estar confeccionada en
soporte papel, en idioma castellano o estar traducida a dicho idioma, y firmada en todas sus paginas
por el oferente, su representante legal o apoderado con facultades suficientes para obligarlo. Los
documentos complementarios y folleteria impresa que proporcione el Oferente podran estar escritos
en idioma inglés.

Si la documentacién tuviera raspaduras o enmiendas, deberan ser debidamente salvadas y firmadas al
pie de la pagina en la que se realice por el oferente.

Toda la documentacién presentada deberd estar foliada y con un indice de manera correlativa, de
acuerdo con la numeracién detallada en el Pliego (Clausulas Particulares 5.1.) y 5.2.) respetando el
orden alli dispuesto.

El Banco se reserva la facultad de solicitar a los oferentes la exhibicién de documentos originales o la
presentacion de copias certificadas por escribano publico, debidamente legalizadas por el Colegio de
Escribanos en caso de haber sido otorgadas en otra jurisdiccion de toda la documentacién presentada
en la oferta que no fuere en su original.

4.3. Las ofertas deberdn estar dirigidas a la Gerencia de Contrataciones y Logistica sita en calle
Independencia N°50 - 3° Piso (Q8300GZB) Ciudad de Neuquén, referenciando en lugar destacado el
numero de Licitacion Abierta, el objeto de la contratacion, y la hora y fecha de apertura.

Las mismas deberan ser presentadas en un SOBRE/PAQUETE consignando en su exterior la siguiente
leyenda: “BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A. - Gerencia de Contrataciones y Logistica — Dpto. de
Compras y Contrataciones - Independencia N°50 - 3° Piso - (Q8300GzB) Ciudad de Neuquén -
LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA Y
MASTERCARD". Este sobre, que en adelante serda denominado “Sobre General” deberd estar

debidamente cerrado y SIN INDICACION DEL OFERENTE NI MEMBRETES O ADITAMENTOS DE NINGUNA
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NATURALEZA QUE PERMITAN SU IDENTIFICACION.

Dentro del Sobre General el oferente debera acompanar dos (2) sobres, individualizando cada uno de la
siguiente manera:

4.3.1. Sobre N°1 “ANTECEDENTES, DOCUMENTACION, ESPECIFICACIONES TECNICAS”, con
identificacién del proponente e identificacién de la LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A.
ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA Y MASTERCARD" fecha y hora de
apertura. La documentacién debera estar ordenada de acuerdo a lo previsto en la Clausula 5.1.

4.3.2. Sobre N°2 “PROPUESTA ECONOMICA”, con individualizacion del proponente e identificacion de la

presente licitacion conteniendo toda la documentacién indicada en la Clausula Particular 5.2.-

Ambos sobres se presentaran en la misma oportunidad dentro del Sobre General, aunque su apertura
se efectuara en distintas fechas.

4.4. Las ofertas seran entregadas bajo recibo o enviada bajo pieza postal certificada, recibiéndose las
mismas hasta el dia y hora indicada para la apertura de sobres, segun lo expuesto en la cldusula 4.1.
Todas las ofertas presentadas en término seran incorporadas al Legajo de la licitacion. Las ofertas que se
reciban con posterioridad al plazo establecido seran devueltas sin abrir, con la constancia
correspondiente de su devolucién.

5. PRESENTACION DE LAS OFERTAS. CONTENIDO DE LOS SOBRES N°1 Y N°2

5.1. Contenido del Sobre N°1

Ademas de lo indicado en las restantes cldusulas particulares, el Sobre N°1 debera contener la siguiente
informacién y/o documentacion:

1. El Pliego de Bases y Condiciones con firma, sello y/o aclaracién en todas sus fojas, como prueba de
aceptacion de las condiciones que rigen la presente licitacion. Esta documentacion deberd ser firmada
por el oferente, su representante legal o apoderado, cuyo caracter debera ser debidamente acreditado
mediante la presentacién del documento correspondiente.

2, Las Circulares emitidas en el presente procedimiento licitatorio, con firma, sello y/o aclaraciéon en
todas sus fojas.

3. Declaracién Jurada de domicilio postal y electrénico y de sometimiento a la competencia de los
Tribunales Ordinarios de la ciudad de Neuquén y némina de personas de contacto, cuyo modelo se
adjunta en el Anexo I.

4. Declaracién Jurada en la cual el oferente declare bajo juramento no encontrarse alcanzado por
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ninguno de los impedimentos indicados en la Cldusula 2 de las Condiciones Generales del presente,
cuyo modelo se adjunta en el Anexo Il.

5. Declaracion Jurada en la cual el oferente declare bajo juramento que la Empresa tomé conocimiento
y analizé integramente las Especificaciones Técnicas de la presente licitacion, las cuales forman parte
del presente pliego, cuyo modelo se adjunta en el Anexo lll.

6. Declaracién jurada de ética contractual y anticorrupcion, cuyo Modelo se adjunta como Anexo IV.

7. Encaso de que el oferente sea una persona juridica:

a) Copia del estatuto social actualizado, con sus modificaciones (si las tuviere) junto con la
constancia de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio u organismo andlogo,
documentos de los cuales debe surgir que la vigencia de la sociedad excede el periodo de la
contratacién y el objeto social comprende la ejecucién del objeto de la presente Licitacion.

b) Acta o instrumento equivalente de designacidn de las autoridades vigentes, y la constancia de
su inscripcion ante el Registro Publico de Comercio u organismo analogo, o en su defecto
constancia de inicio de dicho trdmite.

c) En caso de Sociedades Andénimas, declaracion jurada brindando la némina de los socios y sus
tenencias accionarias vigente al momento de la presentacion del sobre, consignando nombres
y apellidos completos y DNI, cuyo modelo se incluye como Anexo V o ultima foja del Libro de
Registro de Acciones del que surja la actual composicién accionaria.

8. En caso de que la oferta estuviere firmada por apoderado, deberd presentarse copia certificada del
poder o instrumento respectivo que acredite que el/los firmantes de la oferta se encuentran facultados
para representar al oferente en la presente Licitacién, y contraer las obligaciones emergentes del
presente Pliego.

9. Constancia de inscripcion ante ARCA, vigente.

10. Constancia de Inscripcién en Rentas de su jurisdiccién o en Convenio Multilateral.

11. Constancia de la CBU de la cuenta cuya titularidad pertenezca al Oferente, a efectos de que el
Banco efectivice los pagos. En caso de no poseer cuenta bancaria en el Banco Provincia del Neuquén
S.A. y resultar adjudicado, el oferente debera tramitar la apertura de una cuenta en nuestro Banco, en
un plazo de cinco (5) dias corridos a partir de la notificacién de la adjudicacién

12. Documentacion que acredite antecedentes de provisiéon de Tarjetas de similares caracteristicas a

las requeridas en el presente Pliego a distintas entidades financieras, mencionando especificaciones y
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caracteristicas de las mismas y referencias, quedando el Banco facultado para corroborar los mismos.
Dichos antecedentes deberan ser detallados en el Anexo VI del presente Pliego.

13. El Oferente debera presentar la documentacién que acredite: poseer el CLoA (Letter of Aprobattion
emitido por Mastercard Internacional) y Carta de Equivalencia de antena y Chip emitido por Mastercard
Internacional, de acuerdo al homologado por el Banco Provincia del Neuquén S.A. detallado en las
especificaciones técnicas.

14. El Oferente debera presentar la documentacidon que acredite poseer el LoA (Letter of Aprobattion

emitido por Visa Internacional).

ACLARACIONES:

En caso de que el oferente presentara Certificado de Regularidad como Proveedor del Banco
expedido por la Gerencia de Contrataciones y Logistica, el oferente estara exceptuado de presentar la
documentacion requerida en los puntos 7.a, 7.b., 09, 10y 11. A los efectos de requerir el Certificado de
regularidad y/o actualizar el Legajo, el interesado debera dirigirse a la Gerencia de Contrataciones y
Logistica sito en calle Independencia N° 50 - 3° Piso (Q8300GzB) Ciudad de Neuquén, o comunicarse via

correo electrénico a la casilla: comprasycontrataciones@bpn.com.ar.

Sin perjuicio de las demas causales de inadmisibilidad de las ofertas previstas en el presente Pliego, se
considerard causal de desestimacion de la oferta la inclusién dentro del sobre N° 1 de cualquier
documentacién que pueda resultar por cualquier medio anticipatorio de los valores cotizados insertos
en la oferta econémica del Sobre N° 2.

5.2. CONTENIDO DEL SOBRE N°2 - “PROPUESTA ECONOMICA”

El Sobre N° 2 deberd contener:

a. La oferta econémica propiamente dicha, la cual deberd ser redactada en idioma nacional. El
precio debera ser expresado en USS (Délares Estadounidenses), y estar consignado en nimeros y letras.
La oferta econdmica se presentard conforme la Planilla de cotizacidn que se adjunta en el Apartado D, y
debera estar firmada por el oferente, su apoderado o representante legal. Los precios cotizados en la
oferta deberan incluir todos los impuestos, gravdmenes y contribuciones nacionales, provinciales y
tasas municipales que gravaran el objeto de esta licitacion, a excepcién del IVA. Para la oferta
adjudicada cotizada en Dolares Estadounidenses, la Orden de Compra o Contrato se emitird en la

misma moneda, el/los pago/s correspondiente/s se realizard/n en pesos argentinos a la cotizacién al
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tipo de cambio vendedor al cierre de las operaciones del Banco de la Nacién Argentina, del dia anterior
a la fecha del efectivo pago.

b. Garantia de Mantenimiento de Oferta, de acuerdo a lo previsto en la Clausula Particular 7.

El precio deberd ser expresado en USS (Doélares Estadounidenses), y estar consignado en nUmeros y
letras.

6. ALCANCE DE LA OFERTA

El precio cotizado en la oferta deberd incluir todos los requerimientos técnicos, expuestos en el
Apartado C.

a. La provision y el traslado de la totalidad de los plésticos que se licitan al sitio que corresponda
conforme el tipo de tarjeta ofertado, tal lo indicado en el presente Pliego y a las especificaciones y
caracteristicas técnicas de la presente Licitacién.

b. Todo gasto que sea habitualmente afrontado para la provision de las caracteristicas planteadas en
este Pliego y sus Anexos, aunque esa erogacién no se encuentre especificamente indicada en el
presente.

7. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

7.1. Los oferentes deberan constituir una garantia de mantenimiento de oferta por una suma igual o
mayor al CINCO POR CIENTO (5%) del importe cotizado en la oferta econdémica presentada
(considerando el importe de la oferta sin IVA), la cual debera estar en la misma moneda, de
acuerdo a la planilla de cotizacion, pudiendo optar por alguna de las siguientes formas de
constitucion:

a. Transferencia a una cuenta abierta a nombre del Banco. En oportunidad de constituir la garantia, el
oferente debera denunciar los datos de una cuenta bancaria que se encuentre bajo su titularidad, a fin
de permitir que el Banco pueda cumplir con la devoluciéon de las garantias previstas, en caso de
corresponder.

b. Pagaré a la vista con la cladusula “sin protesto”, suscripto por quienes tengan el uso de la firma social
o poder suficiente en su caso hasta el monto que establezca el Régimen de Facultades.

c. Pdliza de seguro de caucion a través de polizas emitidas por compaiiias de seguros de reconocida
solvencia cuya calificacién minima serd “B+" o similar, autorizadas por la Superintendencia de Seguros

de la Nacién, extendidas a favor del Banco y a satisfaccién del Banco.
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d. Garantia bancaria, a satisfaccién del Banco.

e. Cheque, cuya fecha de pago sea la de apertura de sobres, el que serd ingresado a la Tesoreria del
Banco para su efectivizacion. En oportunidad de constituir la garantia, el oferente debera denunciar los
datos de una cuenta bancaria que se encuentre bajo su titularidad, a fin de permitir que el Banco pueda
cumplir con la devolucién de las garantias previstas, en caso de corresponder.

7.2 El instrumento de la garantia de mantenimiento de oferta debe ser presentado conjuntamente con
la oferta econdmica, dentro del Sobre N° 2.

Pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta: Se perderé proporcional o totalmente la garantia de
mantenimiento de la oferta en los siguientes supuestos: a) Si el oferente desistiera total o parcialmente
de la oferta antes del vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta; b) Si el oferente expresara
su voluntad de no mantener su oferta, fuera del plazo establecido para ello; c) Si el oferente
adjudicatario se negare a firmar el contrato o no constituyera la garantia de cumplimiento contractual
en el plazo otorgado al efecto.

8. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes se obligan a mantener sus ofertas por un plazo que no podrd ser inferior a 60 (Sesenta)
dias corridos calendarios a partir del dia siguiente a la apertura de sobres General y N°1.

Si no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelacién minima
de DIEZ (10) dias al vencimiento del plazo, aquélla se considerara prorrogada automdaticamente por un
lapso igual a la inicial, y asi sucesivamente, hasta tanto el oferente manifieste en forma expresa su
voluntad de retirar la oferta.

9. APERTURA DE SOBRE GENERAL Y SOBRE N°1

9.1. El Sobre General y el Sobre N°1 (este ultimo que estara adentro del Sobre General) seran abiertos el
dia 07 de agosto de 2025, a las 11:00 (Once) horas, en la Sala de Aperturas del Departamento de
Compras y Contrataciones — Gerencia de Contrataciones y Logistica—, sito en calle Independencia N°50
- 3°Piso (Q8300GZB) Ciudad de Neuquén. Dicho acto se realizara en presencia de empleados del Banco
gue se designen al efecto, de aquellos oferentes que desearan presenciarlo, y de un escribano publico
convocado por el Banco, quien labrara un acta de apertura, conforme a la Clausula General 9 del Pliego
que serd suscripta por todos los presentes. La documentacion presentada dentro del Sobre N°1 por
cada oferente quedard consignada de manera detallada en el Acta de Apertura, asi como también toda

aclaracién, manifestacion y/u observacion realizada en dicho acto, la cual serd considerada por el Banco
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Provincia del Neuquén S.A. con posterioridad al mismo. En caso de negativa a firmar por parte de
alguno de los asistentes, se dejara constancia en el acta.

El Sobre N°2 cerrado presentado por cada oferente dentro del Sobre General, sera firmado por todas las
personas presentes en el Acto de Apertura, quedando aquellos en custodia de la Gerencia de
Contrataciones y Logistica del Banco, dejdndose constancia de ello en el Acta de Apertura. -

9.2 Si el dia sefalado para la apertura de los sobres deviniera inhabil, el acto se realizard el primer dia
habil siguiente, en el mismo lugar y hora.

9.3 Podrén asistir a la apertura de sobres todos aquellos oferentes que deseen hacerlo, aunque no sera
un requisito de validez de la oferta la asistencia de éstos al acto de apertura de sobres. Tampoco
impedird la apertura de sobres el hecho que no estén presentes los oferentes.

9.4 El Banco Provincia del Neuquén S.A,, solicita a los oferentes que deseen presenciar el acto
de apertura de sobres, lo hagan mediante la representacion de una (1) sola persona. Dicha
persona debera acreditar el caracter y/o la representaciéon invocada, acompafando el instrumento
pertinente, esto es, copia del Acta de designacion en el cargo debidamente inscripta o la constancia de
inicio de dicho tramite ante el organismo de control pertinente, o del poder otorgado en debida forma.
Caso contrario, s6lo podra presenciar dicho acto como “simple veedor”, dejdndose constancia de tal
extremo en el acta, por lo que no contard con voz para efectuar planteo alguno ni se tomara nota de
ninguna observacién que quisiera efectuar.

9.5 Vista de las ofertas. Las ofertas presentadas abiertas en el Acto de Apertura seran puestas a
disposicién para su exhibicién a los oferentes que asi lo requieran, por el término de tres (3) dias,
contados a partir del dia habil siguiente al de la apertura. El plazo mencionado no interrumpird otros
plazos, por lo que se podra continuar con el procedimiento durante la vigencia de los mismos.

10. ACTA DE APERTURA

10.1 Todo lo ocurrido durante el acto de apertura de sobres, y la documentacién presentada por
cada uno de los oferentes serd consignado en un acta de apertura. Cualquier aclaracién y/o
manifestacion realizada en ese momento, quedard asentada en dicho instrumento, para ser
considerada con posterioridad a este acto.

Previa lectura, el acta sera firmada por los representantes del Banco, los oferentes o sus representantes
legales presentes y el escribano publico designado. En caso de negativa a firmar por parte de alguna de

éstas personas, debera dejarse constancia en el acta.
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10.2 El acta de apertura de sobres debera contener como minimo lo siguiente:

a) Lugar, fecha, hora y nimero y tipo de procedimiento de seleccion.

b) Niumero de orden asignado a cada oferta.

¢) Identificacion de los oferentes.

d) Detalle de la documentacién acompanada por cada oferente.

e) Plazo de mantenimiento de la Garantia de mantenimiento de oferta.

f) Las observaciones que se formulen.

g) Cargo y nombre de los empleados del Banco intervinientes y de los oferentes que hayan presenciado
el acto, asi como también en que caracter.

h) El acta sera firmada por los empleados del Banco intervinientes, por los oferentes presentes que
deseen hacerlo y el escribano actuante.

11. EVALUACION DE LAS OFERTAS. COMISION EVALUADORA

11.1La evaluacion de las ofertas estard a cargo de una Comisién Evaluadora que serd designada y
convocada ad hoc por la Gerencia de Contrataciones y Logistica. La referida Comision estara integrada
como minimo por tres (3) miembros, elegidos de acuerdo en los incisos a), b) y ¢):

a. Un (1) Integrante de Gerencia de Contrataciones y Logistica.

b. Un (1) Integrante del Area requirente.

¢.  Un (1) Integrante del Dpto. de Asesoria Letrada y/o de Gerencia General.

d. Un (1) Integrante del Area o sector de apoyo que corresponda en funcién del objeto de la
contratacion.

11.2. Rol de la Comisién Evaluadora. La Comisién Evaluadora efectuard el analisis de admisibilidad de
las ofertas, asi como también comparard y evaluara las ofertas presentadas y propondrd al area
competente, conforme el Régimen de Facultades Delegadas del Banco, la adjudicacién de aquella
oferta que considere mas conveniente a los intereses del Banco.

12. CAUSALES DE INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

Podran ser declaradas inadmisibles, total o parcialmente, las ofertas en los siguientes supuestos:
a. Cuando no fueran presentadas en tiempo y forma.

b. Cuando no estuviere firmada por el oferente, su apoderado o representante legal.

c. Cuando careciera de la/s garantia/s exigidas.

d. Cuando fuera presentadas por personas inhabilitadas para contratar con el Banco.
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e. Cuando las ofertas no cumplan total o parcialmente cualquiera de las cldusulas del pliego o fijen
condiciones incompatibles con éste.

f. Cuando omitan la inclusion de documentacién indicada en el presente pliego de bases y
condiciones y que, a consideraciéon del Banco, sea excluyente.

g. Cuando fuere ilegible, tuviere raspaduras, enmiendas o interlineas en el precio, cantidad, plazo de
entrega o alguna otra parte que hiciere a la esencia de la contratacién, y no estuvieren debidamente
salvadas.

h. Si la propuesta econdmica contuviera condicionamientos y/o cldusulas en contraposiciéon con las
normas que rigen la presente licitacién que no permitan la exacta comparacion con las ofertas.

i. Cuando contuviere cldusulas en contraposicion con el Pliego de Bases y Condiciones y demas
documentacién que rija el procedimiento de seleccién.

j. Cuando omitan indicar la cotizacion del objeto de la presente Licitacion.

k. Cuando estén escritos con lapiz o cualquier otro instrumento de escritura no indeleble.

I.Cuando incurriere en otras causales de inadmisibilidad que expresa y fundadamente la
documentacién que integra el procedimiento hubiere previsto como tales.

m. Cuando se incluya dentro del sobre N°1 cualquier documentacién que pueda resultar por cualquier
medio anticipatorio de los valores cotizados insertos en la oferta econdmica del Sobre N°2.

n. Las ofertas podran ser desestimadas en aquellos casos en que existan antecedentes graves o
circunstancias descalificatorias vinculadas al desempeno del oferente como proveedor del Banco en
relacion con el objeto de la presente licitacion.

13. ANALISIS DE ADMISIBILIDAD DE LOS OFERENTES SEGUN SOBRES N°1

Con posterioridad a la apertura de los Sobres General y Sobre N°1, la Gerencia de Contrataciones y
Logistica del Banco convocard a la Comisién Evaluadora que analizard la documentacién presentada
por los oferentes en cada uno de los Sobres N°1, y emitird un dictamen no vinculante, el cual debera
contener:

a) Examen del cumplimiento de los aspectos formales previstos en el Pliego de Bases y Condiciones.

b) Propuesta fundada de la admisibilidad de las ofertas.

Previo a emitir el informe, la Comisién Evaluadora podrd, en caso de considerarlo necesario, solicitar
informes a las areas del Banco que crea conveniente. Asimismo, podra sugerir a la Gerencia de

Contrataciones y Logistica del Banco que solicite a los oferentes en un plazo minimo de 3 (tres) dias, la
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presentacion de informacién y/o documentacién adicional, la subsanacién de defectos formales de la
oferta, y/o aclaraciones que no impliquen alteracion de las ofertas presentadas, y en la medida que no
implique una vulneracién de los principios de igualdad de las ofertas.

Vencido el plazo otorgado, la Comisién Evaluadora verificard el nivel de cumplimiento de los requisitos
del Pliego de Bases y Condiciones y efectuara el dictamen de admisibilidad e inadmisibilidad de los
oferentes.

14. RESOLUCION DE ADMISIBILIDAD E INADMISIBILIDAD DE SOBRES N°1. IMPUGNACIONES

14.1. La Gerencia de Contrataciones y Logistica del Banco, luego de analizar la totalidad de la
documentacion y antecedentes del procedimiento licitatorio, y teniendo en cuenta el informe emitido
por la Comisién Evaluadora de acuerdo a lo dispuesto en la cldusula particular 12, emitira una
resolucion de admisibilidad e inadmisibilidad de los oferentes. Dicha resolucién sera notificada a todos
los oferentes en forma electrénica a la casilla de correo constituida por los mismos, reservandose el
Banco la facultad de realizar dicha notificacion indistintamente al domicilio postal, al domicilio
electrénico, o a ambos, de acuerdo a su criterio. -

14.2. Se consideran ofertas admisibles, aquellas propuestas que, convenientes o no, se ajustan a los
requisitos formales del Pliego. Asimismo, serdn admisibles aquellas ofertas que, a pesar de contener
deficiencias formales, y/o defectos, éstos no impidan su comparacién con las demds ofertas
presentadas, y en la medida que tales deficiencias sean subsanadas en el plazo fijado por el Banco al
efecto.

14.3. De conformidad a lo previsto en la clausula particular 12, para el caso que cualesquiera de los
oferentes incumplan con algun requisito exigido en el Pliego, el Banco se reserva la facultad de
intimarlo a su cumplimiento en el plazo que estime pertinente bajo apercibimiento de considerar tal
incumplimiento al momento de analizar la oferta y su documentacion. El término para cumplir con la
subsanacién serd el fijado en la cldusula particular 12. Estas solicitudes se notificaran fehacientemente a
todos los oferentes, al domicilio electrénico y/o postal constituido, quedando a criterio del Banco
Provincia del Neuquén S.A. el medio escogido.

La falta de subsanacién de los errores u omisiones dentro del plazo fijado, provocara la declaracién de
inadmisibilidad de su oferta.

14.4. Los oferentes cuyas ofertas hubieren sido declaradas inadmisibles, tendran un plazo perentorio

de tres (3) dias habiles bancarios a partir de la recepcién de la notificacion respectiva para formular las
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impugnaciones que estimen corresponder, las que sélo podran fundarse en razones de legalidad,
previa constitucién de una garantia de impugnacién mediante transferencia de dinero en efectivo en la
cuenta del Banco (CUIT 30-50001404-7) N°145490/10, CBU 09700222-10001454900101, por la suma de
pesos un millén ($1.000.000,00).

Al momento de presentar el escrito impugnatorio en la Gerencia de Contrataciones y Logistica del
Banco, para su recepcion, el oferente deberd necesariamente acompanar comprobante de la
transferencia bancaria aludida en el parrafo precedente.

Si el Banco declarara procedente la impugnacién, dicho depésito sera devuelto al oferente sin que éste
tenga derecho a intereses ni ningun tipo de accesorio. Si por el contrario se rechazara la impugnacion,
no le serd devuelto al presentante dicho depésito, quedando el importe de la garantia a favor del
Banco.

14.5. Luego de emitirse la Resolucion de Admisibilidad e Inadmisibilidad de Sobres N°1, se realizara la
apertura del Sobre N° 2 de los oferentes que hubieren sido declarados admisibles. El lugar, fecha y hora
de dicho acto sera oportunamente comunicado por el Banco en la Resolucién que se emita.

15. APERTURA DE LOS SOBRES N°2

15.1. En el lugar, dia y horario que se indique, se procedera a la apertura del Sobre N°2 de los oferentes
declarados admisibles de acuerdo a lo estipulado en la clausula particular 13. En dicho acto se contard
con la presencia de personal del Banco, de aquellos oferentes declarados admisibles que desearan
asistir y un Escribano Publico designado por el Banco, quien labrard un acta la cual serd suscripta por
todos los presentes y en la cual se dejara constancia de:

e Lugar, fecha, hora, numero y tipo de procedimiento de seleccién. -

e La identificacién del oferente (con nombre completo, denominaciéon y/o razén social) al que
pertenece cada sobre, siguiendo el orden en el que fueron abiertos al momento de la apertura del
Sobre N°1, expresando el monto total de su propuesta econdémica. -

e La presentacion o no del correspondiente documento de garantia de mantenimiento de oferta
previsto en la Clausula Particular 6, describiendo el mismo (monto y tipo de garantia). -

e Observaciones y/o manifestaciones que en dicho acto formulen los comparecientes en dicho acto,
si las hubiere. -

15.2. Si el dia sefalado para la apertura de los sobres deviniera inhabil, el acto se realizara el primer dia

habil siguiente, en el mismo lugar y hora.
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15.3. Podran asistir a la apertura de sobres todos aquellos oferentes que deseen hacerlo, aunque no
sera un requisito de validez de la oferta la asistencia de éstos al acto de apertura de sobres. Tampoco
impedird la apertura de sobres el hecho que no estén presentes los oferentes.

15.4. El Banco Provincia del Neuquén S.A., solicita a los oferentes que deseen presenciar el acto
de apertura de sobres, lo hagan mediante la representacion de una (1) sola persona. Las personas
que deseen presenciar el Acto de Apertura deberdn acreditar el caracter y/o la representacién invocada
acompanando el instrumento pertinente, esto es copia del Acta de designacion en el cargo
debidamente inscripta o la constancia de inicio de dicho tramite ante el organismo de control
pertinente, o del Poder debidamente certificado y legalizado, en caso de corresponder. Caso contrario,
s6lo podra presenciar dicho acto bajo la figura de “simple veedor”, de lo cual se dejara constancia de tal
extremo en el acta, por lo que no contara con voz para efectuar planteo alguno ni se tomara nota en el
acta a labrarse de ninguna observacion que quisiera efectuar.

16.  ANALISIS DE ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS SEGUN SOBRE N°2

La Comision Evaluadora analizara el cumplimiento de los requisitos formales previstos en el presente
Pliego referidos al Sobre N°2 y se expedird al respecto de la admisibilidad o inadmisibilidad de las
ofertas econémicas presentadas.

En caso que cualquiera de las ofertas tuviera defectos que, a criterio de la Comisién, sean subsanables
previamente podra sugerir a la Gerencia de Contrataciones y Logistica requiera al oferente su
cumplimiento en el plazo de 3 dias hébiles.

En caso de existir una Unica oferta u ofertas idénticas en los términos previstos en la clausula 19 del
presente, la Comision Evaluadora podra proponer a la Gerencia de Contrataciones y Logistica del Banco
se implemente el procedimiento de mejora de ofertas.

17. RESOLUCION DE ADMISIBILIDAD E INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS. IMPUGNACION

17.1. De existir una oferta econdémica que, de acuerdo al procedimiento dispuesto en la Clausula
Particular precedente haya sido considerada inadmisible, la Gerencia de Contrataciones y Logistica del
Banco, previo informe de la Comisién Evaluadora, emitird una resolucién de admisibilidad e
inadmisibilidad de las ofertas econdmicas presentadas en el Sobre N°2. Dicha decisidn sera notificada a
todos los oferentes, reservandose el Banco la facultad de notificar indistintamente al domicilio postal, al

domicilio electrénico, o a ambos, de acuerdo a su criterio.
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17.2. Se consideran ofertas admisibles, aquellas propuestas que, convenientes o no, se ajustan a los
requisitos formales del Pliego. Asimismo, serdn admisibles aquellas ofertas que, a pesar de contener
deficiencias formales, y/o defectos, éstos no impidan su comparacién con las demds ofertas
presentadas, y en la medida que tales deficiencias sean subsanadas en el plazo fijado por el Banco al
efecto.

17.3. De conformidad a lo previsto, para el caso que cualesquiera de los oferentes incumplan con alguin
requisito exigido en el Pliego, el Banco se reserva la facultad de intimarlo a su cumplimiento en el plazo
gue estime pertinente bajo apercibimiento de considerar tal incumplimiento al momento de analizar la
oferta y su documentacion. El término para cumplir con la subsanacion serd el fijado en clausula
particular 12. Estas solicitudes se notificardn fehacientemente a todos los oferentes, al domicilio
electronico y/o postal constituido, quedando a criterio del Banco el medio escogido.

La falta de subsanacién de los errores u omisiones dentro del plazo fijado, provocara la declaracién de
inadmisibilidad de su oferta.

Sin perjuicio de otros supuestos que puedan resultar, no seran subsanables los siguientes:

a) Silas hojas que contengan la propuesta econémica tuvieran tachaduras, raspaduras, enmiendas
o interlineas sin estar debidamente salvadas.

b) Sila oferta econdémica o planilla de cotizacién no estuviere firmada de pufio y letra por parte del
oferente, su apoderado o representante legal.

c) Sino se hubiere presentado la garantia de mantenimiento de oferta.

d) Sila propuesta econdmica estuviera escrita con un medio que permita ser borrado sin dejar
rastros.

e) Siel precio cotizado fuera vil o no serio. En caso que la Gerencia de Contrataciones y Logistica
presumiera fundadamente que una o mas ofertas no pudieran ser cumplida en la forma debida por
tratarse de precios excesivamente bajos de acuerdo a los criterios objetivos que surjan de los precios
de mercado y de la evaluacién de la capacidad del oferente, la misma podra solicitar informes técnicos
a fin de que se expidan al respecto.

17.4. Los oferentes cuyas ofertas econdmicas hubieren sido declaradas inadmisibles, tendran un plazo
perentorio de tres (3) dias habiles bancarios a partir de la recepcién de la notificacion respectiva para
formular las impugnaciones que estimen corresponder, las que sélo podran fundarse en razones de

legalidad, previa constitucién de una garantia de impugnacién mediante transferencia de dinero en
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efectivo en la cuenta del Banco (CUIT 30-50001404-7) N°145490/10, CBU 09700222-10001454900101,
por la suma de pesos un millén ($1.000.000,00).-

Al momento de presentar el escrito impugnatorio en la Gerencia de Contrataciones y Logistica del
Banco, para su recepcién, el oferente deberd necesariamente acompafar comprobante de la
transferencia bancaria aludida en el parrafo precedente.

Si el Banco declarara procedente la impugnacién, dicho depésito sera devuelto al oferente sin que éste
tenga derecho a intereses ni ningun tipo de accesorio. Si por el contrario se rechazara la impugnacion,
no le serd devuelto al presentante dicho depésito, quedando el importe de la garantia a favor del
Banco.

18. EVALUACION DE LAS OFERTAS

18.1. Concluido el analisis de admisibilidad de las ofertas presentadas, la Comisiéon Evaluadora
procedera a la evaluacién y comparacién de las ofertas admisibles y emitird un informe proponiendo la
oferta que considere mas conveniente a los intereses del Banco.

18.2. A los efectos de determinar la oferta més conveniente, se tendrd en cuenta:

- El precio cotizado;

- Calidad de la provision ofrecida;

- Antecedentes de la empresa, la trayectoria y la experiencia en el rubro o actividad del oferente.

19. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Durante el plazo de admisibilidad y/o evaluacion de las ofertas, el Banco podra requerir a los oferentes
toda otra documentacion o elementos que considere necesarios para un mejor analisis, evaluacion y/o
comparacion de las ofertas, fijandoles un plazo a tal efecto.

De considerarlo necesario a los fines de salvaguardar el principio de igualdad entre los oferentes, la
documentacién o elementos pueden ser requeridos a todos los oferentes.

20. IGUALDAD DE LAS OFERTAS. OFERTA UNICA

20.1. En caso de igualdad en el orden de mérito de las ofertas presentadas, se solicitara a los respectivos
oferentes, que dentro del término del plazo comun que se les fije, formulen una mejora de ofertas, la
gue podrd realizarse por Unica vez.

Estas ofertas serdn abiertas en la fecha, hora y lugar que se haya indicado en el pedido. Ante el silencio
por parte del oferente invitado a mejorar su propuesta, se considerard que mantiene su oferta.

De subsistir el empate, se procederd al sorteo de las ofertas empatadas. Para ello se debera fijar dia,
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hora y lugar del sorteo. El mismo se realizard en presencia de los interesados que hubieran asistido, y un
escribano publico convocado al efecto, labrandose el acta correspondiente.

20.2. Para el caso que se presentaren dos (2) o mas ofertas similares en su precio, se invitara a los
oferentes a mejorar sus ofertas, otorgandoles para ello un plazo que no supere los tres (3) dias habiles,
lo que se les notificard con expresa mencién de que su silencio sera considerado como mantenimiento
de la oferta original. A los fines de la aplicaciéon de esta disposicion, se reputardn ofertas similares a
aquellas que se encuentren respecto de la de menor precio en un rango del tres (3) por ciento.

20.3. Si existiera una Unica oferta, el Banco invitara al oferente a mejorar su oferta econémica en un
plazo que no supere los tres (3) dias habiles.

21. ADJUDICACION

21.1. Una vez evacuado el informe de la Comisién Evaluadora previsto en la cldusula Particular 17, la
autoridad competente del Banco adjudicara el objeto de la presente licitacion al/los oferente/s cuya
oferta/s considere mds conveniente a sus intereses.

21.2. La adjudicacion se encontrara sujeta a la condicién de posterior suscripciéon por parte del/los
adjudicatario/s del contrato dispuesto por el Banco y la constitucion de garantia contractual, a
satisfaccién del Banco. Si el/los adjudicatario/s no cumpliere estos requisitos, se procedera a dejar sin
efecto la adjudicacién, desestimar su oferta ejecutandose la garantia de mantenimiento de oferta, no
teniendo derecho a resarcimiento y/o reclamo alguno.

21.3. El Banco se reserva el derecho irrestricto e incondicionado de adjudicar la oferta que considere
mas conveniente a sus intereses, en su mas amplio sentido, con independencia del precio ofertado,
declarar fracasada y/o dejar sin efecto la presente Licitacion Abierta en cualquier momento, sin que
ninguna de dichas decisiones otorgue derecho a resarcimiento alguno a los oferentes.

21.4. La adjudicacion se hard por renglén, es decir por las Cincuenta y Dos Mil (52.000) Tarjetas Visa y
por las Dieciocho Mil (18.000) tarjetas Mastercard.

21.5. El resultado de la licitacion serda comunicado electronicamente a los oferentes declarados
admisibles a la casilla de correo electrénico constituido.

21.6. Si el/los adjudicatario/s no aceptase/n suscribir el/los contrato/s en el plazo estipulado por el
Banco, o no constituyera/n la garantia de cumplimiento contractual en el tiempo establecido en la
cldusula 24, se desestimarad/n su/s oferta/s y se dejard sin efecto la adjudicacién comunicada, sin que

ello genere derecho alguno al adjudicatario ni a ninguno de los restantes oferentes, quedando el Banco
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facultado para ejecutar la garantia de mantenimiento de oferta del oferente incumplidor. En este
supuesto, el Banco podr3, a su exclusivo criterio, adjudicar la contratacion al/los oferente/s que siga en
el orden de mérito o declarar fracasada la licitacion.

22, FACULTAD DE NO ADJUDICAR

El Banco se reserva la facultad de no adjudicar el objeto de la presente licitaciéon a oferente alguno,
declarando fracasada la licitacién, cuando las ofertas presentadas sean consideradas inconvenientes a
sus necesidades o intereses.

La no adjudicacidon no generara derecho a reclamo o resarcimiento alguno, por ninglin concepto en
favor de los oferentes.

23, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Una vez efectuada la adjudicacion por parte de la autoridad competente del Banco, la contratacion
objeto de la presente licitacién quedard perfeccionada mediante la emisién del/los Contrato/s u Orden
de Compra segun corresponda, el/la cual debera suscribirse dentro del plazo de DIEZ (10) dias habiles
de notificado.

Formaran parte integrante del Contrato:

a. El presente Pliego de Bases y Condiciones y sus Anexos.

b. Las Circulares emitidas en este proceso Licitatorio por el Banco.

¢. Laoferta adjudicada.

d. El contrato propiamente dicho, o la orden de compra, segun corresponda.

24. DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes no adjudicados deberan retirar la garantia de mantenimiento de oferta, dentro del plazo
determinado por el Banco, el cual los notificara una vez constituida la garantia de cumplimiento del
contrato por parte del adjudicatario, y perfeccionado el contrato. Al adjudicatario se le devolvera la
garantia de mantenimiento de oferta, al momento de hacer entrega de la garantia de cumplimiento del
contrato.

25. CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

25.1. Dentro de los cinco (5) dias de notificada la adjudicacion, y siempre en forma previa o
concomitante al perfeccionamiento del contrato, el adjudicatario deberd constituir la garantia de
cumplimiento del contrato a favor del Banco y a satisfaccién exclusiva de éste, equivalente al 15%

(quince por ciento) del valor total cotizado adjudicado. El respectivo contrato no sera suscripto hasta

Pagina 23 de 48




Indepandancia S0

< B pN (QEZ00 LB Meuguan Capital
Repiblica Argentina

o 54 29% 445 6500

QGO0 9909 35386
Wil PN SO

LICITACION ABIERTA N°011-2025
“‘BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA'Y
MASTERCARD”

tanto no se cumplimente esa condicién esencial, por lo que ante la falta de presentacién en tiempo y
forma de la Garantia Contractual aludida sera de aplicacion el apercibimiento dispuesto en el presente
Pliego, perdiendo el mismo la garantia de mantenimiento de oferta, la cual serd ejecutada y quedara en
favor del Banco.

25.2, La garantia de cumplimiento contractual, debera estar constituidas en cualquiera de las formas
gue a continuacion se indican:

a. Transferencia a una cuenta abierta a nombre del Banco Provincia del Neuquén S.A. En oportunidad
de constituir la garantia, el oferente debera denunciar los datos de una cuenta bancaria que se
encuentre bajo su titularidad en el Banco Provincia del Neuquén S.A,, a fin de permitir que el Banco
pueda cumplir con la devolucién de la garantia, en caso de corresponder.

b. Péliza de seguro de caucién. A través de pdlizas emitidas por compafias de seguros de reconocida
solvencia cuya calificacibn minima serda “B+” o similar, de acuerdo a lo publicado por Ia
Superintendencia de Seguros de la Nacién, autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la
Nacion y a satisfaccion del Banco. La misma deberd estar endosada a favor del Banco Provincia del
Neuquén S.A., con vigencia hasta la extincion de las obligaciones del tomador. -

¢. Garantia bancaria, a satisfaccion del Banco. El garante, debera constituirse en liso, llano y principal
pagador, sin restricciones, condiciones ni salvedades de ningun tipo sobre el particular, quedando
sujeto a aprobacién del Banco.

d. Cheque, el que serd ingresado a Tesoreria del Banco para su efectivizacion. En oportunidad de
constituir la garantia, el oferente deberd denunciar los datos de una cuenta bancaria que se encuentre
bajo su titularidad en el Banco Provincia del Neuquén, a fin de permitir que el Banco pueda cumplir con
la devolucién de las garantias previstas, en caso de corresponder.

La garantia de cumplimiento contractual afianzara el total cumplimiento de las obligaciones contraidas
por el adjudicatario establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones y en el contrato que se suscriba
como consecuencia del mismo.

En ningun caso el Banco abonara intereses u otra remuneracién por los montos constituidos en
garantia.

25.3. La Garantia Contractual serd devuelta una vez que hayan sido recepcionadas las Tarjetas objeto
de la presente licitacion a plena satisfaccion del Banco, siempre que, a criterio del Banco, no se hubieren

verificado vicios o defectos en la misma o incumplimiento a alguna de sus obligaciones, reclamos y/o
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juicios de terceros, empleados del adjudicatario u otros reclamantes, en contra del Banco Provincia del
Neuquén S.A. derivados del objeto de la presente licitacién, ni quedare pendiente la aplicacion de
multa o sancién alguna.

Si los oferentes, adjudicatarios o contratistas, no retirasen las garantias dentro del plazo establecido en
la notificacién, las garantias podran ser destruidas por el Banco si no las retirasen dentro del plazo de
sesenta (60) dias contados a partir de la notificacién que se le cursara a tales efectos, no teniendo
aquéllos derecho a reclamo alguno, salvo en los supuesto previstos en los incisos a) y d) de la clausula
25.2 en los cuales serdn devueltas a través de los mecanismos correspondientes.

26. CESION O TRANSFERENCIA DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA. SUBCONTRATACION

El adjudicatario no podra transferir ni ceder el contrato que se derivara de la presente licitacion -en todo
ni en parte- a otra persona hermana o juridica, ni asociarse para cumplirlo, sin autorizacién previa y por
escrito del Banco. Tampoco podrd subcontratar total o parcialmente cualquiera de las provisiones
objeto de la presente licitacion, sin la previa autorizacién del Banco prestada por escrito.

En caso que el Banco otorgare la autorizacién al adjudicatario a la que alude el primer parrafo, el
adjudicatario continuard obligado solidariamente con el cesionario o subcontratista por todas las
obligaciones emergentes del presente Pliego y el contrato u Orden de Compra respectivos, no
pudiendo bajo ninguna circunstancia deslindarse de todas sus obligaciones y responsabilidades
asumidas, comprometiéndose en este supuesto el adjudicatario a dar cumplimiento cabal a las
previsiones del Art. 30 de la Ley de Contrato de Trabajo (la “LCT"), y hacer cumplir en su totalidad las
obligaciones a su cargo al/los eventuales subcontratista/s, asumiendo como propios los
incumplimientos e infracciones en que pueda incurrir el cesionario o subcontratista, otorgando
asimismo garantia de indemnidad respecto de cualquier dafio que pudiera ocurrir con motivo u ocasién
de la referida contratacion.-

En caso incumplimiento por parte del adjudicatario de lo dispuesto en esta clausula, el Banco podr3, a
su exclusivo criterio: a) Desconocer la cesién, transferencia o subcontratacion efectuada por el
Adjudicatario, exigiéndole el cumplimiento integro de las obligaciones asumidas; y b) Rescindir el
contrato de pleno derecho por culpa del Adjudicatario, y reclamarle el resarcimiento de los dafios y
perjuicios que le hubiere provocado.

27. AUMENTO O DISMINUCION

El Banco tendra derecho, en las mismas condiciones y precios unitarios pactados, a aumentar o
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disminuir hasta un 20% (veinte por ciento) el total adjudicado de bienes. El aumento o la disminucién
podra incidir sobre uno, varios de los items o el total del renglén de la orden de compra o Contrato, no
pudiendo el total resultante exceder el porcentaje previsto, lo que serd comunicado mediante mail, y en
el caso de aumento se establece que los plazos de entrega seran los mismos que los estipulados en la
cladusula N°33 del presente.

28. CONDICION DE EMPRESARIO DEL ADJUDICATARIO. RESPONSABILIDAD

El adjudicatario actuard como empresario por cuenta propia, siendo exclusivo responsable ante el
Banco y/o cualquier tercero, incluyendo el Estado Nacional, Provincial o Municipal, por cualquier
consecuencia inmediata o mediata (acto, hecho u omisién) que pudiera derivarse de la presente
licitacién y/o la posterior ejecucidn que la motiva, en especial cualquier consecuencia dafiosa producida
a las personas y/o bienes con motivo u ocasién del cumplimiento de las obligaciones asumidas, sea por
culpa, dolo, o cualquier factor objetivo de atribucién de responsabilidad debiendo el adjudicatario
proceder a la reparacion integral de los dafos ocasionados dentro del término que fije el Banco.
Vencido el plazo fijado, y no cumplida la obligacién a su cargo, el Banco podrad hacerlo por si,
reteniendo los gastos demandados de los importes que por cualquier concepto deba abonar el
adjudicatario, todo ello sin perjuicio de otras medidas que pudieran corresponder.

Teniendo en cuenta que el adjudicatario asume una obligacién de resultado, el mismo sera responsable
por la falta de medios o errores en las operaciones que tenga a su cargo, asi como también la correcta
interpretacion de las especificaciones y documentaciéon técnica para la provision de bienes,
respondiendo por los defectos que puedan producirse durante su provision hasta su recepcion final.

El cumplimiento de las obligaciones laborales y de la seguridad social de la totalidad del personal
afectado a la ejecucion de la tarea adjudicada de provisién y traslado, correra integra y exclusivamente
por cuenta del adjudicatario, obligdndose a mantener indemne al Banco ante eventuales reclamos.

29, RESCISION

Sin perjuicio de otras disposiciones ya contenidas en el presente Pliego y las que se estipulen en el
Contrato, el Banco se reserva el derecho de rescindir por culpa del adjudicatario o contratista la
contratacién perfeccionada, sin que éste tenga derecho a indemnizacién alguna, con el tnico requisito
de notificar fehacientemente tal decisién en los siguientes casos:

a) En caso que el adjudicatario peticione su quiebra o se decrete su liquidacién.

b) En caso que el adjudicatario presente acuerdo preventivo extrajudicial (APE) a los fines de su
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homologacién judicial.

¢)En caso de producirse cesiones o transferencia del contrato sin autorizacion previa y por escrito del
Banco.

d)En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del adjudicatario en el marco de la
contratacion fruto de la presente licitacion.

e)Falta de cumplimiento total o parcial, en tiempo y forma, de cualquiera de las disposiciones del
presente pliego, contrato o documentacién contractual de cualquier fuente.

La facultad prevista en la presente, no obsta las demas facultades del Banco en caso de incumplimiento
total o parcial del adjudicatario, de exigir el cumplimiento del Contrato, hacerlo ejecutar por un tercero
por cuenta del adjudicatario, y/o reclamarle los dafios y perjuicios ocasionados al Banco.

30. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario debera realizar el objeto de la presente con la maxima diligencia y profesionalidad,
dando pleno cumplimiento a todas las leyes y reglamentaciones vigentes, y contar con todos los
seguros, autorizaciones, permisos y habilitaciones requeridas, para la provision de bienes contratados.
El personal del adjudicatario quedara bajo su unica y directa dependencia, no teniendo con el Banco
relaciéon de empleo alguna ni responsabilidad laboral o civil a su respecto. Por lo tanto, serdn por cuenta
del adjudicatario-contratista el cumplimiento de todas las obligaciones laborales y de la seguridad
social del personal de que se sirva para su ejecucion, las condiciones de su contratacién, el monto de las
remuneraciones, y el cumplimiento de las convenciones colectivas y contratos individuales de trabajo,
guedando perfectamente aclarado que el Banco no asume ninguna obligacion directa o indirecta a ese
respecto, siendo absolutamente ajeno a las relaciones del adjudicatario con su personal.

El adjudicatario debera dar pleno cumplimiento a las obligaciones laborales, previsionales, de seguridad
e higiene, y de la seguridad social del personal afectado a la provisién del objeto de la presente
licitacion, debiendo proceder con la méxima diligencia a fin de evitar cualquier situacion dudosa
(trabajadores de dudoso encasillamiento, aportes sociales incompletos, falta de habilitaciones que
pudieran corresponder). Asimismo, en aquellos casos en los cuales el Banco autorizare expresamente la
subcontratacion, el adjudicatario debera adoptar igual resguardo respecto de los subcontratistas
(profesionales o no), siendo exclusivo responsable del cumplimiento por parte de los mismos de
idénticas obligaciones que las asumidas por ella.

La enumeracién que antecede reviste cardcter meramente ejemplificativo y no obsta la amplitud de la
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obligacion del adjudicatario expresada al comienzo de esta cldusula. El Banco no tendra
responsabilidad por actos u omisiones del adjudicatario cualquiera fuera la materia.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones fijadas en la presente clausula por parte del
adjudicatario sera considerado falta grave, quedando el Banco habilitado para intimar a aquel a que
proceda a dar cumplimiento a sus obligaciones en el plazo fijado al efecto, bajo apercibimiento de
proceder a la rescision por culpa del adjudicatario. Ello no obsta la facultad del Banco de reclamar al
proveedor los dafos y perjuicios derivados de su incumplimiento.

31. CONFIDENCIALIDAD

Los oferentes se comprometen a mantener estricta confidencialidad de toda informacién y/o
documentacién que reciban o llegare a su conocimiento con motivo o en ocasién de la presente
licitacién y/o en virtud de la contratacion que se celebre en su consecuencia, y a protegerla de toda
forma de divulgacion, adoptando las medidas y resguardos que fueren necesarios a los efectos de
garantizar su cumplimiento. Dichas medidas incluirdn aquellas tendientes a evitar la divulgacion, ya sea
en forma parcial o total, de la informacién por parte de sus empleados y/o subcontratistas y/o asesores
u otros involucrados.

Dicha obligacién se extendera a todo el personal que el adjudicatario afectare a la provisién objeto del
presente pliego, e incluso a los eventuales subcontratistas.

La divulgacion o uso no autorizado de la informacién y/o documentacién mencionada, asi como la
violacién de cualquiera de los compromisos previstos en esta clausula, generard la obligacion de
indemnizar al Banco los dafos y perjuicios derivados de dicho incumplimiento, fijandose el perjuicio
minimo en la suma representativa del diez por ciento (10%) del monto total de la contratacion.

Las obligaciones emergentes de esta cldusula subsistirdn ain luego de finalizada la eventual
contratacién y por un periodo de 5 (cinco) afos desde esta fecha.

32. INDEMNIDAD

a. El adjudicatario se compromete a mantener indemne al Banco, a sus accionistas, a sus
directores, a sus gerentes y a sus empleados —en el mas amplio entendimiento- contra todo reclamo
judicial y/o extrajudicial y sus costos y costas, derivados de la provisién objeto de la presente licitacion,
en el mas amplio y comprensivo entendimiento.

b. Asimismo, mantendra indemne al Banco, a sus accionistas, a sus directores, a sus gerentes y a

sus empleados —en el mas amplio entendimiento - contra todo reclamo y/o litigio por dafios y
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perjuicios, o cualquier otra materia, que resultaren de cualquier factor de atribucién, objetivo y/o
subjetivo, sea de la negligencia y/o responsabilidad atribuible al adjudicatario y/o por las cosas bajo su
expresa custodia o guarda y/o por sus empleados o por quienes deba responder en relaciéon con la
contratacién que surja del presente proceso licitatorio o por las personas que -con la debida
autorizacion del Banco- subcontrate y sus dependientes, o cualquier otra causa, en el mas amplio y
comprensivo entendimiento.

C. Si el Banco se viera legalmente obligado a abonar cualquier suma de dinero, o brindar cualquier
tipo de prestacion —con cualquier alcance y contenido- como consecuencia de reclamos judiciales y/o
extrajudiciales sefialados en los puntos A) y B) de la presente cldusula, tendra derecho a exigir al
adjudicatario el reintegro de todo lo pagado. En caso que éste no reintegrase al Banco la suma que se
haya visto legalmente obligado a abonar -debidamente acreditado su pago con la documentacién
pertinente- dentro de los tres (3) dias de haber sido el adjudicatario fehacientemente intimado, el Banco
podrd —sin perjuicio de las acciones que por derecho le correspondieren- compensar su acreencia con
cualquier importe que adeudare al adjudicatario. El adjudicatario presta en este acto plena conformidad
con la potestad de retencion reconocida al Banco, sin reservas ni restricciones, asumiendo que la
eventual retencién no autoriza de ninguna manera la modificacién de la totalidad de las obligaciones
asumidas por el adjudicatario. Esta indemnidad incluye también eventuales intereses, costos y costas.

33. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA:

33.1. El plazo total de entrega por la totalidad de las Tarjetas de Crédito (Renglén N°1 y Renglén N°2)
sera dentro de los 60 (sesenta) dias corridos, contados a partir de la fecha de suscripcién del contrato o
notificacion de la Orden de Compra respectiva, de acuerdo con el siguiente detalle:
e Una primera entrega, dentro de los 30 dias de suscripto el contrato o emitida la orden de
compra que incluird:
o el 50% (cincuenta por ciento) de las tarjetas Visa y Mastercard,
¢ Una segunda entrega dentro de los 60 dias que incluira:
o el 50% (cincuenta por ciento) restante, de las tarjetas Visa y Mastercard.
33.2. Las Tarjetas Mastercard deberdn ser entregadas en calle Rondeau N°3459, Parque Patricios,
Buenos Aires; y las Tarjetas Visa deberan entregarse en calle Lavardén N°247, Capital Federal.
33.3. La falta de cumplimiento por parte del adjudicatario respecto del plazo de entrega, ya sea en

forma total o parcial, la aplicacion de una multa diaria equivalente al 0,3% del monto de la contratacion
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correspondiente a la parte que resulte incumplido hasta el efectivo cumplimiento de la obligacion,
multa que sera descontada del precio que reste abonar por el Banco, sin perjuicio de la facultad de
rescindir la contratacion por exclusiva culpa del adjudicatario.

33.4. En el caso de verificarse un incumplimiento total o parcial por parte del adjudicatario y/o
deficiencia en los bienes contratados, distinto al regulado en la cldusula anterior, se notificara la
observacién al mismo, otorgandole el plazo de cinco (5) dias corridos contados a partir de la recepcion
de la misma, para subsanar el defecto observado; esto ultimo en la medida que ello no alterare la
calidad de los bienes. En caso de no mediar objecién alguna por parte del adjudicatario, se tendra por
consentido el incumplimiento y serd de aplicacion la multa establecida en la Clausula Particular 33.3.-
33.5. En caso que el incumplimiento fuere grave, a juicio exclusivo del Banco, éste podra rescindir la
contrataciéon por exclusiva culpa del adjudicatario, quedando habilitado para ejecutar la Garantia
Contractual y reclamar todos los dafios y perjuicios que dicho incumplimiento le hubiere irrogado.

34. FORMA DE PAGO

El Banco abonara la/s factura/s correspondientes a la Orden de Compra objeto del presente mediante
transferencia bancaria a la cuenta del adjudicatario dentro de los 30 (treinta) dias posteriores a la
presentacion de las mismas, previa entrega de la mercaderia, de acuerdo a la cldusula particular N°33,y
conformidad por parte de las reas usuarias del Banco.

Las mismas deberan ser presentadas en el Departamento de Pago a Proveedores del Banco Provincia

del Neuquén S.A. pagoaproveedores@bpn.com.ar o bien en Independencia 50 PB - (Q8300GZB)

Neuquén.

El/los pago/s correspondiente/s se realizard/n en pesos argentinos a la cotizacién al tipo de cambio
vendedor al cierre de las operaciones del Banco de la Nacién Argentina, del dia anterior a la fecha del
efectivo pago.

35. ETICA CONTRACTUAL

Si el Banco tuviera razones para creer que se han violado las obligaciones asumidas mediante la
suscripcion de la “DECLARACION JURADA Y OBLIGACIONES SOBRE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA
ANTICORRUPCION Y ETICA CONTRACTUAL” (conforme Anexo IV), o si por cualquier razén, se tomara
conocimiento de un hecho notorio informado publicamente en medios de comunicacién que
manifieste que el oferente que resulte adjudicatario, su personal y/o empleados en relaciéon de

dependencia, estan siendo investigados por posibles hechos de corrupcién, soborno, violacién de la
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Ley de Responsabilidad Penal, y/u otro incumplimiento de la normativa de Etica e Integridad del Banco,
y que en virtud de que la divulgacion de esas noticias pudieran generar dafio reputacional al Banco
segun su propio criterio, ésta tendra derecho a aplicar las penalidades contractuales, y/o a suspender o
rescindir, a su exclusiva eleccién, la relacién contractual, no teniendo la otra parte derecho a
indemnizacién alguna.

En adhesion a lo anterior, en caso que en un procedimiento de auditoria interno se verificara que un
empleado del Banco con competencia en el procedimiento de seleccién y/o en determinada
contratacion hubiere incurrido en una conducta reprochable conforme el Cédigo de Conducta
aplicable, de la cual resultare un beneficio de cualquier especie a favor del Banco o del oferente que
resulte adjudicado, se rescindira de pleno derecho el presente, sin perjuicio de las acciones o reclamos
judiciales y/o extrajudiciales que el Banco pudiere adicional o complementariamente ejercer. A todo
evento, la aplicacién de este articulo no se encontrard condicionada a la existencia de un perjuicio
econémico para el Banco ni a la eventual configuracion de tipo penal alguno, resultando suficiente a tal
efecto que la conducta objetada resultare contraria a las previsiones del programa de Integridad del
Banco, en el mas amplio sentido y a criterio de este ultimo.

36. DOMICILIO

El adjudicatario debera comunicar fehacientemente al Banco, cualquier cambio de domicilio especial,
legal y/o de su correo electrénico, dentro de los 3 (tres) dias habiles bancarios de operado el mismo,
resultando vdélidas las notificaciones en los domicilios anteriores registrados mientras no se hubiera
cumplido con esta obligacién.

37. SELLADO

El contrato u Orden de Compra a suscribirse estara sujeto al pago del impuesto a los sellos, el cual sera
soportado en porcentajes iguales por cada una de las partes. Al efecto, el Banco abonara el 100% del
importe que corresponda dentro de los 15 (quince) dias habiles desde la fecha de su suscripcion, por
ante la Direccion de Rentas de la Provincia del Neuquén, y procederd a descontar del primer pago que

se le efectle al adjudicatario-contratista el 50% a cargo del adjudicatario.

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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C - ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS TARJETAS PLASTICAS

RENGLON N°1 - Especificaciones tarjetas de crédito Visa:

Objeto de la contratacién: provision de tarjetas plésticas de crédito con tecnologia EMV& contactless
Detalle de los plasticos:

o Tarjetas plasticas VISA INTERNACIONAL - VISA GOLD- VISA PLATINUM- VISA SIGANATURE - Dual
Interfase— Dual Interfase , modelo CR-80, con un espesor de 0,030", impresas en PVC Blanco (no
holografico)

Diserios de los Plasticos

o Deberan ser impresas segun disefios que serdn provistos por el Banco Provincia del Neuquen
S.A. (color mate), sera responsabilidad del proveedor seleccionado la validacién y aprobacion
de dichos disefios a través de Visa Internacional .

Especificaciones Técnicas

e Banda magnética Hico Il black, panel de firma, Holograma Visa homologado por Visa

Internacional.

e Especificacion del Chip:

Manufacturer: Infineon Technologies AG

Product Name: SECORA™ Pay SU37P D1 VISA V2.8.1G1
Product Configuration: ID1 Card

Interface(s) Supported: Contact Interface: T=0/1

Contactless Interface: Type A

Chip: IFX_ECI_4Ah(0x0C) T11
Operating System: Infineon JavaCard OS SU37 DI 1.1
Visa Payment Applet: VSDC 2.8.1g1

EMVCo IC Certificate Number: ICCNO271

EMVCo Platform Certificate Number: PCNO187
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GlobalPlatform LoQ and SCO: GP_QC_0574

GP-INFID574v1
Antenna Manufacturer: Designed and Supplied by Infineon
Antenna ldentification Number: E-ANXXX-X-X Z8B00187503_POL_000
Antenna Material: Copper alloy wire embedded in PVC base

material
Inlay Identification Number: E-ANXXX-X-X Z8B00187503 POL_000
Approval Effective Until: April 03, 2032

Cantidad requerida:

Tipo de Producto Visa - DUAL CONTACTLESS Cantidad
VISA INTERNACIONAL 20.000
VISA GOLD 13.500
VISA PLATINUM 9.000
VISA SIGNATURE 9.500

Diseio tarjetas de Crédito Visa:

A- Tarjeta de Crédito Visa Internacional

R 30 SITVE0S VES(CITBTS-3400, CH GO RSN 8 @3By (S4AD41 3454)

& BPN
D))

08 st LA £ Canad 1050 50 SL6S Rama del Munds (S Cateen) 190371008
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B- Tarjeta de Crédito Visa Gold

C- Tarjeta de Crédito Visa Platinum

Platinum
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D- Tarjeta de Crédito Visa Signature

Cantro da Servidion Visa (OTME7S-2400. Call Collect cosda ol avoris (541145793438

En cleatasior, USA & Ganadd 1-800-06-3665 Resto del Mundo (Cal Collect) 130596727098

FIRMA AUTORIZADA.
Do Fulizesa esta = agradecrd devolveria 3 VEA ARGENTINA,
Ao Comiantes 1457 Piso 10 (042) Busncs A, Argertin.
2l banco Repmeentants de VISA. més cencana.
pluss mtum to VISA ARGENTINA, Av. Comiantes
Aires, Argartin Tob{S411)4379- 3328, or

RENGLON N°2 - Especificaciones tarjetas de crédito MasterCard:

Objeto de la contratacion: provision de tarjetas plasticas de crédito con tecnologia EMV& contactless

Detalle de los plasticos:

e Tarjetas plasticas “Mastercard crédito - Dual Interfase” ( Internacional, Gold, Platinum), modelo
CR-80, con un espesor de 0,030”, respetando las medidas establecidas en el CARD DESIGN de
Mastercard, impresas en PVC Blanco (no hologréfico)

o Tarjetas plasticas "Mastercard crédito Black — Dual Interfase”, modelo CR-80, con un espesor de
0,030", respetando las medidas establecidas en el CARD DESIGN de Mastercard, impresas en
PVC Negro (no hologréfico)

Diseriios de los Plasticos
o Deberan ser impresas segun disefios que serdn provistos por el Banco Provincia del Neuquen
S.A. (color mate, sin tinta perlada), serd responsabilidad del proveedor seleccionado la
validacién y aprobacién de dichos disefos a través de Mastercard Connect.
e Se deberan contemplar los disefios especificados por el Banco y los disefios previstos para las
tarjetas correspondientes a planes nacionales, validandose a través de Mastercard Connect
(excluyente).

Especificaciones Técnicas
e Banda magnética Hico lll, panel de firma, Holograma Mastercard homologado por Card Design
de Mastercard Internacional a través de Mastercard Connect.

e Especificacion tecnica:

Se solicitara a cada proveedor la presentacion de la correspondiente CLoA vigente y Carta de
equivalencia con el CLOA homologado por el Banco Provincia del Neuquen S.A.
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Component ldentification

MASTERCARD”

Supplier

Infineon Technologies AG
Am Campeon 1-12
85597 Neubiberg - Germany

Registration Number

DI/INFI/2102/C01/MCADP/1A

Architecture Type

PayPass PIC including an antenna

Application Type

M/Chip Advance - Payment v1.2.3

Application ID

04103F2100010000

Technical Name

SECORA™ Pay SLJ37P D1 MCADP 1.2.3

Commercial Name

SECORA™ Pay SLJ37P D1 MCADP 1.2.3

Protocol supported

T=1, with D=4 ( Cold ATR) ; TYPE A

Conformity Statement Details

Conformity Statement

CCS-INFI210201-210812(a), Expires on July 2, 2024

Test Assessment ldentifiers

Comments and Restrictions

MCADP-P-INFI2102C01-1A-CEG-2107-C062
MCADP-A-INFI2102C01-1A-CEG-2107-C062

None

CAST References

CCN2336, Expires on July 2, 2024

Components

(QEZ00 LB Meuguan Capital

Supplier Name
IC Infineon Technologies AG IFX_ECI_&4Ah({0Ox0C) T11
ICM Infineon Technologies AG S-COMB.4-6-x

Exceet Card Group AG,
Antenna Smartrac Technology Ltd. S

XZ8B00187503_PCL_000

ACT Limited

Cantidad requerida:

Tipo de Producto Mastercard Crédito - DUAL INTERFASE Cantidad

Tarjeta de Crédito Mastercard Internacional 6.000
Tarjeta de Crédito Mastercard Gold 4.000
Tarjeta de Crédito Mastercard Platinum 2.500
Tarjeta de Crédito Mastercard Black 3.500
Tarjeta Mastercard Corporate 1.000
Tarjeta Mastercard Executive 1.000
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Disefio tarjetas de Crédito MasterCard:

A- Tarjeta de Crédito Mastercard Internacional

B- Tarjeta de Crédito Mastercard Gold

Hurthaas el hagaarare - Wt Vadkd Lsleas Sagrand

C- Tarjeta de Crédito Mastercard Platinum
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D- Tarjeta de Crédito Mastercard Black

WAL DATES

Mastarcard Global Ssnace Number 1-530-722-0802

Authorized Skgnature Mot Yalid Unless Signed

®c g esx
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E- Tarjeta Mastercard Corporate

corporate

F- Tarjeta Mastercard Executive

executive

business

Avthorized Signaturs - Ne

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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D - PLANILLA DE COTIZACION

RENGLON | ITEM DETALLE CANTIDAD PRECIO TOTAL (EN USD)
TARJETA DE CREDITO VISA
A INTERNACIONAL 20.000
B TARJETA DE CREDITO VISA GOLD 13.500
1
C TARJETA DE CREDITO VISA PLATINUM 9.000
D | TARJETA DE CREDITO VISA SIGNATURE 9.500
TARJETA DE CREDITO MASTERCARD
A INTERNACIONAL .7
TARJETA DE CREDITO MASTERCARD
B olb 4.000
5 c TARJETA DE CREDITO MASTERCARD D... U:sDtadoumdenses+ IVA (Ddlares
oLativord 500 |  Estadounidenses.............. -
TARJETA DE CREDITO MASTERCARD
D N, 3.500
E TARJIETA DE CREDITO MC CORPORATE 1.000
F TARJETA DE CREDITO MC EXECUTIVE 1.000
IMPORTE TOTAL COTIZADO EN LETRAS: DOLARES ESTADOUNIDENSES.....ccccvereerececesseresassssese
............................................................................................. ,mas IVA. -

Los valores deberdn ser expresados en Dolares Estadounidenses y Netos de IVA. Si existieran
discrepancias entre el monto total expresado en letras y en nimeros, se tomara el primero.

La adjudicacion objeto de la presente licitacidn se realizara por la totalidad del renglén a la oferta que
resulte mas conveniente.
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IMPORTANTE: QUIEN RESULTE ADJUDICATARIO, deberd informar los precios unitarios de cada tipo de
tarjeta a los fines de que el Banco, oportunamente emita la Orden de Compra, con el detalle necesario
de cada uno de ellos.

Esta planilla no deberd extraerse del Pliego debido a que forma parte del mismo, Unicamente debera
firmarse sin completar.

La oferta econdémica y la garantia de oferta, deberan presentarse Unicamente dentro del Sobre N°2
“Propuesta Econémica”.

Los pagos se efectuaran en pesos argentinos a la cotizaciéon del délar estadounidense al tipo de cambio
vendedor al cierre de las operaciones del banco de la nacién argentina, del dia anterior a la fecha del
efectivo pago.

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO |
DECLARACION JURADA DE DOMICILIOS Y JURISDICCION APLICABLE Y NOMINA DE PERSONAS DE
CONTACTO

Por la presente, ante cualquier divergencia o conflicto que se suscite en el marco la presente LICITACION
ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA Y
MASTERCARD” y/o en el de la relaciéon contractual emergente de la misma, expresamente me someto a la
competencia y jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Neuquén, con renuncia a cualquier otro
fuero y/o jurisdiccién que pudiere corresponder, incluso el Federal.

Asimismo, constituyo domicilio a todos los efectos legales derivados del presente en:

de la  ciudad de Provincia

de , y electrénico en la casilla de correo:
@ . Siendo el domicilio real el sito en:

de la ciudad de , Provincia de

, y el domicilio especial sito en :

de la ciudad de , Provincia de

NOMINA DE PERSONAS DE CONTACTO A LOS FINES DE

LA PRESENTE LICITACION

NOMBRE Y APELLIDO CORREO ELECTRONICO TELEFONO

Firma:

Caracter en que firma:
Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO Il
DECLARACION JURADA DE NO IMPEDIMENTOS DE VINCULACION

Por la presente declaro bajo juramento, que no me encuentro alcanzado por ninguno de los
impedimentos indicados en la Clausula General N°2 del Pliego de la LICITACION ABIERTA N°011-2025
“BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA Y MASTERCARD” obligdndome a
notificar a el BANCO dentro del plazo de veinticuatro (24) horas, cualquier situacién que en el futuro

pudiera hacerme incurrir en alguno de ellos.

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO Il
DECLARACION JURADA CONOCIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Por la presente declaro juramentadamente conocer y aceptar integramente las Especificaciones
Técnicas de la LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE
CREDITO VISA Y MASTERCARD”, las cuales forman parte del presente pliego. Asimismo, manifiesto que
la oferta presentada cumple todos los requerimientos obligatorios indicados en el apartado C

Especificaciones Técnicas.

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO IV
DECLARACION JURADA SOBRE CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA ANTICORRUPCION Y ETICA CONTRACTUAL

A los efectos de “LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO
VISA'Y MASTERCARD", declaro bajo juramento que la Firma que represento, sus colaboradores y personal
. somos conocedores y aceptamos cumplir con todas las leyes, estatutos, regulaciones y cédigos,
con respecto al presente proceso licitatorio y la provision de los bienes objeto del presente, a fin de
combatir la corrupcién y prevenir los delitos previstos en art. 1 de la Ley Nro. 27.401.
. conocemos que el Banco se rige por la Ley N° 27.401 de Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas y por la normativa anticorrupcién, antisoborno, de ética e integridad y de proteccién de los
derechos humanos vigentes en la Republica Argentina.
. conocemos que todos los integrantes del Banco se encuentran alcanzados por las disposiciones
del Cédigo de Conducta y del Protocolo de Actuacion ante casos de Violencia y Acoso Laboral vigentes o
que en un futuro implemente el Banco. En este sentido, nos obligamos a que, durante el presente
proceso licitatorio y el transcurso de la eventual vinculacidon contractual (en caso de resultar
adjudicatarios), por si y a través del personal que emplearemos para el desarrollo de las actividades con
el Banco y/o tome participacion —-de manera directa o indirecta - de las negociaciones y/o
comunicaciones con éste, a dar cumplimiento a los mismos aplicando estandares equivalentes a los alli
previstos.
Asimismo, nos obligamos expresamente, por si y a través de nuestros colaboradores, personal y/o empleados en
relaciéon de dependencia a:
a) no entregar, o acordar entregar o permitir que se entregue o se acuerde entregar, a cualquier empleado,
representante o tercero que actle en representacion de otra parte, como asi tampoco aceptar, o acordar aceptar
o permitir que se acepte o se acuerde aceptar de cualquier empleado, representante o tercero que actie en
representacion de otra parte, ningun tipo de presente o beneficio, sea monetario o de cualquier otra naturaleza,
que el receptor no esté legalmente autorizado a recibir con relacion directa o indirecta a la negociacion,
conclusién o cumplimiento del presente para:
i) Influir de manera indebida o inducir a cualquier persona a tomar cualquier decision relacionada con
su cargo o en violacion de un deber legal; y
ii) Inducir a cualquier persona, para que esta influya de manera inapropiada a su empleador para
tomar una decision o retener negocios, u obtener una ventaja inapropiada.

b) Mantenerse actualizado en lo que corresponde a la normativa anti-corrupcion, anti-soborno y de
responsabilidad penal aplicable al Banco y a nosotros mismos;
(@] Establecer y mantener sus propias politicas y procedimientos anti-corrupcién y de integridad que

deberan ser suficientes para garantizar el cumplimiento por si y por sus representantes de las obligaciones de
cumplimiento;

d) Mantener vigentes mecanismos internos para combatir la corrupcién y prevenir los delitos previstos por
la Ley Nro. 27.401, o la normativa que la modifique o complemente;

e) Proporcionar entrenamiento a sus colaboradores y/o personal en relacién a los temas de anticorrupcion
y antisoborno, y particularmente el entrenamiento requerido por la Ley N° 27.401;
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f) Informar al Banco dentro de las veinticuatro (24) horas, de cualquier sospecha o conducta de sus
colaboradores y/o de su personal que viole las leyes o normativa indicada en la presente, y a prestar cooperacién

con cualquier investigacion interna del Banco o coadyuvar a la cooperacion de ésta ante investigaciones de
autoridades publicas.

Firma:
Nombrey Apellido:
Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO V

DECLARACION JURADA SOBRE TENENCIA DE CAPITAL ACCIONARIO
SOCIEDAD ANONIMA - SOCIEDAD ANONIMA SIMPLIFICADA

Por la presente, y en el marco de la LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE
TARJETAS PLASTICAS DE CREDITO VISA' Y MASTERCARD” declaro bajo juramento que la firma que
represento es una sociedad anénima, en los términos de la ley de 19.950 de sociedades y que la informacién

correspondiente al capital accionario es la siguiente:

Capital social: $

Representado por acciones

PROPIEDAD DEL CAPITAL SOCIAL

% de capital de la

Accionista CUIT/CUIL Cantidad de acciones .
sociedad

Firma:

Nombrey Apellido: .~

Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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ANEXO VI
ANTECEDENTES DE PROVISION DE TARJETAS DE SIMILARES CARACTIRISTICAS EN ENTIDADES
FINANACIERAS

A los efectos de LICITACION ABIERTA N°011-2025 “BPN S.A. ADQUISICION DE TARJETAS PLASTICAS DE
CREDITO VISA Y MASTERCARD” declaro juramentadamente que la empresa ha realizado la provisiéon de
Tarjetas de similares caracteristicas a las requeridas en el presente Pliego a distintas entidades

financieras, adjuntando al presente Anexo, referencias, especificaciones y caracteristicas de las mismas.

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 15 de julio de 2025
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