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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Sefiores Directores de i

BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A.
CUIT: 30-50001404-7

Domicilio Legal: Independencia 50 - Neuquén
Provincia del Neuquén

Informe sobre los estados financieros

introduccion

Hemos auditado los estadas financieros adjunios de BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN

‘S.A. (la “Entidad”), que comprenden: {a) el estado de situacion financiera al 31 de diciernbre

de 2019, (b} los estados de resultados y de otros resultados integrales, y los estados de
cambios en el patrimonio y de fiujos de efectivo por el ejercicio finalizado en esa fecha, y (o)

un resumen de las. politicas contables significativas y otra informacidn complementaria.

Responsabilidad del Directorio y la Gerencia de la Entidad en relacién con los estados
financieros

2. El Directorio y la Gerencia de la Entidad son responsabies por la preparacion y presentacién

de los estados financieros mencionados en el parrafo 1. de conformidad con el marco de
informacion contable establecido por el Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), que,
tat como se indica en |a Nota 2 a los estados financieros mencionados en el parrafo 1, se basa
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIIF"), tal como esas normas
fueron emitidas par el Consejo de Normas Enfernacionales de Contabilidad ("IASB” por su sigla:
en inglés) vy adoptadas por la Federacidn Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econémicas (“FACPCE™), y con las excepciones que fueron establecidas por el BCRA que se
explican en la mencionada nota. El Directorio v la Gerencia de la Entidad son también
responsables dej control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de

estados financieros libres de distorsiones significativas, va sea debidc a errores o
irregularidades.




Responsabilidad del auditor

3. Nuestra responsabilidad es expresar una conclusion sobre los estados financieros
mencionados en el parrafo 1 basada en nuestra auditoria. Hemos realizado nuestro trabajo de
corformidad con [as normas de auditoria establecidas en la Resolucion Técnica N° 37 de la
FACPCE y con las “Normas minimas sobre auditorias externas” emitidas por el BCRA. Dichas
normas exigen que cumplamos los requerimientes de &tica, asf como que planifiquemos y
ejecutemos la auditoria con el fin de obtener un grado razonable de seguridad acerca de la
inexistencia de distorsiones significativas en los estados financieros.

Una audiforia comprende la aplicacién de procedimientos para obtener elementos de juicio
sobre las cifras y la informacién presentada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio profesional dei auditor, incluida la valoracion de los riesgos
de distorsiones significativas en los estados financieros, originadas en errores o
iregularidades. Al realizar valoraciones de riesgos, el auditer considera el control interno
-existente en 1a Entidad, en lo que sea relevante para la preparacion y presentacion razonable
de los estados financiercs, con la finalidad de disefiar los procedimientos de auditoria que
resulten apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinién
sobre {a eficacia del sistema de control interno de la Entidad. Asimismo, una auditoria inciuye
evaluar -que las polificas contables utilizadas sean apropiadas, la razonabilidad de las
estimaciones contables efecivadas por el Directorio y la Gerencia de la Entidad y la
presentacion de los estados financieros en su conjunto.

Consideramos que los elementos de juicio obienidos nos brindan una base suficiente vy
atlecuada para nuestra opinidn de auditoria.

Opinion

E

En nuestra opinidn, los estados financieros mencionados en el parrafo 1. presentan
razonabiemente, en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de BANCO
PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A. al 31 de diciembre de 2019, asl como sus resultados, la
evolucion de su patrimonio neto y los flujos de efectivo-correspondientes al ejercicio finalizado

en esa fecha, de conformidad con el marco de informacion contable establecide por el BCRA
mencionado en el pareafo 2. /
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Enfasis sobre ciertos aspectos revelados en los estados financieros y otras cuestiones

5. Uamamos la atencion sobre la informacion contenida en las siguientes notas a los estados

financieros mencionados en &} parrafo 1:

(a)

)

Lsrslponiig e Frost &

Nota 2.1.1 “Normas contables aplicadas®, en la gue la Entidad indica que (a) el BCRA
establecio disposiciones especificas para las entidades financieras respecte 2 la
aplicacion de la seccion 5.5 “Deterioro de Valor” de la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”,
y (b} se encuentra en proceso de cuantificacion def efecto que sobre los estados
financieros tendria la aplicacion plena de dicha norma, pero que estima que. el mismo
podria.ser significativo. Esta cuestién no medifica la opinién expresada en el parrafo 4.,
perc debe ser tenida en cuenta por aquellos usuarios que utilicen las NIF para la
interpretacion de los éstados.ﬁnancieros mencicnados en el parrafo 1.

Nota 2.1.5 “Unidad de medida”, en |a que (a).se explica quesi bien al 31 de diciembre de
2019 se cumplen las condiciones previstas en la NIC 29 para la reexpresion de los
estados financieros a moneda homogénea, transitoriamente la Comunicacion "A” 8651
del BCRA no permite tal reexprexion, (b) se efectdia una descripgion de los principales
impactos gue produciria la aplicacion de la NIC 29 junto con una cuantificacion inicial de
ciertos efectos globales sobre los estados financieros mencionados en el parrafo 1., y (¢)
se alerta gue la falta de recenocimiento de los cambios ocurridos en el poder adquisitivo
general de la moneda puede distorsionar la informacién contable, y debe ser tenida en
cuenta en la interpretacion de la informacidon que la Entidad brinda en los estados

financieros mencionados en el parrafe 1. sobre su situacion financiera, sus resultados y

ios fiujos de su efectivo. Esta cuestion no modifica la opinion expresada en el parrafo 4.
pero dejamos expresa constancia que si bien los estados financieros mencionados en e
parrafo 1. han sido preparados con !a finalidad de alcanzar una presentacion razonable
de conformidad con el marco de informacion contable establecido por el BCRA, las
practicas de ese marco de informacién en materia de unidad de medida no permiten

alcanzar una presentacion razonable de conformidad con las normas contable
profesionales,

iy LAGEA Lanster)
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. Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios’
En cumplimiento de disposiciones vigentes, informamos gue:

a) Tat como se indica en la Nota 2.1.1, los esiados financieros mencionados en el parrafo 1.
se encuentran en proceso de transcripcion en el jibro inventarios y Balances y surgen de
registros. contzbles llevados, en sus aspectos formales, de conformidad con las normas
legales vigentes.

b} Al 31-de diciembre de 2019, la-deuda devengada en concepto de aportes y contribuciones
con destino al Instituto de Seguridad Social de Ia Provincia del Neuguén, que surge-de los
registros contables de 1a Entidad, asciende a $ 45.650.914, no siendo exigible a esa fecha.

ct Al 31 de diciembre de 2019, segln surge de la nota 30. a los estados financieros
mencionades en el parraie 1., la Enfidad posee un patrimonio neto y una contrapartida en
activos elegibles que exceden los importes minimos requeridos por [as normas pertinentes
de la Comisidn Nacion'a.l de Vélorés"paré dichos concepios.

Provincia del Neuguén, 20 de febrero de 2020.

PISTRELLI, HENRY MARTIN- Y ASOCIADOS S.R.L.
RAPU.-CPCEN.TI-F 18

Guill;r o E. Bondancia
i Socio

Contador Publico ~ U.B.A

C.P.CENT"XHt F° 188
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ESTADOS FINANCIEROS
AL 21 DE DICIEMBRE DE 2019

DENOMINACION SOCIAL: Banco Provincia del Neuquén S.A.

CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA: 30-50001404-7
DOMICILIO LEGAL: Independencia 50 - Neuguén, Provincia del Neuquén
ACTIVIDAD PRENCIPAL: Bancaria

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA: Autorizado bajo el N° 097

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO: Bajo el N® 216 - F° 1574/1614-T° IX — fecha: 9
de agosto del 2001

FECHAS DE INSCRIPCIONES DE LAS MODIFICACIONES DE ESTATUTO: 29 de junic de 2001, 20 de julioc de
2001, 27 de julio de 2001, 9 de
diciembre de 2003, 29 de marzo de
2010, 27 de julio de 2011, 5 de
octubre de 2016 y 13 de diciembre de
2017.

FECHA EN LA QUE SE CUMPLE EL CONTRATO SOCIAL: 9 de agosto de 2100 .

EJERCICIO ECON()MICO N° 61
Iniciado el; 1° de enero de 2019 (. :
Finalizado el: 31 de diciembre de 2019 e

EXPRESADO EN MONEDA NOMINAL — EN MILES DE PESOS ARGENTINOS {Ver Nota 2.1.2)

COMPOSICION DEL CAPITAL (Ver Anexo K):

CANTIDAD Y CARACTERISTICAS DE

LAS ACCIOMNES EN CIRCULACION EN PESOS

Suscripto Integrado

11_,.753.000 ACCIONES -C_LASE “ATY .
1.207.000 ACCIONES CLASE “B” de | $1.307.000.C00 %$1.307.000.000
VN $100 y de 1 voto cada una,- )
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Nomnbire del Auditor firmante

Guillermea E. Bendancta

Asociaclon Profesional

Pistretli, Henry Martln v Asociados S.R.L.

Informe cbrrespondienté al ejercivio finalizado el 31 de diciembre de 2019

001 {favarable sin
salvedades}

ESTABQS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)

ACTIVO

A. Efectivo y Depésitas en Bancos
Efective
Entldades financieras y corresponsales
8.C.R.A.
Otras del pais
Del exterior

B. Titulos de deuda a valar razonable con camblos en resultados

£. Operaciones de pase

n

o

Qtras Actives Financieros

Prestamas y otras financiaciones

Sector piblico no financiero

BCRA

Otras entidades financleras

Sector privado no fnanciero y residentes en &f exterior

-Otras Titulos de Deuda

Activos financieros entregades en garantia
Inversiones en instrumentos de. patrimonio

Propiedad, Planta y Equij

Activos intangibles

Activas pori jas diferido

to a las g
Otros Activos no financieros

Actlvos no corrientes mantanidos para la venta

TOTAL DE ACTIVO

LCarcla Pogliano

R san parte integrante de

Visentin
Ente

tos estados fin

Y inghi

an F btcﬂii ad

ara

Firmado a efectgs"de su [dentificacidn

o E. Bondancia
Socio

NOTAS / ANEXOS 31/12/2019 3171272018
8.136.662 8.706.622
2.028.353 1,487.516
6.020.824 7.123.246
27.834 68.441
49,551 27.415
A 1.297 857
‘o f3 5,.354.685 -
21 94.355 108.071
B/C 13.358.916 10.438.603
113.875 136,805
- 2
22.157 50,987
13,222,884 10.250.809
A 20972276 -3.522.365
4 B41.708 487.137
A 8.552 #.825
F/9 1.451.296 1.129.169
G 42.915 25.429
14 391.261 ii4.416
22 208.502 135.490
14 176 311
33.852.601 24,673,295
cleros,
-1 -




o Tsncoimerng s g Maspaln S
‘*‘-b%_g | Irehoporhen s MY, - )
%gg FORTKEE) Haramannal
G j’ﬂ- SgTAThe same.  PopAbliLANening
- ¥ 7 FP1 ARG
o g (ot
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA e 7 s
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ¥ 2018
{Cifras expresadas en mifes de pesos)
NOTAS / ANEX.OS 3171272019 3171272018

PASIVO
N. DEPOSITDS H 23.3589.183 18.245.793

Sector publico no financiero 6.157.184 5,457,340

Sector financiero. 90,558 19.268

Sector privado no financiero y residentes en el exterior ’ 17.141.441 12.769.185
0. Otros pasivos financieros 23 4.670.546 2.556.206
P. Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones financieras. 1.891 1.324
Q. Pasi porimp tas a las ganancias corrientes 14 ‘667,830 102.916
R. Provislones 1112 104.021 129,192
5, Dred pagivos no financieros ' 24 ‘955.520 655.674
TOTAL DE PASIVD : 29.789.001 22.701.105
PATRIMONIO NETO {seqin estados respeckivos)

Capital, apartes y reservas K 1.307.080 899,000

Ajustes al capital 3.500 3.500

Ganancias reservadas 622,291 213,494

Resultados no asignados 39.399 346.167

Resultado del ejercicio 2.091.410 510,029
‘"TOTAL PATRIMONIO NETO 4.0632.500 1.972.190
TOTAL DE PASIVO MAS PATRIMONIO KETO 33.852.601 24.673.295

gos financleros.

sy identificacidn

Firnado a efectos ge
e fechar 2070272020
Y
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Carola Pogliano
Contadora General
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ESTADOS DE RESULTADOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INICIADOS
EE 1° DE ENERO DE 2019 Y 2018 ¥ TERMINADOS EL 31 OE DICIEMBRE DE 2019Y 2018
{Cliras expresadas en miles de pesos)

NOTAS / ANEXOS 31/12/2019 21/1272018

A. INGRESDS POR INTERESES Q 9.5234.586 4.485.575
B. EGRESOS POR INTERESES Q (2.049.718) (1.531.789)
RESULTADOQ NETO POR INTERESES 6.484.868 2.953.7H6
€. INGRESCS POR COMISIONES Q/1is 1.015.461 668.405
P. EGRES0S POR COMISIONES [+] {240.502) (131.539)
RESULTADCG NETO POR COMISIONES 774,859 536.866
E. Resultado Neto por medicibn de instr os financieros a valor razonable
can camkbios en resultados Q 44,180 113.551
F. Resultads per baja de actives medides a costo amortizado 7 . -
G. Diferencia de cotizaclén de oro y moneda extranjera 16 #46.231 100.846
H. Owres ingreses cperativas 17 268,333 218.858
I. Cargos por incohrabifidad R (510.784} (287.254)
GASTO/INGRESO OPERATIVO NETO . (52.033} 146,041
J. Beneficins al personal - 18 (2.536.428}) {1.609.558)
K. Gastos de administraclén 19 {1.213.735) {762.735)
L. Depreciaciones y d larizaciones de bi F/fG {129.19%) (73.665)
M. Otros gastns operativos 20 {618.525) {395.709)
RESULTADD OPERATIVO (4.497.884) {2.846.664)
RESULTADO NETD ANTES DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS - Ganancia 2,709,919 790.029°
M. Imp to a las ias de las actividades que contindan 14 . {618.500) (280.000)
RESULTADO NETO DEL EJERCICID -~ Ganancia 2.091.410 510.029
RESULTADO INTEGRAL TOTAL 2.051.41¢ 510.029

Las notas 1 a 36 a los estados Anancieros y ios anexos & 36, Fa l, K a R san parte integrante de-estos estados financleros.,

" arola Pogllanc Ré - B i i F 200242020
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PA_TRIM‘DNIU
CORRESPONDIENTES A LOS EIERCICIOS INICIADOS
EL 1¥ DE ENERO DE 201% ¥ 2018 ¥ TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2018
{Cifras expresadas en mllas de pasog)
Capital Sodal
En Ajirstes al Rescrva Rdos. Ho TOTAL PN i
Cireulacion =" SR obimenia Legal atras aslg. 31/12/2019
MHovimientos
Safdos a2l comlenzo del ajercicin BS49.000 /99,000 3.500 212494 - 856196 1.972.180
Resuitzdo total Intagral dat efercicio
Rosultade nets del ejerticin - . - - . 2.051.410 2081410
Taotal Resulmdo integral del elercicio - - - . - 2.691.410 2.091.410
Hin de resultados no {03, op por Asambled Genaral
Ordinaria de Acclonistas del ¢ de abrl de 2015:
Reserva iegai . - . - 102.046 - {102.006] -
Reserva especfal - Por aplicacidn de las HHF por pimer vez - - - - 306,791 (306751} -
Capltatizacthn de Resultadns 408000 408,000 . - - (408500} .
Laldos 21 cierre del ejercicia LAG7.000 1.307.000 ’ 2.500 315.504 306.75] 1.130.809 4.063.600
Seema i
Capitzl Soclal
En Afustes al Reserva . Rdos. No  TOTAL PN af
Cireulacidn En Cartera patrimenlo Legai Otras Asig. 3171273018
Movimlentos
Saldos al comionizs d=l ejercicia 549000 545,000 3.506 1%0.394 - 5659.267 1,462,161
Resultads tetal integral del aferdcia
fesvltado nete del ejerstio - - - - - B 510,029
Teotal Resultadn integrat del cjareicio - - - - - 510.029 510,029
Distilbusisn de ¢ neg asg prabades por General
Ordinarta de Acdonlstas dei 26 do abiil de 2048;
Reserva legal - - - 53,100 - (631003 -
Capliplizaciin de Resultadas. 16.000 250.600 - - - {250,000} -
Saldes al clerre del efercicio 55,000 899,000 3.500 213.494 - - 856,196 1.572.150
it =

Las notas 1 a 36 4 los estados Rnanderss y

Carela Pogliang
Comtadora General

&

it P, Elustanfo
PiZomisitn Flseal
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ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INICIADOS EL 1° DE ENERO DE 2019 Y 2018
¥ FINALIZADOS EL 31 DE RPICIEMBRE DE 2019 Y 2018

{Cifras expresadas en miles de pesos}

FLUIOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS

Resultade del ejercicio antes del Impuesto a las G

Ajustes para obtener Ios flujos provenientes de
actividades operativas:

Depreciaciones y desvalarizaciones de bienes
Cargo por incobrabilidad v otras provisiones

Otros ajustes

Aumentas / (disminuciones) netes provenientes de
activos operativos:
Operaciones de pase
Préstamos y otras Hnanciaciones
Sector Pdblice no Financiero
Otras Entidades financieras
Sector Privade no Financiero ¥ Residentes en e) exteriar
Otros Titulos de Deuda
Activos financieras entregades en garantia
Actives de Disponibilidad Restringida
Inversiones en Instrumentos de Patrimonto
Otros actives

Aumentos / {disminuciones} netos provenientes de
pasivos operativos:
Depdsites

Sector Publice no Financiero

Otras Entidades financieras:

Sector Privado no Financiero y Residentes en el axterior
Operaciones de pase
Otras pasivos

Pagos por Impuesto a las Ganancias

TOTAL DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS (A)
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ESTADOS DE FLUJO BE EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INICIADOS EL 1° DE ENEROQ DE 2019 ¥ 2018
¥ FINALIZAROS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

{Cifras expresadas en mlles de pesos)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DPE INVERSION

Pagas
Compra de PPE, Activos intangibiles y otros activos

Cobros

Venta de PPE, activos intangibles y otros activos
Otros cabros relacionados con actividades de inversidn

TOTAL DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION {B)}

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Cobros / {pagos)
Banco Centra! de la Reptiblica Argenting
Financiaciones de entidades financieras {ocales

TOTAL DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION {C)

EFECTO DE LAS VARIACIONES DEL TIPO DE CAMBIO (D)

TOTAL DE LA VARTACION DE LOS.FLUIOS DE EFECTIVO

(DISMINUCIGN)/AUMENTO NETO DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES (A+B+C+D)

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL XNICIO DEL EJERCICIO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL CIERRE DEL EJERCICIO
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584 528
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367 . 545
46.231 100,846
(948.825) 3:747.939
5,664,745 1.916.806
4.715.920 5.664.745
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NOTAS A 1.OS ESTADOS FENANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBERE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

INFORMACION DE LA ENTIDAD

Banco Provincia del Neuguén S.A, actda como agente financierc del Gobierno de la Frovincia de Neuguén, principal
accionista de la Entidad, y de la mayor parte de fos municipios de la misma. Al ser una entidad financiera
-comprendida dentro de la Ley N° 21.526 de Entidades Financieras, debe cumplir con las disposiciones del Banco
Central de |z Repiiblica Argentina (BCRA) por ser su Grgano Reguladar.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los depdsitos mantenidos en la Entidad por el Gobierno de la Provincia de
Neuguén y las municipalidades, ascienden aproximadamente a 5.694.067 vy 4,836,808, respectivamente.

Adicionalmente at 31 de diciémbre de 2019 y 2018, |a Entidad mantiene 3,422,392y 3.041.877, respectivamente,
en la cuenta corriente en délares del B.C.R.A. correspondiente a los préstamos otorgades por Credit Suisse al sector
pablico provincial en los meses de diciembre 2018.y julio 2019, registrando su contrapartida en fa cuenta “Diversas”
del rubro “Otros Pasivos financieros”,

La estructura de fondeo en términos de depdsitos es mixta, captando tanto det sector publico como del privade. En
relacién a los préstamos el Banco a partir det afic 2004, se enfocé basicamente en la banca de individuos, en
préstamos perscnales con débito en cuenta, otorgados a empleados del sector plblico principaimente, y tarjetas de
crédito, También aplica una parte de su fondeo en préstamos a empresas.

La Entidad desempefia su operatoria principalmente en el Ambito de la Provincia-de Neuguén, donde cuenta con la
mayor red de servicios: bancarios a nivel provincial. A su vez, cuenta con sucursales en varias jocalidades de la
Provincia de Rio Negro y una sucursal en la Ciudad Auténoma de Buenos Afres.

Con fecha 20 de febrero de 2020, ef Directorio de la Entidad aprobd la emisidn de los presentes estados financieros.
BASES DE PRESENTACION. DE LOS ESTAPOS FINANCIEROS Y POLITICAS CONTABLES APLICADAS
2.1. BASES DE PREPARACION

2.1.1. Normas contables aplicadas

Los presentes: estados financieres de la Entidad fueron elaborados de acuerdo con & Marco de informacién
contable establecide por el BCRA (Cornunicacion “A” 6114 y complementarias del BCRA), el cual se basa en
las Nermas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF} tal como esas normas fusron emitidas por el
Lonsejo de Normas Internacionales de Contabilidad {IASB, por su sigia en inglés) y adoptadas por la Federacién
Argentina de Consejos Profesicnales de Clencias Econdmicas (FACPCE), vy con las excepciones qua se explican
en el parrafo sigulente. Teniendo en cuenta dichas excepciones, el mencionado marce de informacion contable
comprende las Normas e Interpretaciones adoptadas por el IASB e incluye:

- las NIIF;

- las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC); vy

- las Interpretaciones desarrolladas por el Comité de Interpretacicnes de las Nermas Internacionales de
Informacidn Financlera (CINIIF) o el antiguo Comité de Interpretaciones de Normas (CIN).

Respecto a la preparacién y presentacién de los presentes estados financieros, la Entidad ha considerado las.
siguientes excepciones-establecidas por el BCRA:

a) Por medio de la Comunicacidn “A” 6114, el BCRA establecis lineamientos especificos en ef marce de
dicho proceso de convergencia, entre los cuales se definié (i) la excepcién. transitoria a ia aplicacion
de la seccién 5.5 “Deterioro de valor” de la NIIF 9 “Instrumentos financieros” {puntdés B5.5.1 a
B5.5.55) hasta los ejercigfos que se inicien a partir del 1° de enero de 2020; vy (ii) que a los fines
de calcular la tasa ge inffres efectiva de actives y pasives que asf lo requiera para su medicién,.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

conforme a lo establecido por Iz NIIF 9, se podra realizar -transitorizmente hasta ! 31 de diciembre
de 2019- una estimacion-en forma giobat del célculo de la tasa de interés efectiva sobre un grupo
de activos 0. pasivos financieros con caracteristicas similares en los que corresponda su aplicacion.
Si bien a la fecha de los presentes estados financleros Ia Entidad no ha cuantificado ef efecto gue
tendria la aplicacion de la'seccion 5.5. “Deterioro de valor” mencionado en i) precedente, la Direccién
de la Entidad estima que ese efecto podria ser de significacion.

b) Al 31 de diciembre de 2019 se han cumplimentado las condiciones para que los estados financieros
de la Entidad correspondientes al ejercicio finalizado en &sa fecha incorporen el ajuste por inflacidn
-establecide en la NIC 29 “Informacién Financiera en Economias Hiperinflacionarias”. Sin embargo,
tal como se detalia en el dcdpite *Unidad de miedida™ de la presente Nota, las entidades financieras
deberan comenzar a aplicar la mencionada norma desde de ios ejercicios que se. inicien a partir del
1° de enero de 2020 inclusive.

Las politicas contables. cumplen con las NITF que actuaimente han sido aprobadas y son aplicables en fa
preparacién de estos estados financieros anuales de acuerdo con las NIIF adoptadas por el BCRA segin la
Comunicacion-"A” 6840. Con carédcter general, el BCRA no admite la aplicacién antlcipada de ninguna NIIF, a
menos que se especifigue lo contrario.

Transcripeién al libro Inventario v Balances

A ia fecha de emisién de los presentes estados financieros, los mismos se encuentran en procese de
transcripcion al libro Inventario ¥ Balances.

2.1.2. Cifres expresadas en miles de pesos

Los presentes estados financieros exponen cifras expresadas en imiles de pesos argentinos y se redondean al
monto en miles de pesos mas cercano, excepto cuando se indica lo contraria.

2.1.3. Presentacién del Estado de Situacién Financicra

La Entidad presenta su Estado de Situacién Finariclera en orden de liquidez, conforme el modelo establecido
en la Comunicacién "A” 6324 del BCRA, El andlisis referido al recupero de los activos y la cancelacién de los
pasivos dentro de fos 12 meses posteriores a la. fecha de reporte y mds de 12 meses despuds de la fecha de
reporte se presenta-en la nota 13.

Los activos financieros y los pasivos financieros generalmente se informan en cifras brutas en el Estado de
Situacién Financiera, Séle se compensan v se reportan nefos cuando se tiene el derecho legal e incondicional
de compensarios y la Gerencia tiene la intencidn de cancelarios sobre una base neta o de realizar el activo ¥
cancelar el pasivo simultdneamente. '

Cabe mencionar también que los presentes. estados financieros fueron preparados sobre Ta base de importes
histéricos, excepto para-ciertes Titulos de deuda, Instrumentos de Patrimonio y Otros activos financieros que
fueron valuados a valor razonable con cambios en resuitados.

2.1.4. Informacifn comparativa

l.os presentes estados financieros brindan informacion comparativa con los del cierre del ejercicio precedente.

2.1.5.  Uni edida.

Las NIIF requieren reexpresar a mopeda homogénea. los estades financieros. de una’ entidad cuya moneda
funcienal sea la de una.economia higerinflacionaria. Para lograr uniformidad en ia identificacidn de un entorno
econémico de esa naturalefa, fa MNIC 29 establece (i) ciertos indicadores cualitatives, no excluyentes,
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MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

cansistentes en analizar el comportamiento de la poblacién, los precios, la tasas de interés v los salarios ante
ta evolucidn de. los indices de precios v la pérdida de poder adquisitive de fa moneda, y (i como una
caracteristica cuantitativa, que es la condicién mayormente considerada en la practica, comprobar si la tasa
acumulada de inflacidn en tres afios se aproxima o sobrepasa el 100%. Si bien en los afios recientes, existio
un crecimiento importante en el nivel general de precios, la, inflacién acumulada en tres. afios se habia
mantenido en Argentina por debajo del 100% acumulado en tres afios. Sin émbargo, debido a diverses factores
macroecondmices, lz inflacién trienal se ubicé por encima de ese guarismo, a la vez que jas metas del gcbierno
nacional, y otras proyecciones disponibles, indican que esta tendencia no se revertird en el corto plazo.

Por tales razones, la economia argentina es considerada -actualmente hiperinflacionaria bajo la NIC 29 y las
entidades bajo el control del BCRA, cbligadas a la aplicacién de las NIF adoptadas por el BCRA por medio de
la Comunicacion *A” 6114 y cuya moneda funclonal sea el peso argentino, deberian reexpresar sus estados
financiercs. Dicha reexpresién debe efectuarse como si la economia hubiera sido siempre hiperinflacionaria,
utilizando un ‘indice general de precios que refleje los cambios en el poder adquisitivo de la maneda. Para
efectuar esa reexpresion se utilizard una serie da indices elaborada y publicada mensualmente por la FACPCE,
gue combina el indice de precios al censumidor (1PC) nacional publicade por el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INDEC) a partir de enero de 2017 {maes base: diciembre de 2016} con el indice de precios internos
al por mayor (IPIM) publicado por el INDEC hasta esa fecha, computando pare los meses de noviembie y
diciernbre de 2015, para los cuales el INDEC no ha difundido informacién sobre.la variacién en el IPIM, 13
variacion en el IPC de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Considerando el mencionado {ndice, la inflacién fue del $3,83% vy 47,64% en los ejercicios finalizados i 31 de
diciembre de 2019 y 2018, respectivamente.

Sin embargo, conforme a lo establecido por la Comunicacién “A" 6651 y complementarias del BCRA, las
entidades financieras deberdn comenzar a aplicar e! método de reexpresién de los estados financieros en
moneda homogénea, previsto en la NIC 29, a partir de los ejercicios Gua se inicien el 1° de enero de 2020.

La falta de reconocimiento de los cambios ocurridos en el poder adquisitivo general de la moneda bajo
condiciones de hiperinflacién puede distorsionar la informacién financiera v, por o tanto, esta situacion debe
ser tenida en cuenta en la interpretacion que se realjce de la informacion que la Entidad brinda en los presentes
estados financieros sobre su situacion patrimonial,. el resultado de sus opéraciones ¥ los flujos de su efectivo.

A continuacién se incluye una descripcidn de los principales impactos que produciria fa utifizacién de la NIC 29:

a) Los estados financieros deben ser ajustados para que consideren los cambios en el poder adquisitive general
de la moneda, de modo que queden expresados en la unidad de medida corriente a final del periodo sobre
el que se informa.

b) Resumidamente, el mecanisme de reexpresién de la NIC 29 es como sigue:

i Las partidas monetarias (agquellas con un valor nominal fije en moneda local) ne se reexpresan, dado
que ya se encuentran expresadas en la unidad de medida corriente al. cierre del periodo sobre el que
se-informa. En un pericdo inflacionario, mantener activas monetarios genera pérdida de poder
adquisitivo y mantener pasivos monetarios genera ganancia de poder adquisitive, siempre que tales
partidas no se encuentren sujetas a un mecanismo. de ajuste que compense en alguna medida esos
efectos. La ganancia o pérdida monetaria neta se incluird en el resultado det periodo por el que se
informa.

ii. Los activos y pasivos sujetos a ajustes en funcidn a acuerdos especificos, se ajustaran en funcién a
tales acuerdos.
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NOTAS A 1.OS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

ii. las partidas no moenetarias medidas a sus valores corrientes al final del perfodo sobre el que sg
informa, no serdn reexpresadas a efectos de su-presentacion en ef estado de situacion financiera,
pero’ el proceso de ajuste debe completarse para -determinar en términos de unidad de medida
homegénea los resuitados producides por la tenencia de esas partidas no monetarias.

iv, Las partidas no monetarias medidas a costo histdrico ¢ & un valor corriente de una fecha anterior a
la de clerre del periodo sobre ef cual se informa serdn reexpresados par coeficientes que refiejen la
variacion ocurrida en el nivel generai de precios desde la fecha de adquisicion o revaluacién hasta la
fecha.de cierre, procediendo luego a comparar los importes reexpresados de esos activos con los
correspondientes vaiores recuperables, Los cargos al resultado de! periodo por depreciacién de las
propiedades, plantas y eguipos y por amortizacién de. activos intangibles, asi como cuaiquier otro
consumo de activos no monetarios se determinarsn sobre la base de les nuevos importes
reexpresados,

v, Cuando proceda la activacién de costos financieros en los actives no monetarios, n¢ se capitalizard la
porcion de esos costos que compensan al acreéedor de los efectos de la inflacién,

vi. La reexpresion de los activos no monetarios en los términos de una unidad de medidz corriente al
final de! periodo sobre el que se informa sin un ajuste equivalente para propositos fiscales, da lugar
a una diferencia temporaria gravable y al reconocimiento. de un pasivo por impuesto diferido cuya
contrapartida se reconoce en el resultade del periodo, Cuande ademas de la reexpresion, existe una
revaluacién de activos no monetarlos, ef impueste diferido que se correspende ¢on la reexpresion se
reconoce en el resultado del periodo, y el impuesto diferido que se corresponde con a revaluacién
(exceso del valor revaluado sobre el réexpresado) se reconoce en el otro resultade integral.

vii, Los gastos e ingresos se reexpresan desde la fecha de su registracién contable, salvo aquellas partidas
del resultado que refiejan o incluyen en su determinacién el consumo de activos medides en moneda
de poder adquisitive de una fecha anterior a ia de registracion del consumo, las que se reaxpresan
tomande como base la fecha de origen del activo con el que ‘estd refacionada la partida; vy salvo
también aguelios resultados que surgen de comparar dos medicicnes expresadas en moneda de poder
adquisitivo de diferentes fechas, para los cuales se requiere identificar los importes comparados,.
reexpresarlos por separade, y volver a eféctuar la comparacién, pero con los importes ya
reexpresados,

viil. Al comienzo del primer ejercicio de aplicacion de ta reexpresion de los estados financieros en moneda
homogénea, los componentes del patrimonio, excepto los resultados acumulados se resxpresan de
acuerdo a lo previsto en la NIC 29, y el imiporte de los resultados acumuladeos se deterrnina por
diferencia, una vez reexpresadas las restantes partidas del patrimcnio

Be haberse aplicado lo establecido por la NIC 29, confarme & una estimacién global realizada por la Entidad, el

patrimonio neto de la Entidad al 31 de diclembre de 2019 y 2018 hubiera aumentado aproximadarmente en
1.476.000 y 681.600 respectivamente.

2.2. RESUMEN DE LAS POLITE CONTABLES NIFICATIVA

A continuacion, se detallan jos principales criterios de valuacidn y exposicidn utilizados para lz preparacion de los
presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

2.2.1, jvps asiv moneda jera

i ) fno como su moneda funcional y de presentacién. Los activos y pasivos
denominados en moneda extjanief, basicamente en ddlares estadounidenses, fuercn valuades al tipo de
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MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 21 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

cambio de referencia del B.C.R.A., vigente para el ddlar estadounidense al cierre de las operaciones del tltimo
dia habil de cada periodo o ejercicio, seglin corresponda.

Adicionalmente, los activos y pasivos nominados en otras monedas extranjeras fueron convertidos a los tipos

de cambio publicados por el B.C.R.A. Las diferencias de cambio fuercn imputadas a los resultados de cada
gjercicio en el rubro "Diferencia de cetizacién de oro y moneda extranjera”.

2.2.2, Instrumentog financieros

Reconocimiento v medicidn inicial

La Entidad reconace un instrumento financiero cuando se convierte en parte de las cldusulas contractuales del
mismo,

tas compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de activos dentro de! plazo generalmente
establecido por las regulaciones o condiciones de mercado son registradas en la fecha de negociacion de fa
operacidn, es decir, en la fecha en que la Entidad se compromete.a comprar o vender el activo.

En el reconocimiento inicial, los actives o pasivos financieros fueron registrades por sus valores razonables.
Aquellos actives ¢ pasivos financieros que no se contabilizan al valor razonable con-cambios.en resultadas,
fueron registrados al velor razonable ajustado per los costos de transaccién que fueron directamente atribuibles.
a la compra o emision de ios mismos,

Ern el momento del reconocimiento inicial; el valor razonable de un instrumento financiero es normaimente el
precio de la transaccién. Sin embargo, si parte de la contraprestacién entregada o.recibida es por algo distinto
del instrumento financiére, la Entidad ‘estima el valor razonable del instrumente financiero. Si este valor
razonable se basa en una técnica de valuacion que utiliza sblo datos de mercado observables, todo importe
adicional respecto de la contraprestacién sera un gasto o un menar ingress, a menos.que curigla 16s requisitos
para su reconocimiento come algdn otro tipo de activo {resultados del “dia 1“). En el caso de que ef valor
razonable se base en una técnica de valoracidn que utiliza datos de mercado no observables, la Entidad
reconocera esa diferencia diferida en resultados $dlo en la medida en gue siyrja de un-cambio en un factor
{incluyendo el tiempo) que log participantes de mercado tendrian en cuenta al determinar el precic del activo
o pasivo, o cuando el instrumente es dado de baja,

Medicidn posterior. Modelo de neqocio

La Entidad establecio tres categorias para la-clasificacion y medicidn de sus instrumentos de deuda, de acuerdo
al modelo de negocic de la Entidad para gestionar sus activos financieres v las caracteristicas de los flujos de
efectivo contractuales de los mismos:

- Coste amortizade: 2l objetiva de negocio. es obtener los flujos de efective contractuales del active
financiero. )

- Valor razonable con cambios en otros resultados integrales: el objetivo de negocio es obtener los flujos de
efectivos contractuales del activo financglero vy los resuitantes de su venta.

- Valor razonable con cambios en resultados: el objetivo de negocic es la generacién de resultados.
pravenientes de la compra-venta de activos financieros.

En censecuencia, {2 Entidad mide sus activos financieros a valor razonable, a excepcidn de aguellos que
cumplen-con las siguientes dos condiciones y por lo tanto son valuados a su costo amartizado:

- Se mantienen dentre de un modelo de negocio-cuyo cbjetivo es mantener tos activos para obtener los flujos
de efectivo contractuales.

- Las condiciones contractualgs d
efective gue son (nicamente g

flos activos financieros dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
1ges gel capital e intereses sobre el importe del capital pendienta.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

La Entidad determina st modelo de negocio en el nivel que mejor refleja coémo administra los grupos de activos
financieros. para lograr un objetivo de negocio concreto.

El modelo de negocio no se evalia instrumento por instrumento, sino a un nivel mas alto de carteras agregadas
y se basa en factores observables tales como:

- Cémo se evaltia el rendimiento del modele de negocio v cémo los actives financieros que se mantienen
dentro de ese. modelo de negocio se eval(ian y reportan al personal clave de la Entidad.,

- Los riesgos que afectan el rendimiente del modelo de negocio (y los activos financieros que-se mantienen
dentre de ese modele de negocio) v, en particular, ia forma en que se gestionan esos riesgos,

- Lafrecuencia esperada, el valor, el momento v las razones de las ventas también son aspectos importantes.

La evaluacidn del modelo de regocio se hasa en escenarios razonablemente esperadoes, sin tener en cuenta
los escenarios de “peor caso” o “case de estrés”. Si posteriormente a su reconocimiento inicial los flujos de
efectivo se realizan de una manera diferente a las expectativas originales de la- Entidad, la Entidad no cambia
la clasificacién de los activos financieros restantes mantenidos en ese modelo de negocio, sino que considera.
dichz informacién para evaluar las compras u originaciones recientes: :

Tes Inicamente pagos del principal e intere

Como parte det procesc de clasificacion, la Entidad evalué ios términos contractuales de sus instrumentos
financieros para identificar sf éstos dan lugar a flujos de efectivo en fechas detefminadas que son dnicamente
pagos. del principal e intereses sobre €l importe del principal pendiente,

A los fines de esta evaluacién se definié como “principai” al valor razonable del activo financiero en e
recongcimiento.inicial, pudiéndose modificar este a lo largo de ia vida del activo financiero, por ejemplo si hay
Teembolsos de principal.o amortizacidn de la prima o descuento.

Les componentes de interés mds importantes dentro de un acuerdo de préstamo-suelen ser la consideracién
de! valor temporal de! dinerc vy el riesgo de crédito.

Para efectuar el test de caracteristicas, la Entidad aplica-juicio vy considera factores relevantes entre fos cuales
se encuentra fa moneda en la que se denomina el activo financiero v el plazo para el cua! se establece la taza
de interés,

Por el contrario, los términos contractuales. que introducen. una exposicion mas gue minima a riesgo o
volatilidad en los flujos de efectivo contractuales que no estan relacionados con un acuerdo de préstamo basico,
no dan lugar a flujos de efectivo contractuales que son fnicamente pagos de capital e intereses sobre el monto
pendiente. En tales casos, se requiere que los activas financieros sean medidos a valor razonable con cambios
en resuitados.

Por consiguiente, los activos y pasivos financieros se clasificaron en base a ls mencionado en los pérrafos-
precedentes en “Activos financieros valuados a valor razonable con cambios en resultados” o “Activos
financieros medidos a costo amortizado”. Al 31 de diciembre de 2019, Ia Entidad - no ha clasificado “Adtivos
financieros valuados a valor razonable con cambios en otros resultados integrales”. Dicha clasificacidn se
expone en el Anexo P “Categorias de Activos y Pasivos financieros”.

®  Activos v pasivos fipancieros valiados a valor razonable ¢on cambios en_resyltados:

Esta categoria presenta dos sub-cg egorias: actives y pasivos financieros veluades a valor razonable
mantenidos para negaociacion yfactiybs y pasivos financieros designados iniciaimente a valor razonable por la
Direccidn o de acuerdo con el é;r 0 6.7.1.-de la NIIF 9.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 21 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesoes)

la Entidad clasifica los actives o pasivos financieros como mantenidos para negociar cuando se han comprado
o emitido principalmente para la obtencion de beneficios a corto plazo a través de actividades de negociacion
o forman parte de una cartera de instrumentos financieros que se administran conjuntamente; para los cuaies.
hay evidencia de un patrén reciente de toma de ganancias a corto plazo.

La Direccion sdlo designa un instrumento a valor razonable con cambios en resultados, cuando se cumple una
de ios siguientes condiciones, tal designacidn se efectla instrumento por instrumento: (i) la designacion
elimina o reduce significativamente el tratamiento inconsistente que de otro modeo surgiria de la medicién de
les activos o pasives o el recenocimiento de ganancias o pérdidas de 168 migmos sobre una base diferente; o
(ii) los pasivos forman parte de un grupo de instrumentos financieros que se gestionan vy su rendimiento se
evalia segdn lz base de su valor razonable de acuerdo con una estrategia de gestién de riesgos o inversién
documentada; o (iii) los pasivos contienen uno o mas derivados implicitos, salvo que ne se modifiquen
significativamente los flujos de efectivo.

Los activos y -pasivos financieros valuados a vaior razonable con cambios en resultados se registran en el
Estado de Situacidn Financiera a valor razonable, Los cambios en el valor razonable se reconocen en resultados
en el rubro “"Resultado neto por medicidn de Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en
resultados”, con excepcidn de los movimientos en el valor razonable de los pasivos designados a valor
razonable con cambios en resultados debido a cambios en el riesga de crédito propio. Diches cambios en el
valor razonable se registran en otros resultados integrales vy no se reclasifican a resultados. Los ingresos o.
gastos por intereses y dividendos se imputan en el rubro “Resultado neto por medicidn de instrumentos
financieros a valor razanable con cambics en resultados” de acuerdo con los términcs del contrato, o cuando
el derecho al pago ha sido establecido.

El valor razonable de -estos instrumentos se calculd utilizande las: cotizaciones -vigentes al cierre de cada
periodo/ejercicio en mercados activos, de ser representativas. E| mercado. principal en el gue opera la Entidad
es el Mercado Abierto Electrénico. En caso de no contar con un mercado activo, se utilizaron técnicas de
valoracion que incluyeren la utilizacién de operaciones de mercado realizadas en condiciohes de Independencia
mutua, enire partes interesadas y debidamente informadas, siempre que estén disponibles, asi como
referencias al valor razonable actual de otro instrumento que es sustancialmente similar, o bien &l analisis de
flujos de efectivo descontados. La estimacion de los valores razonables se explica con mayar detalle. en el
apartade “luicios, estimaciones y supuestos contables” de la presente neta.

a ctivos financier edidos (o] ortizada:

Representan activos financieros que son mantenidos para obtener flujos de efective contractuales y cuyas
cendiciones contractuaies dan lugar, en fechas especificas, a flujos de efectivo que son nicamente pagos del
capital e intereses sobre el capital pendiente.

Posteriormente al reconocimiento inicial, estos activos financieros se registran en el Fstado de Situacion
Financiera al costo amortizedo usandc el método del interés efective, menos la previsién por riesgo de
incobrabifidad, de corresponder. Los ingresos por intereses v el deterioro son registrados en el Estado de
Resultados.en los.rubros “Ingresos por intereses” y “Cargo por incobrabilidad”, respectivamente. La evelucién
de la previsidn se expone en el Anexe R “Correccidn de valor por pérdidas - Previsiones por riesgo de
incobrabilidad. El. método del interés efective utlliza la tasa que permite descontar los flujos de efectivo futuros
que se estiman. recibir o pagar en la vida del instrumento o un perfodo menor, de ser apropiado, igualando el
valor neto en libros de dicho instrumento. Al aplicar diche método, la Entidad identifica puntos basicos de
interés,. comisiones, primas, descuentos y costos de {a transaccidn directos e incrementales como parte
integrante de la tasa de interés efectiva, A tales efectos el interés es la contraprestacion por &l valor temporal
del dinero y por el riesgo de crédito asociado con el impotte del principal pendiente durante.un pericda de
tiempo concreto. .
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERGS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en. miles de pesos)

2.2.3. Efective v depésitos en Bancos

Se valuaron a su valor nominal mas los intereses devengados al cierre de cada ejercicie, en caso de
carresponder. Los intereses devengados fueron imputados a los resultados de cada ejercicio en &! rubro
“Ingresos por intereses”.

2.2.4. Operaciones de pase {compras y ventas con acuerdos de retracesion

Las compras (ventas) de instrumentos financiercs con el compramiso de su retrecesidn no epcional a un precio
determinado (pases) se registran en el Estado de Situacién Financiera como una financiacién otorgada
(recibida), en el rubro “Operaciones de pase”.

La diferencia entre los precios de compra y venta de dichos instrumentos se registra como un interés el cual.
es devengado durante la vigencia de las operaciones usando el métode de interés efective y se.imputan en
resultados en los rubros “Ingresos por intereses” y “Egresos por intereses”,

2.2.5. Préstamos v otras financiaciones

Son actives financieros no derivados que la Entidad mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo
es obtener los flujos. de efectivo contractuales y cuyas condiciones contractuales dan lugar, en fechas
especificas, a fiujos de efectivo que son inicamente pagos del capital e intereses sobre el capital pendiente.

Los préstamos y otras financiaciones se registran cuando se realiza el desembolso de los fondos a favor de los
clientes, Posteriormente al reconocimiento inicial, los préstamos v otras financiaciones son valuados al costo
amortizado ugandc el métode del interés efectivo, menos la previsién por riesgo de incobrabitidad. El costo
amartizado es calculade considerando cualquier descuento o prima incurrida en la originacidn o adquisicion, y
las comisiones de originacidn, que son parte de (a tasa de interés efectiva. Los ingresos por intereses se
imputan en resultados en el rubro “Ingresos por intereses”. Las pérdidas originadas por el deterioro se incluyen
en el Estado de Resultados en el rubro “"Cargos por incobrabilidad” v su evolucién se expone en ef Anexg R
"Correccién de valor por pérdidas ~ Previsiones por riesgo de incobrabilidad”. La estimacion del deterioro se
explica con mayer detalle en‘el apartade *uicios; estimaciones y supuestos contables” de la presente nota.

Las garantias otorgadas'y responsabilidades eventuales se exponen en notas a los estados financieros (fuera
de balance) cuando se emiten los documentos gue soportan dichas facilldades de crédito ¥ son inicialmente
reconocidas al valor razonable de la comisidn recibida, en el rubre *Otros ‘pasives financieros” del Estado de
Situacidn Financiera. Posteriormente al reconocimiento inicial, el pasivo por cada garantfa es registrado por el
mayor valor entre |a comisidn amortizada y la mejor estimacién de la erogacidn requerida para cancelar
cualquier obligacién financiera que surja come resultado de la garantia financiera.

Cualquier incremento en el pasivo relacionade a una garantia financiera se registra en resultados. La comisidn
recibida se va recenociendo en el rubro *Ingresos por comisicnes” del Estado de Resultados, sobre la base de-
su amortizacién en linea recta durante la vigencia de la garantfa financiera otorgada.

2.2.6. Prevision por riesge de incobrabilidad v previsidn por comgromisos eventuales

Se constituyeron sobre la base del riesgo de incobrabilidad estimade de la asistencia crediticia. de la Entidad,
el cual resulta, entre otros aspectos, de la evaluacidn del grado de cumplimiento de los deudores y de las
garantias gue respaldan las respectivas operaciones considerande ias disposiciones de |z Comunicacién “A"
2950 y complementarias del B.C.R.A. y [as politicas de previsionamiento de la Entidad.

En los casos de préstamos con pravisfones especificas que sean cancelados o generen reversion de previsiones
constituidas en el corriente.ejercicio, y en los casos en gue las previsioneas censtituidas en ejercicios anteriores
resulten superiores a las que se congideran riecesarias, el exceso de prevision es reversado con impacto en el
resultado del corriente ejercicib, ' :
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en-miles de pesos)

Las pérdidas originadas por el deterioro se incluyen en el Fstado de Resultados en el rubro “Cargos por
incobrabilidad” y su evolucién se expone en el Anexc R “Correccion de valor por pérdidas ~ Previsiones por
riesgo de incobrabilidad”. La estimacién del deteriore se explica con mayor detalle en el apartado "luicios,
estimaciones y supuestos contables” de la presente Nota.

2.2.7. Basivgs financtergs

Después det reconocimienta inicial, la totalidad de los pasivos financieros son valuados al costo amortizado
utilizando el método del interés efective, Los intereses se imputan en resultados en el rubro “Egresos por

intereses”.
3.2.8. Baja de activos v pasivos financieros

Un activo financiero (o, cuando sea aplicable, una parte de un activo financiers o una parte de un grupo de
actives financieros similares) es dado de baja cuande: (i) los dereches a recibir los flujos de efectivo del activo
han expirado; o (i) la Entidad ha trasferidc sus derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo del active
¢ ha asumido una obilgacion de pagar la totalidad de tos flujos de efectivo recibidos inmediatamente a una
tercera parte mediante un acuerdo de trasferencia.

En ciertos acuerdos de trasferencia la Entidad ha retenido los derechos contractuales para recibir los flujos de
efective de un active financiero -ef active original- perc ha asumide ia obligacidn contractual de pagar aguellos
flujos de-efectivo a una o mads entidades (i} no estando obligada a pagar importe alguno a los posibles
beneficiarios salve que se produzca el cobro del imparte equivalente del activo original; {ii) no pudiendo
vender ni pignorar el activo; (jii) teniendo la obligacidn de remitir sin retrase significativo. cualquier flujo de
efectivo.cocbrado en nombre de los posibles beneficiarios. ] )

Una transferencia solo califica para la baja eni cuentas si (i) la Entidad ha transferido sustancizlmente todos
los riesgos y recompensas del activo o (it} no ha transferido ni retenido sustancialmente todos log riesgos y
beneficios del activo, pero ha transferido el control de! activo considerando que el control se transfiere si, y
solo si, el cesionario tiene la capacidad préctica de vender el activoen su totalidad a un tercero no relacionado
¥ es capaz de ejercer esa capacidad unilateralmente sin imponer restricciones adicionales a la transferencia.

Si la Entidad no ha transferido ni retenide sustancialmente todos los riesgos y recompensas inherentes a la
propiedad de un active transférido, v ha retenido control sobre este, continuara reconociendo ef activo
trasferido en fa medida en que se encuentre expuesta a camblos en el vaior del activo trasferido,

Par otra parte, un pasivo financiero es dado de baja cuando la obligacién de pago especificada en el
corresponidiente contrato se termina, se cancela o expira. Cuando un pasivo financiers existente es
reemplazado por ofre del mismo prestatario en condiciones significativamente diferentes, o las condiciones
son modificadas en forma sustancial, dicho reemplazo o modificacian se trata come una baja del pasivo original
y -el reconocimiento de un nuevo pasive, reconociéndose la diferencia entre ambos en las resultados del
ejercicio en el fubro “Otros ingresos operatives”.

2.2.9. Redlasificacién de activos vy pasivos financieros

La Entidad no efecitia reciasificaciones de sus activos financieros luege de su reconocimiento inicial, excepto
en dircynstancias excepcicnales cuando cambia su modelo de negocio para gesticnar los activos financieros,
producto de cambios externos o Internos significativos para las operaciones de la Entidad. Los pasivos.
financieros nunca se reclasifican, Al 31 de diciembre de 2019 v 2018, la Entidad ne efectud reclasificaciones,

2.2.10. Arrendamientos (leasing) financieros.

La Entidad otorga préstamos a través de arrendamientos financieros, reconociendo el valor actuai de los pagos
de arrendamiento come un -activo, La diferencia entre ef valor total poi cobrar y el valor presenie de la
financiacién es reconocida como fhtereses a devengar. Este ingreso es reconocido durante el plazo del
arrendamiento utilizando el étogo del interés efective, el cual refleja una tasa de retomo. constante vy se
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 21 DE DICYEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

imputa en resultados en el rubre “*Ingresos por intereses”. Las pérdidas originadas por el deterioro se incluyen
en el Estade de Resultados en el rubro *Carges por incobrabilidad” y su evolucién se expone en el Anexo R
“Correccién de vafor por pérdidas - Previsiones por riesgo de incobrabilidad”. La estimacidn del deterioro se
explica-con mayor detalle en el apartado "Juicios, estimacicnes y supuestos contables” de a. presente nota.

2.2.11. Propiedad, planta y equipg

La Entidad opté por el modelo de costo para todas las clases de activos dei rubro, teniendo en cuenta o
mencionado en el apartado “Adopcidn por primera vez de las NIIF” de'la presente nota para los infuebles de
propiedad de Iz Entidad. Estos bienes se encuentran registrados a su costo de adquisicidn histérice, menos las
carrespondientes depreciaciones acumuladas y el deterioro en caso de ser aplicable. E} costo de adquisicidn
histérico Incluye los gastos que son directamente atribuibles a la adguisicién de los activos. Los costos de
mantenithiento y reparacion se registran en resultados, toda renovacidn y mejora significativa es activada
tnicamente cuande es probable que se produzcan beneficies econdmices fitures que excedan el rendimiento
originalmente evaluado para el activo.

La depreciacidn de los blenes se calcula proporcionalmente a los meses estimados de vida Gtil, deprecidndose
en faorma completa el mes de alta de los bienes y no deprecidndose el mes de baja, Asimismo, al menos en
cada fecha de cierre de ejercicio, se procede a revisar las vidas (tiles estimadas de los bienes, con el fin de
detectar cambios significativos en las mismas que, de producirse, se ajustardn mediante la carrespondiente
correccidn del cargo per depreciaciones. El cargo por depreciacion se reconoce en resultados en el rubro
“Depreciacicnes y desvalorizaciones de bienes”.

E! valor residual de los bienes, considerados en su conjunto, no supera su vator recuperable.

2.2.12. Activos intangibles

Los activos intangibles adquiridos en forma separada se miden inicialmente al costo. Después del
reconocimiento inicial, ios activos intangibles se contabilizan al costo menocs las amortizaciones acumuladas
{en los casos en los que se les asignan vidas Gtiles finitas) y cualguier pérdida acumulada por deterioro del
valor, en caso de existir.

Leos actives intangibles generados internamente, excluldos los gastos de desarrolio capitalizados, no se
capitalizan y el desembolso respective se refieja en el estado de resuitados en el ejercicic en el gue dicho
desembolso se incurre.

Las vidas dtiles de los actives intangibles pueden ser finitas o indefinidas.

Los-activos intangibles con vidas Gtiles finitas se amortizan a lo largo de sus vidas (tiles econdmicas, v se
revisan para determinar si tuvieron algin deterioro del valor en la medida en que exista algin indicie de gue
el active-intangible pudierd haber sufrido dicho deterioro. E! periode y el métado de amartizacion para un active
intangible cen una vida Otil finita se revisa al menos al cierre de cada ejercicio. Los cambios en ia. vida i
esperada o el patrén esperado de consume del active se contabilizan al modificarse ef perfodo o ‘el métado de
amortizacion, segln corresponda, y se tratan prospectivamente como cambios en las estimaciones contables.
El gasto por amortizacién de los activos intangibles con vidas Ctiles finitas se& reconoce en el estado de.
resultados en el rubre “Depreciaciones y desvalorizaciones. de hienes”.

Los activos intangibles con vidas dtiles indefinidas no se amortizan, y-se someten a pruebas anuales para
determinar si sufrieron algin deterioro del valor, ya sea en forma individual o a nivel de la unidad generadora
de efective a la que fugron asignados. La vida Gtil indefinida de un activo intangible se revisa en forma anual
para determinar si [a misma sigue siendo. apropiada. En case de no serlo, &l camblo de vida itil de indefinida
a finita se contabiliza en forma prospectiva.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS.
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Las ganancias o pérdidas que surjan de dar de baja un activo intangible se miden como la diferencia entre el
ingreso neto procedente de la venta y el importe en libros del activo, v se reconacen en &l estado de resuitados
cuando se da de baja el active respectivo.

Los gastos de desarrpilo se contabilizan como gastos a medida que se incurren. Los gastos de desarrclie
incurridos en un preyecto especifico se reconocen como active intangible cuando la Entidad puéde demostrar;

- La factibilidad técnica de completar el activo intangible para que el mismo esté disponible para su uso
esperado o venta:

- ‘Su intencidén de completar el activo y su capacidad para utilizarle o venderio;

- - Como ¢ activo generard beneficios econdmicos futuros;

- La disponibilidad de recursos para completar el activo; y

- La capacidad de medir de manera fiable los desembolsos dirrante su desarrolio.

Después del reconocimiento inicial del gasto de desarrolio como active, se aplica el medelo de costo, que
requiere que el activo se contabilice al costo menos las amortizaciones acumuladas y las pérdidas acumuladas
por deteriore del valor que correspondan. La amortizacian del activo comlenza cuando el desarrollo haya sido
completado y el activo se encyentra disponible para sei utilizado. El activo se amortiza a lo large del periodo
en el que se espera generard beneficios futuros. La amortizacibn se registra en el Estado de Resultados.
Durante el periodo de desarrollo, el activo se somete anualmente a pruebas para determinar sl existe deterioro
-desu valor,

A continuacién, se presenta un resumen de las politicas contables aplicadas a los activos intangibies de la

Entidad:
Licencias
Vidas Gtiles 5 afios
Método de amortizacidn utilizado Método de amortizacién lineal

2,2.13. Activos ng corrientes man

La Entidad reclasifica en esta categoria a activos no corrientes cuyo importe en libros se recuperara
fundamentalmente a través de una. transaccién de venta, que se encuentran disponibles para su venta
inmediata baje términos habituales de venta y por los cuales la.Gerencia se halla comprometida mediante un
plan activa para negociarlos a un precio de venta razonable,

Estos activos no corrientes clasificados como mantenidos para la venta, se miden al menor de su importe en
libres @ su valor razonable menas los costos de venta Y se presentan en una linea separada en el Estado de
Situacion Financiera. Una vez qgue son clasificados como mantenidos para la venta, estos activos no se someten
a depreciacion ni -amortizacidn.

2.2.14. Deterioro de activos no financieras

La Entidad evalla, al menos en cada fecha de cierre de ejercicio, si existen eventos o cambios en las
circunstancias que-indiquen que el vaior de los activés no financieros puede verse deteriorado o si existen
indicios que un active no financiero pueda estar. deteriorado. Si existe algin indicio o cuando una prueba anual
de deteriore es requerida para un activo, la Entidad efectda una estimacién del valor recuperable del misma.
En caso que el valor contable de un active (o unidad generadors de efectivo) sea'mayor a su valor recuperable,
el activo (o unidad generadora de efectivo) se considera deteriorado ¥ se reduce el saldo a su valor recuperable.

Para los activos no financieros se efectia una evaluacién en cada fecha de presentacion de los estados
financieros respecte de si existen indicadores de que la. pérdida por deterioro reconocida anteriormente pueda
¥a no existir o pueda haber dismifnido. Una pérdida: por deterioro.reconocida previamente es reversada
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solamente si ha habido un cambio en las estimaciones utllizadas para determinar el valor recuperable del activo
desde .que se reconocid la dltima pérdida por deterioro. Si ese es el caso, el valor en libros del active s
aumentado a su valor recuperable.

La Entidad ha realizado dichas proyecciones y, en virtud de que el valor recuperable de los activos {valor de
uso) excede a su valor en libros, ha determinado que no debe reconocer ajuste alguno por concepto de
deterioro de valor.

2.2.15. Provisiones

La Entidad reconoce una provisién cuande y sdlo cuando se dan las siguientes circunstancias; a) la Entidad
tiene una obligacién présente, como resultade de un suceso pasade; b) es probable {es decir, existe mayor
posibilidad que se presente que de lo contraric) que la Entidad tenga que desprenderse de recurses para
canceiar la obligacion; y <) puede estimarse de.manera fiable el importe de la deuda correspondiente,

Para determinar el saido de las provisiones, se consideraron los riesgos y las incertidumbres existentes
teniendo en cuenta 1a opinién de los asesores egales externos e internos de la Entidad. Si el efecto del valor
temperal del dinero es significativo, las provisiones se descuentan utilizando una tasa actual de mercado antes
de impuestos que refigja, cuando corrésponda, tos riesgos especificos del pasivo. Cuando se reconoce el
descuento, ! aumento de la provisién producto def transcurso del tiempo se reconoce en el fibro “Egresos
por intereses” en el Estado de Resultados. En base al analisis efectuado, se registré coro provisidn el importe:
correspondiente a {a mejor estimacién de! probable desembolso necesario para cancelar la obligacién presente
a'la fecha de cierre de cada ejercicio.

Las provisiones registradas por la Entidad son objeto de revisién en la fecha de cierre de cada periodo o
gjercicio, segln corresponda, y ajustadas para reflejar en cada momento la mejor estimacion disponible.
Adicionalmente, las provisiones son registradas con asignacién especifica con el objeto de que sean utilizadas
para cubrir Gnicamente ios desembolsos parz les que fueron originalmente reconocidas.

En case deque: a) la obligacidn sea posible; o b) ne sea probable que para satisfacerla la Entidad ceba efectuar
una salida de recursos; o c) el importe de la obligacién no pueda ser medido’ de manera. fiable, el pasivo

contingente no se reconoce v se divulga en notas. Sin embarge, cuande la posibilidad de gque deba efectuarse
el desembolse sea remota, no se efectda revelacién alguna.

2.2.16. Reconocimiento de ingresos v egresos
a) Ingresos y edresgs porintereses

Los ingresos y egresos por intereses se reconocen contablemente en funcién de su. perfado de devengamiento,
aplicando el método del interds efectivo.

Los ingfesos por intereses incluyen los rendimientos sobre las inversiones de renta fija v los valores
negociables, asi como &f descuento v la prima sobre log instrumentos financieros.

Los dividendos son reconocidos en el momento que son declarados.

b} Comisiones por préstamos

Las comisiones cobradas y log costos: directos incrementales relacionados con el otorgamiento de las
financiaciones son diferidos y reconocidos ajustando la tasa de interés efectiva de.las mismas.
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¢) Comisiones por servicios

Estos resuitados se reconocen cuando (o a medida que) |a Entidad satisface cada obligacién de desempefio
mediante la transferencia de los servicios comprometidos, por un importe gue refleje la contraprestacién a gue
I2 Entidad espera tener derecho a cambio de dichos servicios,

Al comienzo de cada contrato, la Entidad evala los serviclos comprometidos en el mismo & identifica como
una obligacién de desempefio cada compromiiso de transferir un serviclo distinto o una serie de servicios
distintos gue son sustancialmente iguales y que tienen el mismo patrdn de transferencia.

d} Ingresos vy egresos no financieros

Se reconocen contablemente en base a las condiciones para el reconocimiento fijadas en el Marco Conceptual,
como sér el requerimiento de que los resultados deban estar devengados.

2.2.17. Programa de fidelizacién de clientes

El pregrama de fidelizacidn que ofrece la Entidad consiste en la acumulacién de puntos a través de los consumos
efectuades con tarjetas de crédite y/o débito, y por el cual los mismos pueden ser canjeades por productos
que suministra la Entidad.

La Entidad concluyd que los premios a otorgar dan lugar & una obligacién de desempefio separada, ya que
generalmente proporciona un derecho material al cliente. La Entidad asigna una porcion del precio de ia
transaccién, es decir una porcién de los ingresos por intereses de tarjetas de crédito, al programa de
fidelizacién en base al precio de venta independiente. Al ciérre-de cada perfodo ¢ gjercicio, seguin corresponda,
ta Entidad mide los premios a otorgar como un componente identificable de 1a operacion principal, cuyo valor
razonable, es decir e! importe en el que el premio podria ser vendido por separada, se encuentra registrado
en el rubro “Otros pasivos no financieros”,

Debide a que la Entidad estima &f valor razonable de los puntes ctorgados a los dlientes a través de la aplicacidn
de técnicas estadisticas, esas estimaciones estdn sujetas a un grado significativo de incertidumbre y deben ser
tenidas en cuenta. Estas considéraciones se explican con mayor detalle en el apartado “Juicios, estimaciones
¥ supuestos contables” de la presenta nota.

2.2.18. Impuestos a las ganancias v a |a ganancia minima.presunta

a) Impuesto a las ganancias:

El cargo por impuesto a Jas ganancias comprende al impuesto corriente y al diferido. El impuesto se reconoce
en el estado de resultados, excepto cuando se trata de partidas que deban ser recanodidas directamente en
cotros resultades integrales. En este caso, cada partida se presenta antes de caleular su impacto-en ef impuesia
a las ganancias, ¢l que se detalla en la partida correspendiente.

- Impuesto a las ganancias corriente: el cargo por impuesto a las ganancias corriente corresponde a2 la
sumateria de los cargos determinados mediante la apticacion de'la tasa del impuesto sobre el resultado
impositive, conforme a la Ley de Impuesto a fas Ganancias.

- Impuesto diferida: se calcula en base a los Estados financieros de fa Entidad y refleia los efectos de las
diferencias temporarias entre los saldos de activos'y pasivos para fines contables y los determinados para
fines tributarios. Los activos y pasives se miden utilizande la tasa de impuesto que se espera aplicar a la
ganancia imponible en los aftos en que estas diferencias se recuperen o eliminen, La medicién de los
activos y pasivos diferidos refleja las consecuencias tributarias derivadas de la forma en que {a Entidad
espera recuperar ¢ liquidar. el alor de sus activas y pasivos a la fecha de cierre de cada ejercicio, Los
actives y pasivos.-por imguesty diferido se miden por sus importes nominales sin descontar, a las tasas
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impositivas que se espera sean de aplicacién en el ejercicio en el que &l activo se realice o el pasivo se
cancele. Los activos diferidos son reconocidos cuande es prebable que existan beneficios tributarios
futures suficientes para que. el activo diferido-se pueda aplicar.

b} Revallo impositivo:

La Ley 27.430 permite ejercer la opcidn de revaluar a fines impositives, por finica vez, ciertos bienes de
tituiaridad del contribuyente existentes al clerre del primer ejercicio fiscal cerrado con postericridad al 29 de
diciembre de 2017, fecha de entrada en vigencia de la ley, y contifuar luego con la actualizacidn de los bienes
revaluados sobre la base de las variaciones porcentuales del! indice de precios internos al per mayor
suministrado por el INDEC, conforme a las tablas que a esos fines elabore la AFIP. El gjercicio de {a opcion
conileva el pago de un Impuesto especial respecto de todos los bienes revaluados, conforme a las alicuotas
establecidas para cada tipo de bien, y otorga el derecho a deducir en la liquidacién del impuesto a las ganancias
una amortizacion que incorpore la cuota correspondiente al imparte del revaldo.

Quienes ejerzan |2 opcidn de revaluar sus bienes conforme a le previsto en la Ley 27.430 deben {i) renunciar
& promover cualquier proceso- judicial o administrativo por el tual se reclame, con fines impositivos, la
apiicacién de procedimientos de actualizacién de cualquier naturaleza hasta la fecha del primer gjercicio cuyo
cierre-se produzca con posterioridad a la fecha de entrada en vigencia de esa Ley, y (i) desistir de las acciones
¥ derechos invocados en procesos que hubieran sido promovidos respecte de ejercicios fiscales cerrados con
anterioridad. Asimismo, el cdmputo-de la amortizacién del importe ‘del revalio o su inclusién como costo
computable de una enajenacién en la determinacién del impuesto a las ganancias, implicara, por el ejercicio
fiscal en que ese computo se efectite, la renuncia a cualquier reclame de actualizacidn,

Con fecha 23 de abril de 2018 el Poder Ejecutive Nacional dicta el Decreto Reglamentario 353/2018, en el.cual’
estable gue el plazo para el ejercicio de a opcion e ingreso del presente tmpuesto podrd ejercerse hasta el 29
de junio de 2018, pudiendo la Administracidn Federal de Ingresos Piblicos (AFIP) extender el mismeo hasta 60
dias corridos, cuando se trate de ejercicios que hubieran cerrade con anterioridad a la fecha de entrada en
vigencia.del presente decreto.

A la fecha de aprobacién de estos estados contables la Direccidn opto por ejercer la opcién de revaluacion
impositiva dispuesta por Ja Ley 27.430 por los Bienes Inmuebles, encontrindose en analisis los efectos
financieros del revaito impositivo sobre el resto de los bienes pasibles del mismo. Dicha diferenciacién se
realizé conforme lo dispuesto porel articulo 285 de {a citada norma, el cual establece que el revalto podra ser
practicado respecto de todos los bienes del contribuyente que. isitegren ia misma categoria, habiéndose
provisicnade por el presente impuesto la suma de 34.000.

2.2.19. Actividades fiduciarias y de gestién de inversiones

La Entidad properciona servicios de custadia, administracidn, manejo de inversiones y asesorfa a terceros que
dan lugar a ia tenencia o colocacion de activos a nombre de ellos. Estos actives y los resultados sobre los
mismos no estdn incluidos en los estados financieros, pues no son activos de la Entidad. Las comisiones
generadas por estas actividades se incluyen en la cuenta “Ingresos por comisiones” del Estado de Resultados.

2.3. JUICTIOS, ESTIMACIONES Y SUPUESTOS CONTABLES

La preparacion de los estados financieros de acuerde con las NITF requiere la elaboracion y cansideracién, por parte
de la Direccidn de Ja Entidad, de juicios, estimaciones y supuestos contables significativos que impactan en los
saldos informados de activos:y pasivos, ingresos y gastos, asf como en la determinacion y revelacién de los activos
y pasivas contingentes a la fecha de dichos estados. Las registraciones efectuadas se basan en la mejor estimacion
de la probabilidad de ocurrencia de. diferentes eventos futuros. En este sentido, las incertidumbres asociadas con
las estimaciones y supuestos adoptadosgpodrian dar lugar én el futuro a resultados finales que podrian diferir de
dichas estimaciones y requerir de gjustghs significativos a los saldos informados de los activos ¥ pasivos afectados.
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En clertos casos, los Estados financieros preparados de acuerdo con Ja Comunicacién “A” 6114 del B.C.R.A.,
requieren que los activos o pasives sean registrados y/o presentados a su valof razonable. El valor razonable es el
menio al cual un activo puede ser intercambiado, o un pasivo liquidado, en condiciones de independencia mutua
entre participantes del mercado principal (o més ventajeso} correctamente inforrnades y dispuestos a ellos en una
fransaccion ordenada y corriente. Cuando los precios de mercado en mercados activos estan dispanibles, han sido
utilizados como base de valoracion. Cuando los precios de mercado en mercados activos no estdn disponibles, la
Entidad ha estimade aquellos valores como valores basados en la mejor infermacién disponible, incluyende el uso
de modelos v otras técnicas de evaluacidn.

Adicionalmente las estimaciones mds significativas comprendidas en los presentes estados financieros se relacionan
con:

2.3.1. Provigiones

La Entidad posee ciertos pasivos contingentes en relacidn con reclamas, juicios vy otros procesos, existentes o
potenciales, incluyendo aguellos relacionados con responsabilidades laborales y de otra naturaleza, Las principales
provisionas se detatlan en la nota 11.

Para determinar el saldo de las provisiones, se consideraron las politicas contables que se mencionan en la Nota
2.2.15.

2.3.2. Programa de fidelizacidn de clientes

ta Entidad estima el valor razonable de los puntos otorgados a los clientes bajo el programa “Compra y Punto”
mediante la aplicacidn de técnicas estadisticas. Los datos de los que-se nutren los modelos ircluyen supuestos
acerca de los porcentajes de canje, la combinacion de productos que estaran disponibles para el canje en el futuro
y las preferencias de los clientes. Dadc que los puntos del programa no tienen fecha clerta de rescate, esas
estimaciones estan sujetas a'un grade significativo de.incertidumbre.

Para determinar el saldo de dicho pregrama, se consideraron las politicas contables que se mencionan en la Nota
2.2.17,

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el pasivd estimade por los puntos ne canjeados es de aproximadamente 14.477
y 10,347, respectivamente,

. Empresz en Marcha:

ta Entidad evalud su capacidad para continuar como una empresa en marcha y estd satisfecha gue tiene los recursos
para continuar en &l negocio en el futuro previsible, A fa fecha de los presentes estados financieros, no existen
incertidumbres respecto a sucesos o condiciones que puedan generar dudas scbre la posibifidad de que fa Entidad
siga operande normaimente como empresa en marcha. Por lo tanto, los presentes estados financieros se prepararon
sobre la base dé la empresa en marcha.

-4. NUEVOS PROMLI MIENTO!

a) De acuerdo a lo establecido por la Comunicacion “A” 6114 de! BCRA, a medida que se aprueben nuévas MIIF,
mudificaciones o derogacion de las vigentes y, una vez que estos cambios sean adoptados a través de Circulares
de Adopcién de la FACPCE, el BCRA se expedird acerca de su aprobacién para las entidades financleras. Con
cardcter general, no se admitird la aplicacidn anticipada de -ninguaa NIIF, a ménos que en oportunidad de
adoptarse, se admita especificamente.
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
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Las normas e interpretaciones emitidas, pere no efectivas a la fecha de emision de los presentes estados
financieros se exponen a continuacién. La Entidad adoptard estas normas, si fueran aplicables, cuando las
mismas sean efectivas:

» Modificaciones al Marco Conceptual de Informacién Financiera: El IASB emitié un nuevo Marce Conceptual
en marze de 2018. Este marce incluye algunos conceptos nuevos, proporciona definiclones actualizadas ¥
criterios de reconocimiente para activos y pasivos y clarifica algunas conceptos importantes. Los cambios en
el Marco Conceptual podrian afectar la aplicacion de las NIIF en situaciones donde ninguna norma apligue

- sebre una transaccién o evento particular. Este Marco Cenceptual es de aplicacién para los ejercicios que se
inkcien a partir del 1° de enero de 2020 v no se espera que tenga impactos significativos en los estados
financieros de la Entidad.

» NIIF 3 “Cembinacién de negocios” - modificacién sobre la definicién de negocio: esta madificacidn ayudara
a las Entidades a'determinar si una adquisicién realizada es un negocio o una compra de un grupo de actives.
Esta nueva definicidn, enfatiza que el “output” del negocio es el de proporcionar bienes y servicios a los
clientes, mientras que, en la definicidn anterior, se focalizaba en los retorfos.en la forma de dividendos,
menores costos u otros beneficios econdmicos. Esta norma es de aplicacién para los ejercicios que comiencen
el 1 de enero de 2020. La Entidad no espera impactos de esta norma en sus estados financieros.

s NIC 1 “Presentacion de estados financieros” y NIC 8 “Politicas contables, cambios en las estimaciones
contables y errores” - modificaciones en la definicidn de material: la nueva definicidn establece gue la
informacion es rmaterial si su omisién, expresién inadecuada o ensombrecimiento podria esperarse
razonablemente que influyera en las. decisiones que los usuarios principales de los estados-financieros
realizan sobre esos estados financieros. Esta definicién también clarifica que la materialidad dependerd de
la naturaleza o magnitud de la informacidn o ambos. Las modificaciones reemplazan el umbral de “puede
influlr” por- “razonablemente podria esperarse que influya”. Esto implica que la evaluacién sobre la
materialidad deberd tener en cuenta solo si se espera que influya razonzblemente en las decisiones
econbmicas de los principales usuvarios. Esta norma. es aplicacién para los ejercicios gue comiencen el 1 de
energ de 2020. La Entidad no espera que el impacto de esta norma sea significativo.

= Modificaciones a la NIIF 9 y NIIF 7 ~ reforma 2 los intereses de referencia: En septiembre de 2019, el IASBE
emiti¢ enmiendas a fa NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7, que concluye la primera fase de su trabajo para responder a
los efectos de ia reforma de las tasas interbancarias (IBOR} en la presentacién de informes financiercs. Las
modificaciones proporcionan relevos temperales que permiten gue la contabilidad de cobertura continde
durante el periode de incertidumbre antes de la sustitucién de un punto de referencia de tipo de interés
existente por un tipo de interés alternativo casi libre de riesqo {nearly risk-free interest rate). Las enmiendas
incluyen una serie de relevos, que se aplican a todas las relaciones de coberiura que se ven directamente
afectadas por la reforma de referencia de los tipos de interés. Una relacién de cobertura se ve afectada si la
reforma genera incertidumbres sobre el momento y/o la cantidad de flujos de-efectivo basados en puntos de
referencia del ftem cubiertc- o del instrumento de cobertura. Las enmiendas deben aplicarse
retrospectivamente. Sin embargo, las refacicnes de cobertura que se hayan “des-designado” previamente
no pueden restablecerse en ia aplicacion, ni ninguna relacidn de cobertura puede designarse con &l beneficic
de [a retrospectiva: La aplicacién anticipada de'la norma esté permitida y debe ser revelada. La vigencia de
estas modificaciones corfesponde a ejercicios-que se inicien a partir del 1° de enero de- 2020 ¥ NO Se espera
que tenga efectos en los estados financieros de la Entidad.

b) Asimismo, el BCRA establecié las siguientes disgosiciones con vigencia para les ejercicios iniciados a partir del
1% 'de enerc de 2020:

= Deteriore de activos financleros segiin seccién 5.5. de la NIIF 9 {Comunicacién "A” 6778, 6847, madificatorias
y coamplementarias};

o se dispone la exclysion tfansitoria de los instrumentos de deuda del sector priblice no financiers, ¥
' —93.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERDS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 _
{Cifras expresadas en miles de pesos)

o se posibilita que las entidades financieras pertenecientes al Grupe B segin disposiciones de! BCRA,
utilicen optativamente una metadologia de prorrateo del inipacto negativo gue produzea el comienzo
del calculo de deterioro conforme a la mencionada seccién 5.5. de ia NIIF 9. En caso de optar por
diche prorrateo, el mismo deberd realizarse 'en 5 afios a partir del trimestre finalizado el 31 de
marzo de 2020.

+ Clasificacidn de instrumentos de deuda del sector plblico no financiero (Comunicaciones “A” 6778, aB47,
medificatorias y complementarias): Se permite que al 1° de enero de 2020 las entidades financieras
recategoricen los instrumentos correspendientes al sector pdblico no finandere que se encuentren medidos
avalor razonable con cambios en resultados v a valor razonable con cambios en otros resultados integrales
al criterio de costo amortizado, utilizande come valor de incorporacién el valor contable-a dicha fecha.
Respecto de los instrumentos para los cuales ejerza esta opcidn, se interrumpird el devengamiento de
intereses y accesorios en la medida en que el valor contable €sté por encima de su valor razonable.

+  Presentacién de estades financieros en moneda homogénea (Comunicaciones “A” 6651, 6849, modificatorias
y complementarias}: se definié el comienzo de la aplicacion dei método de reexpresién de estados financierog
en moneda. homogénea establecido por la NIC 29 vy se establacieron: disposiciones especificas para las
entidades financieras.

La Entidad estima que el impacto de estas modificaciones al Marco de informacion contabie establecido por el BCRA
serd significativo para sus estados financieros. Ver adicionalmente Nota 2.1.5.

OPERACIONES DE PASE

En el curso normal de sus negocios, la Entidad concerta operaciones de pase. De acuerdo con la NIIF 9, las especies
involucradas en pases activos y pases pasivos que fueron recibidas de y entregadas a terceras partes,
respectivamente, no cumplen con los requisitos para su reconocimiente ni para st baja encuentas, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019, Ia Entidad mantenia concertadas operaciones de pase activo de Letras Internas del
B.C.R.A. por 5.354.685, cuyos vencimientos se produjeron los primeros dias ‘del ejercicio 2020, Asimismo, las
especies recibidas que garantizan las operaciones de pase active ascienden a 6.000.000 ¥ se registran fuera def
balance.

Los resultades positivos generados por {a Entidad como consecuencia de sus operaciones de pase activo concertadas.
durante los ejercicios finalizados el. 31 de diciembre de 2019 y 2018 ascienden a 62.897 y 13.155, respectivamente,
y se encuentran imputados en el rubro “Ingresos por intereses”. Asimismo, los resultados negativos generados por
la Entidad como consecuencia de sus -operacicnes de pase pasive concertadas durante el ejercicio finalizado el 31
de diciembre de 2018 ascienden a 2.877, y se encuentran jmputados en el fubro “Egresos por intereses”.

ACTIVOS FINANCIEROS ENTREGADOS EN GARANTIA

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, |2 Entidad entregd como garantia los activos financiercs que se detallan a
continuacién:
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)
Descripcion 31/12/2019 31/12/2018
Por operatoria con Entidades Administradoras de : ]
Tarjetas de Crédito 325.216 279:783
Por operatoria con B.C.R,A. 510.614 201.864
Por operatoria con MAE 3.300 3.300
Oiros 2.578 2,180
Total 841,708 487,137

L& Gerencia de fa Entidad estima que no se-producirdn pérdidas por las restricciones sobre los activos mencicnados
precedentemente,

5. CORRECCION POR VALOR.POR PERDIDAS ~ PREVISIONES POR RIESGO DE INCOBRABILIDAD. PE
PRESTAMOS Y OTRAS FINANCIACIONES

La evolucidm de las previsiones por riesgo de incobrabilidad at 31 de diciembre de 2019, se éncuentra expuests en
el Anexo R “Correccién de valor por pérdidas - Previsiones por riesgo de incobrabilidad” en los presentes estados
financieros,

Las sigufentes tablas muestran la evolucién de las previsiones por clase de préstamos ¥ otras financiaciones:

Cartera Comercial Cartera Consumo y

Carcla Pogliano
Contadora General

afin P. Elustofido.

M.
P/C it

2018

/

CecTlt

Prasiflente

PComisidn Iéis

o
liza

Vivienda
Previsiones Previsiones no Total
determinadas determinadas
_ individualmente individualmente

'%f; de diciembre de 8.103 327.434 335.537
Cargos 5,926 504.858 510.784
Desafectacionas 3.706 95.656 99.362
Aplicaciones 1.214 146.730 147.944
Al 31 de diciembre de 9.109 589.906 599.015
2019

. . Cartera Consumo y

Cartera Comercial Vivienda

Previsiones Previsiones no Total
determinadas determinadas

individualmente individualmente
An1 de diclembre de 11.831 179.089 190.920
Cargos 5.426 276.364 285,790
Desafectaciones’ 3.537 50.895 54.432
Aplicaciones 9.617 77.124 ‘80.741
Al 31 de diciembre de 8.103 327.434 335.537
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al. 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

3171272019 31/12/2018
Cargo por incobrabilidad de préstamos y otras financtaciones 510.784 285.790
Créditos recuperados {Otros ingresos operativos) : {17.018) {16.4700 -
Cargo por incobrabilidad generade por préstamos y otras 493,766 269:320

financiaciones, neto de recuperos

OPERACIONES CONTINGENTES

Para satisfacer necesidades financieras especificas de los clientes, {a politica crediticia de la Entidad también incluye,
entre otros, el otorgamiente de garantias, fianzas, avales, cartas de crédito y créditos documentarios, A pesar-de
que ‘estas operaciones no son reconocidas en el Estado de Situacidn Financiera, debido a que implican una
responsabilidad eventual para la Entidad, exponen a la misma a riesgos crediticios adicionales z los reconocidos en
el Estado de Situacion Financiera y son, por jo tanto, parte integrante del riesgo total de la Entidad. '

Al 31 de diciembre de 2012 y 2018, |z Entidad mantiene las siguientes operaciones contingentes:

12201 31/12/201

Adelanios y creéditos acordados no utilizados 74,721 58.810
Garantias otorgadas &0 8.060
74.781 66.870

Los riesgos relacionados cen las operaciones contingentes mencionadas precedentements ée encuentran evatuados
Y controlados en el marco de la politica de riesgos de crédito de la Entidad que se menciona en la nota 27,

ARRENDAMIENTOS

De acuerdo a la NIIF 16, a partir del ejercicio iniciado el. 1° de enero de 2019, la Entidad evalla todos ios contrataos
cetebrados para identificar si los mismos contienen un arrendamiento, es decir, el derecho a controlar el uso-de.un
activo identificado por un periodo de tiempe a cambio de una contraprestacion.

7.1. Compromisos por arrendamientos ogerativos ~ {a Entidad en cardcter de arrendatario:

La Entidad celebré contratos comerciales de arrendamiente de inmuebies, impresoras y fotocopiadoras. Estos
contratos.de arrendamiento tienen un plazo promedio de entre uno.y tres afios y no-existen restricciones para la
Entidad por los mismos. De acuerde. & las-exenciones permitidas por a NIIF-16, |a Entidad optd por no aplicar las
normas de reconocimiento y medicion relacionadas con los contratos de arrendamientos de corto plazo y aquellos
en los cuales los activos subyacentes son de bajo valor,

A} 31 de diciembre de 2019, el saldo de ios activos reconocidos por &l derecho de uso de los actives [dentificados
en los contratos de arrendamiente menciohados asciende a 58.610. Dichas activos se midieron al costo, neto de las
depreciaciones acumuladas v las pérdidas acurmuladas por deteriora del valor, ¥ se imputaron en el Rubro
“Propiedad, Planta y'Equipe”. Los cargos por depreciacidn de los bienes por el ejercicio finalizado el 31 de diciembre
de 2019 ascienden a-28.374 y se reconacen dentro del Rubro “Depreciaciones y desvalorizaciones de bienes”.

Por su parte, el saldo por ivs pasivos originados per los contratos de arrendamiento al 31 de diciembre de 2019
asciende a 61.181. Dichog pasivos se midieron al valor presente de los pagoes por arrendamiento descéntados a las
tasas implicitas de los mismos, incrementados por 105 intereses devengados menos los pagos realizados, y se
imputaren en el Rubre “Otros pasiyos fjnancieros”. Los intereses devengados de dichos pasivos por el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de f ascienden a 23.056 y se reconocen dentro del Rubro “Otros Gastos
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NOTAS A 1L.OS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de peses)

Operatives”.
7.2.  Compromisos por arrendamientos financieros con epcién de compra ~ la Entidad en cardcter de arrendador;

La Entidad celebrd contratos de arrendamientos financieros relaclonados con maquinarias y vehiculos. Estos
contratos de arrendamiento contienen la opcidn de compra por parte del arrendatario.

El importe en libros de Jas maquinarias y vehiculos incorporados bajo arrendamientos financieros al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, asciende a 339,516 y 358,447, respectivamente. Las incorporaciones en los ejercicios finalizados
€l 31 de diciembre de 2019 y 2018, ascienden a 121.601 y 91.196, respectivamente. Este activos se encuentran
‘gravados como garantia de los arrendamientos financieros respectivos.

La siguiente tabla muestra la conciliacidn entre la inversidn bruta total de los arrendamientos financieros y ef valor
actual de los pagos minimos a recibir por los mismos:

31/12/2019 31/12/2018
Plazo inversion  Valor actual Inversién  Valor actual
total de.los pagos total de los pagos
minimos rhinimos
De 1 a 5 afios 586.767 309.016 552,215 344.238
Totat 586.767 309.016 552.215 344.238
Capital 339.516 358.447
Intereses devengados 4.011 3.971
Total 343.527 362.418

Al 31 de diciembre de 2019y 2018, los intéreses no devengados ascienden a 118.859 y 103,770, respectivamente,
y las previsiones acumuladas por riesgo de incobrabilidad ascienden a 6,710 y 6.953, respectivamente.

8. PARTES RELACIONADAS

Parte relacionada es téda perscna o entidad que esta relacionada con la Entidad, va sea porque:

- Ejerce cantrol o contro! conjunto sobre la Entidad;

- Ejerce- influencia slgnificativa sobre la Entidad;

- Es un miembro. del personal clave de la gerencia de la Entidad o de la contréladora de la Entidad;
- Son miembros del mismo. grupo.

Personal clave de |2 Gerencia son aguellas personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y
controlar las actividades de la Entidad, directa o indirectamente, La Entidad considera a los miembros del Directorio
y sus comités, v a la Alta Gerencia come personal clave de Ja Gerencla a efectos de la NIC 24.

Al 31 de diclembre de 2019 y 2018, existe un total de 10,551 y 3.429, respectivamente, en concepto de asistencia
financiera pendiente de pago otorgada por la Entidad a sus partes relacionadas 'y depdsitos de partes relacicnadas
por 5.721 y-6.214, respectivamente. De acuerdo cen lo permitido por las normas del B.C.R.A., tales operaciones se
encuentran encuadradas dentro de los limites de crédito establecidos por &l BCRA para las operaciones con partes
relacionadas y fueron otorgadas de-acuerds con las practicas de mercadao vigentes.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

£l detalle respectivo se expone a continuacidn:

31/12/2019 31/12/2018

Saldo méximo Saldc  Saldo maxima  Saldo
Tarjetas de crédito 5.238 4.543 3.014 3.014
Préstamos personales 1.112 848 337 284
Adelantos 80 1 142 17
Prestamos hipotecarios 5.059 5.059 132 114
Toetal de asistencia 11.48% 10,551 3.625 3.429
Depdsitos 13.854 5,721 8.335  6.214

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los resultados netes generados por las trangacciones de préstamos y depdsitos
son {865) y (673}, respectivamente.

La Entidad no mantiene préstamos otorgados a Directores y otro personal clave de la Gerencia garantizados con
acciones,
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la remuneracion del personal clave de la Gerencia, correspondiente a sueldos
¥ honoraries, asciende a 95.936 y 45.416, respectivamente. Cabe mencionar que no existen otros beneficios ‘para
el personal clave de la Gerencia..

9. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
El rubro comprende los bienes tangibles de propiedad de la Entidad, utilizados en su actividad especifica.

Les movimientes de estos bienes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se encuentran expuestes en el Anexc F
“Mavimiento de propiedad, planta y equipo”.

10. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA YENTA O GRUPO DE ACTIVOS PARA SU DISPOSICION
CLASIFICADO COMO MANTENIDO PARA LA VENTA

El rubro comprende las tenencias de participaciones en "Club del Manzano 5.A.”, representativas de semanas en el
Complejo Bahia Manzano ubicado-en la localidad de Villa La Angestura, Neuquén,

Es politica de Iz Entidad |a realizacién de este activo mediante un plan de venta el cual pricriza, en primer lugar la
adquisicion por parte de los empleados de la Entidad y luego al pdblico.en general.

Estos activos no corrientes clasificados como mantenidos para lz venta, se miden al menor de su importe en libros
o su valor razonable menos los costos de venta.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo par dichos activos, ascienden a 176 y 311, respectivamente.

11. PROVISIONES

Comprende los montos estimados para hacer frente a obligaciones presentes de probable concrecidn. Al 31 de
diciembre de 2019y 2018, las provisiones estimadas son de aproximadamente 104,021 y 129,192,

Al 31 de diciembre de 2019, las prinfipgles provisiones correspanden a:
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

- Otras contingencies: reclamos, juitios y otros procesos, existentes o potenciales; incluyendo aguellos
relacionados con responsabilidades {aborales v de otra naturaleza.

a} Redamos judidiales y actuaciones administrativas;

La Entidad ha recibide reclamos en el ambito laboral, civil y comercial, principaimente, como consecuencia de:
- ciertas diferencias en los conceptos utilizados para la determinacidn de haberes;

- ciertas diferencias en los cargos cobrados a los clientes de la Entidad .en concepto de seguros ¥ comisiones,
entre otras; y

- ciertas operaciones financieras y crediticias.

Los montos determinados de capital que fueron reclamados en tas causas probables mencionadas alcanzan al
31 de diciembre de 2019 y 2018, los 56.970 y 54.751, respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, |la Entidad mantiene registradas provisicnes por 95,194 y 123.142,
respectivamente. La Bireccion de la Entidad y sus asesores legales estiman que no existirian efectos significativos
adicionales a los ya reconocidos contablemente, que pudieran derivarse del resultado final de los reclamos
mencionados precedentemente.

b} OCtros reclamos laborales como continuadora del ente autarquico Banco de la Provincia del Neuquén:

la Entided ha recibido numerosos reclamos en el ambito laboral, come consecuencia del proceso de
transformacion de la Entidad en Scciedad Andnima, continuadora del ente autdrquico Banco de la Provincia del
Neuquén, gue impulsé una reestructuracidn del personal en forma general.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las provisiones asociadas a dichas causas alcanzan los 52 ambas fechas. De
acuerdo con la opinidn de los asesores de la Entidad,. se estima gue no existiran efectos significativos adicionales
a los ya reconocidos contabiermnente, que pudieran derivarse del resultado final de los reclamos mencionados..

Al 31 de diciembre de 2019, los plazos esperados para cancelar estas. obligaciones son los siguientes:

Dentro | Después de los
12 meses 12 meses
Provisiones
20.274 83.747
Otras contingencias 20,274 83.747

En opinién de la Direccidn de la Entidad v de sus asesores legales, no existen otros efectos significativos que los
expuestos en. los presentes estados financieros. Todas las obligaciones presentes de probable concrecidn han sido
registradas'en base al valor actual de dichas estimaciones, considerando 1a fecha probable de su resolucién finai,
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NOTAS A LOS ESTADPOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en imiles de pesos)

12. BENEFICIOS A EMPLEADOS A PAGAR
12.1. Beneficios a corto plazo

31/12/2019: 31/12/2018

Remuneraciones y cargas sociales a pagar 224,633 155.605
Provision vacaciones 20.513 19.443

Total 245.546 175.048

12.2, Beneficios a largo plazo

31/12/2019 31/12/2018

Programa de pasividad. anticipada 219.060 62.083
Programa de retiro voluntaric 3.211 4.449
Total 222,271 66.532

En el ejercicio 2017, la Entidad aprobé dos programas de beneficios para los empleados, que {levaron el nombre de
“Programa de Pasividad Anticipada”y “Programa de Retiro Voluntario”. Dichos programas que fueron optativos para
les empleados, estaban destinados al personal que se encontrara a poco tiempe de cumplir los requisitos para
acceder a su jubilacién ordinaria o por edad avanzada. La decision final de otorgamientc del beneficic para aquelilos
€asos que se postularon, siempre estuvo sujeta a aprobacidn por parte de la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Entidad mantiene registradas provisiones por 222.271 y £66.532,
respectivamente. Los calcules de los mismos estdn basados en los pagos futtros esperados de las remuneraciones
de los empleados adheridos a los programas.

A la fecha de los presentes estados financieros se encitentra vencido el plazo hasta el cual podian postularse los
empleados para obtener el beneficic de ambos. programas.

La Entidad es -arrendataria de una serie de inmuebles. que son ocupados como viviendas por parte de ciertos
empleados. Al 31 de diciembre de 2019, el saldo reconocido por el derecho de uso de los activos mencionados
asciende a 16.208, los cuales se encuentran registrados en. el rubro “Propiedad, Planta ¥ Equipo”, ¥ los cargos por
depreciacion de dichos bienes por el ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2019 ascienden a 7.719.

13. ANALISIS DE ACTIVOS FINANCIEROS A RECUPERAR Y DE PASIVOS FINANCIEROS A CANCELAR
La Entidad presentd el Estade de Situacién Financiera basado en el grado de liquidez, dado que proporciona
informacidn mas relevante acorde a la naturaleza de sus actividades. Los siguientes cuadros muestran ia ciasificacién

de los activos financieros y pasivos financieros-en corrientes y no corrientes mediante un andlisis de los saldos de
activos financieros y pasivos financieros que se esperan recuperar y cancelar at 31 de diciembre de 2019 y 2018.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)
31 de diciemhre de 2019
Masde 3 Masda 6 Masde 12
1 mesy Y ¥ ¥
Sin Hasta 1 hasta 3 hasta 6 hasta 12 hasta 24 Mas de 24
CONCEPTOS venrcimiento mes meses neses meses meses meses Total
Efective v depdsitos en ' i} B _ L R . .
Bancas B.136.662 B.136.662
Titvios de deuda a valor
razonable con cambios - - - - - - 1.297 1.297
en resttados ’
‘Operaclones de pase - 5.354.685 - - - - - 5.354.685
Otros activos financieros B B4,355 - - - - - 84,355
Préstamos vy otras : : ; g -
financiaclones 593.340 3.160.451 1.362,584 1.535.761 1.864.870 2.479.400  2.,961.528 13.957.931
Previsicnes (599.015)
QOtros titulos de deuda - 3.445.401 420 2.560 528.857 - - 3.977.338
Previsicnes {5.062)
Activos Financieros . _ . . i _
entregades en garantia 841.708 841.708
Inversiones en .
Instrurnentas de 8.552 - - - - - - 8.552
Batrimenio
Total activos 9.580.262 12.044,892 1.363.001 1.538.321 2.393.827 2.479.400 2.962.825 31.758.451
financieros
31 de diciembre de 2019
Misde 3 Mas de 6 Mds de 12
Lmesy L2 S Y m ¥ 1 ¥
Sin Hasta 1 hasta 3 hasta 6 hasta 12 hasta 24 Masde 24
CONCEFTOS vancimianto mes meses mesas meses meses meses Total
Depositos 15.662.960 6.180.261 1,447 644 78.390° 15.691 163 74 23,389,183
Ctros pasivos
financleros 1.039.162 845,083 1.372.108 1.375.149. 12.118 19,431 17.495 4.670.546
Financiacienes
recibidas del B.C.R A, 1.891 - - - - - - 1.891
y otras instituciones .
Total pasivas 16.694.013  7,025.344 2.819.752 1,453.539 31,809 19.594 17.568 28.061.620

finrancieros
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)
31 .de diciembre de 2018
Mas de 2 Masde § Mas de 12
lmesy meses y meses y meses y
Sin Hasta 1 hasta 3 hasta 6 hasta 12 hasta 24 Mas de 24
CONCEPTOS vencimiento mes meses meses meses meses meses Total
Efectivo y depdsitos en R _ R R R R
Bancos . 8.706.622 8.706.622
Titulos de deuda a valer
razonable con cambios - - - - - - 857 857
en resultados . .
Otros activos financieros - 36.508 39.381 32.182 - - - 108.071
Préstamos y otras . . -
financiaciones 331.152 1.910.743 937.786 1.081.934 1.449,710 2.128.942 2,933.873 10.774.140
Previsiones (335.537)
Qrres titulos de deuda - 2.852.747, 12.579 31.297 106.349 525.842 - 3.528.814
Previsiones {6.449)
Activos Financleros _ . R . ) B
entregados en garantia 487.137 ) 487.137
Inversionas en
Instrumentos de 4.825 - - - - - - 4,825
Patrimonio
Total activos 9.529.736 4.799.998 989,746 1.145.413 1.556.050 2.654.784 2.934.730 23.268.480
financieros
31 de diciembre de 2018
Méas de 3 Masda G Masde 12
1mesy meses y Y ¥
Sin Hasta 1 hasta 3 hasta 6 hasta 12 hasta 24 Masde 24
CONCEPTOS vencimiento mes meses meses. ‘meses meses meses Tatal
Depdsltas 11,429,352 4.526.949 1.156,844 926.522 204,982 i.144 - 18.245.793
Otros pasivos ; ; : . _
financieros 525.667 608.107 608.108 608.108 1.216.216 3.566.206
Financiaciones
recibidas del B.C.R.A. 1.324 - - - - - - 1.324
y otras instituciones
Total pasivos
financieros 11.956.3243 5.135.056 1.764.952 1,534.630 1.421,198 1.144 - 21.813.323.
- 31 -
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

14. IMPUESTO A LAS GANANCIAS

Este impuesto debe registrarse siguiendo el método del pasive, reconeciendo (camo crédite o deuda) el efecto
impositivo de fas diferencias temporarias ‘entre la valuacién contable v la valuacidn impositiva de los activos ¥
pasivos, y su posterior imputacién a los resuitados del gjerciclo en ef cual se produce la reversion de las mismas,
considerando asimismo la posibiiidad de aprovechamiento de los quebrantos impositives en el futuro.

A} Los activos y pasivos por impuesto diferido en el Estado de Situacidn Financiera son los siguientes:

o . 317122019 21/12/2018
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

Activos financieros & costo amortizado 227.794 121.087
Ajuste por inflacidn impositivo 153,207 -
Arrendamientds financieros- Opcién de Compra - 3.324
Propiedad, Planta- y Equipos - Revallo Ley 27.430 14,912 99.163
Activo no cte. mantenido para la venta 102 111
- Otros pasivos 805 553
Provisiones 108.504 52.019
Total activos diferidos 505,324 276,257
PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDO
Disponibilidades ) i 99.615 49,996
Activos financieros a valor razonable 1.947 -
Activos Financieros - Préstamos Garantizados - 4.417
Otros activos financieros a valor razonable 2.105 509
Arrendamiento financiero -.Canon Minimo 5.897 14,142
Bienes de Uso- Costo Atribuido 4,499 92.377
Total pasivos diferidos 114.063 161,841
ACTIVO NETO POR TMPUESTO DIFERIDO 391.261 114.416

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, &l monto del activo por impuesto diferido nete asciende a 391.261 y 114.416,
respectivamente. Adicionalmente, a dichas fechas la Entidad no posee quebranto impositivo acumulado para
compensar ganancias impositivas futuras.

31/12/2019 31/12 a8
IMPUESTOS A LAS GANANCIAS
Anticipos a las ganancias 220.669 151,220
Pagos a-cuenta Impuesto a las ganancias 23.391 16.639
Total anticipos y pagos a cuenta 244,060 207.859
;;oi\gsnén Impuesto a las ganancias - ejercicio . (310.775)
Provisidn Impuesto a fas ganancias — ejercicio (911.890) _
2019
Saldo a pagar (667.830) (162.916)

La evolucidon del Active (Pasive) n

Impuesto diferido al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se resume’ det
siguiente rodo:
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Activo / (Pasivo) neto por impuesto diferido af inicio del ejercicio
Cargo por impuesto diferido reconocido en el resuitado

. Barco Preving Ldd Hoepoin £,
g H iekpendmen s,
d : HIAGZE) Heupain Capisl

U uvEsTho-pinpy  Pepdblic Amonting

Actlvo neto por impuesto diferido al cierre del gjercicio

547 209 ATXEDD
wivw bpnromar
G600 03NS
31/12/2019 31/12/2018
114.416 77.917
276.845 36,499
391.261 114.416

El cargo por impuesto a las gananciag que se muestra en el Estado de Resultados diflere del cargo por impuesto a
las ganancias que resultaria si todas las ganancies hubieran-sido gravadas a la tasa impositiva actual,

El siguiente cuadro expone una conciliacidn entre el cargo por impuesto a las ganancias y los montos obtenidos a

aplicar la alicuota fiscal vigente 'en Argentina a 'a ganancia contable:

Ganancia contable antes de impuestos a las ganancias
Alicuota legal del impuesto a las gananclas

Impuesto sabre la ganancia contable

Diferencias permanentes

Ingresos no gravables por el impuesto a las ganancias:
~  Ajuste por Inflacién Imp. Deduccién Ejercicio
- Ajuste por Inflacién Imp, Deduccién Diferimiento
- Intereses Préstamos Garantizados Dto, 1387/01
Egresos no deducibles del impuesto a las ganancias:
- Denacidn a entidades no comprendidas en el Art. 81° ¢) LIG
- Efecto cambio de tasa
- Diversas

{Defecto) / Exceso de Provisién Impuesto a las ganancias ejercicio

Impuesto a las ganancias total

31/12/2019 31/12/2018.
2.709.910 790.029.
30% 30%
812.973 237.009
(30.641) -
{137.886) .
(359) (314)
11.782 10.657
(29.867) 8,372
9,044 18.552
(16.546) 5.724
618.500 280.000

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, |a tasa efectiva de impuesto a las ganancias es 23% y 35%, respectivamente.

En el siguiente cuadro se exponen los componentes del gasto por el impuesto a las ganancias:

Impuesto a las ganancias corriente de acuerdo con las regulaciones
tributarias

Resultado por impuesto diferido

Exceso / (Defecto) de Provisidn Impuesto a fas ganancias ejercicio
anterior

Impuesto a las ganancias total

311272019 31/12/2018
(911.891) (310.775)
276.845 36,499
i6.546 (5.724)
{618.500) {280.000)

B) Ajuste por inflacion irmpositivo:

La Ley N 27.430 de Referma Fiscal, modificada por fa Leyes 27.468 y 27.541, establece respecto del ajuste por

inflacidn impositive, con vigencia para ejg

‘Carola PogHans

Contadora General

'y
n P. Elusthndo
islén Fiscalizatdara

fandrd Visentin

B/ Comisidn FI alizacha

reicios iniciados a partir del 1° de enero de 2018, o siguiente:
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MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 BFE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

a) Bicho gjuste resultara aplicable en el ejercicio fiscal en el cual se verifique un porcentaje de variacién del indice
de precios al consumnidor nivel general con cobertura nacional (IPC) que supere el 100% en fos treinta y sefs
rmases anteriores al cierre del ejercicio que se Fgquida;

B) respecte del primer, segundo y tercer ejercicio a partir del 1° de enero de 2018, el procedimiento serd aplicable
en caso que la variacién de ese indice, caiculada desde el inicio y hasta e} cierre de cada uno de esos ejercicios,
supere un 55%, 30% y 15% para el primer, segundo y tercer afio de aplicacidn, respectivamente;

c} el efecto del ajuste por inflacion impositivo positivo o negative, seqiin sea el caso, correspondiente al primer,
sequndo y tercer gjercicio iniciades a partir del 1° de enero de 2018, se imputa un tercio en ese periodo fiscal
y los dos tercios restantes, en partes iguales, en los dos pericdos fiscales inmediatos siguientes:

d) el efecto-del ajuste por inflacidn positivo o negativo correspondiente al primer y sequndo ejercicio fiscal iniciados
a partir del 1° de enero de 2019, debe imputarse un sexto al ejercicio fiscal en que se determine el ajuste v jos
cince sextos restantes en los periodos fiscales inmediatos sigutentes; y

-e) para los ejercicios fiscales iniciados a partir del 1° de enero de 2021 se podrd deducir el 100% del ajuste en el
afio en el cual se determina.

Al 31 de diciembre de 2019, se cumplen los parametros que establece la ley de impuesto a las ganancias para
practicar el ajuste per inflacién impasitivo y en la registracidn del impuesto a las ganancias corriente y diferido se
han iricorporado tos efectos que se desprenden de a aplicacion de ese ajuste en ios términos previstos en Ja ley.

C) Tasa corpurativa de! Impuesto a las Ganancias:

ta Ley N° 27.541 suspende, hasta los gjercicios fiscales gue se inicien a ‘partir del 1° de enero de- 2021 inclusive, la
reduccidn de la tasa‘corporativa del Impuesto a las ganancias que habia establecido !a Ley N° 27.430, estableciendo
para el periode de suspensidn una alicucta del 30%. A partir de los ejercicios iniciados el 1° de enero de 2022, la
alicuota serd de 25%.

15. INGRESOS POR COMISIONES
S31/12/3019 31/12/72018

Obligaciones de desempeiio que se
satisfacen en un acto

. Tarjeta de Crédito 52.794 80.752
Préstamos 21.364 i8.678
Caja de ahorro - 4.600 -
Titulos Privados 403 2.787
Comercio Exterior 289 483

.Obligaciones de desempefio que sa
satisfacen en un cierto periodo de

tiempo

Tarjeta de Crédito 344,959 174.518
Paguetes 194.242 89.233
Cuenta corriente 128.730 94.784
Seguros 97.553 83.072
Vafores al cobro 73.987 47.492
Préstamos 16.399 12,768
Garantias ctorgadas 112 624
Caja de ahorro . 22 22
Otros 80.007 53.152

1.015.461 668.405

-
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas-en miles de pesos)

16. DIFERENCIA DE COTIZACION Y MONEDA EXTRANIERA

21/12/2019 3171272018
Resuitado por compra-venta de divisas 30.444 19.570
Conversién a pesos.de los activos y :
pasivos en moneda extranjera 15.787 81.276
46.231 100.846
17. OTROS INGRESOS OPERATIVOS

31/12/20319 31/12/2018
Previsiones desafectadas 113.126 55.259

Comisiocnes cobro ART empleados )
plblicos 56.402 36.207
Comisiones cobradas por recaudaciones 3B.105 28.717
Comisiones Datanet 37.115 26,141
Cornisiones Red Link 22.737 11.878
Créditos recuperados 17.018 16.470
Alguiler de cajas de seguridad 15.029 9.678
Intereses punitorios 13.073 7.095
Utllidades per venta de propiedad, planta 4.876 _

¥ equipo !
Otros 50.852 27.413
368.333 218,858

18, BENEFICIOS AL PERSONAL

31/12 i9 31/12/2018

Remuneraciones 1.873.987 1.228.685
Cargas Sociales 419,735 265.793
Otres beneficios a largo plazo 161.665 66.532
Servicios al persanal 61.497 29,007
Indemnizaciones y gratificaciones al .
personal - 12,559 11.063
Ctros beneficios al personal a corto plazo 6,985 8.476
2.536.428 1.609.556
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

‘'19. GASTOS DE ADMINISTRACION

31/12/2019  31/12/2018

Gastes de mantenimiento, conservacion y

: 241.662 125.871

reparaciones
Electricidad y comunicaciones 166.436 56,482
Servicios administrativos contratados 152.241 113.406
Servicios de seguridad 115.751 91.719
Impuestos 110.879 66.013
Propaganda y publicidad 117.986 50.178
Otros honorarios _ 100.596 54.327
Seguros 61.360 37.214
Representacion, vidticos y movilidad 47.365 31.013
Papeleria y (tiles 15.906 11.735
Hohorarios a Directores y Sindicos 15.743 10,163
Alquiteres 2,037 42.315
Otros 65.673 37.298
1.213.735 767.734

20, OTROS GASTOS OPERATIVOS

1 201 3171272018

Por reconocimiento inicial de préstamos 212,346 119.958
Impuesto sobre los ingreses brutos 120,003 85.770
Donaciones 78.546 41.792
Prorrateo crédito fiscal 48,1390 22,107
Cargo por otras provisiones 43.139 66.795
Aporte-al Fondo de Garantia de los
‘Depositos 34.369 24.634
Interés sobre el pasive por arrendamiento 23.056 -
Siniestros _ 591 2.637
ggs;eses punitorios y cargoes a favor def 433 758
Depreciacion de bienes diversos 252 - 545
Otros ajustes e intereses por ohligacicnes e
diversas 20 130
Qtros 52.580 30.583
618.525 395.709

‘- 36 -

Firmado a efectgsde su identificacidn
con-nuestro informe g facha; 20/02/2020

Carola Fogliano

Contadora Genegal

artin P. Elustofyd
FComision Fiscaladora

Contador PUbD - U,N. : X
CRCENT V Feda C.PC.ENT® XITI F° 189



Esnenfoeing b et Bosgain TA,

RUSLERD gAueq PRy Anrnting
1

4T 25 A0
www bpnizonk
GACT] 0 330
NOTAS A LOS E_STADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)
21. OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

31/12/2019  31/12/32018
Comisicnes a cobrar mantenimiento de cuenta v tarjeta 52.484 3.768
Saldos a recuperar por siniestros 9,243 3.206
Titulos de deuda provisorios - Underwriting 4.344 95.383
Otros 18.284 5.714
84.355 108.071

22, OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

31/12/201% 3171272018

Pagos efectuados por adelantado 145.747 83,508
Otros bienes diversos 58.983 47.493
Impuesto-al Valor Agregado - Crédito fiscal 2.691 1.57%
Anticipos al personal 1.05%9 681
Anticipos por compra de bienes - 539
Otros 22 1.600

208.502 135.490

23. OTROS PASIVOS FINANCIEROS

31/12/2019 3171272018

Préstamo gobiernc provincial 3.420.742 3.041.877
Obligaciones por financiacién de compras 757.594 440.988
Diversas no'sujetas a efectivo minimo 252.061 65,183
Obiigaciones por contratos de arrendamientos 61.181 -
Cobranzas y otras operaciones por cuenta de terceros 14.643 16.638
Otros 164,325 1.520
4.670.546 3.566.206
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos)

24, OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS
31/12/2019 3171272018

Remuneracicnes y cargas sociales a pagar 224,633 155.605
Beneficios a los empleados a largo plazo (Nota 12.2) 222,271 66.532
Acreedores variocs 144,650 69.935
Retencicnes a tercerps 135.381 83.623
Cajas jubilatorias 89.140 66.705
Impuests al Valor Agregado ~ Débito fiscal 74.415 55.766
Retencicnes a pagar sobré remuneraciones 21,587 13.374
Provisidn vacaciones 20,913 19.443
Por pasivos del contrato (ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes) 17.160 12.192
Impuesto revaiiio bienes de uso - 34.000
B.C.R.A. Intereses punitorios v ¢argos & pagar 42 -
Otros 5.298 78.499
955.530 655.674

25. INFORMACION ADICIONAL AL ESTADOQ DE FLUJO DE EEECTIVO

La Entidad presentd los fiujos de efectivo de sus operaciones utilizando el método indirecto para las Actividades
Operativas y el métode directo para lag Actividades de Inversién v de Financiacién.

La Entidad considera como “Efectivo ¥ equivalentes” al rubro Efective y Depdsitos en Bancos y aquelios activos
financieros que siendo facilmente convertibles en efectivo se encuentran sujetos a un riesgo insignificante de cambio
en su valor. En tal sentido, a continuacién, se expone. la conciliacidn entre la partida “Efectivo vy equivaientes™ del
Estado de Flujos de Efectivo con los correspondientes rubroes del Estado de Situacién Financiera!

31/12/2019 31/12/2018  31/12/2017

Efectivo 2.038.353 1.487.516 705,153

B.C.R.A. - Cuenta corriente 6.020.824 7.123.246 3.764.782

Efectivo de disponibilidad Restringida (3.420.742) (3.041.877)  {2.604.470)

{Prestamo at gobierno provincial)

Saldos en otras entidades finandieras 77.485 95.860 51.341
4,715.820 5.664,745 1.916.8056

26, INFORMACION CUANTITATIVA Y CUALITATIVA SOBRE VALORES RAZONABLES

El valor razonable es definido como el impoite por el cual un activo podria ser intercambiado o un pasivo liquidado,
en condiciones de independencia mutua entre participantes del mercado principal { o mas ventajoso} correctamente
informados y dispuestos a ello en una trangacdidn ordenada y corriente, aa fecha de medicidn en las condiciones
actuales del mercado independientemente de si ese precio es directamente observable o estimade utilizando una
técnica de valoracion bajo el supuesto que la Entidad es una empresa en harcha.

Cuando un'instrumento financierc es comercializado en un mercado liquido y-active, su precio enel mercado en una
transaccidn real brinda la mejor evidencia de su valor razonable. No obstante, cuando no 'se cuenta can el precio
estipulado eh e mercado o éste no puede ser un indicative del valor razonable del instrumento, para determinar
dicho valor razonable se puede utilizar el valor de mercado de otro instrumento de similares caracteristicas, el
analisis de flujos descontados u otras {éghicas aplicables, ias cuales se ven afectadas de manera significativa. por
los supuestes utilizados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROQS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

No'obstante, la Gerencia ha utilizado su mejor juicio en la estimacion de los valores razonables de sus instrumentos
financiercs, cualquier técnica para- efectuar dicha estimacién implica cierto nivel de fragilidad inherente. En
conclusidn, el valor razonable podria no ser indicative del valor realizable neto o de liguidacion.

A efectos de revelar como los valores razonables han sido determinados, los instrumentos financieros son
clasificados en base a la jerarguia de las técnicas de valoracién, como se restme a continuacion

Jerarquias de valores razonables

La Entidad utiliza las siguientes jerarquias para detérminar y revelar e vaior razonable de los instrumentos
financieros, segln la técnica de valoracion aplicada:

- Mivel 1: Precios de cotizacion (sin ajustar) observables en mercados activos a los que la Entidad accede a la
fecha de medicién, para activos o pasivos idénticos. La Entidad considera los mercadas como activos sélo si hay
suficientes actividades de negociacién con respecto al velumen y liguidez de activos o pasivos idénticos y cuando
haya cotizaciones de precios vinculantes y ejecutables disponibles a la fecha de cierre de cada pericdo presentado.

- Nivel 2: Téenicas de valoracién para as que los datos y las variables que tienen un efecto significativo sobre Ia
determinacion. del valor razonable registrado o revelado, son observables directa o indirectamente. Tales datos
incluyen cotizacicnes para activos o pasivos similaresen mercados-activos, cotizaciones para instrumentos idénticos
en mercados inactivos. y datos observables distintos de cotizaciones, tales como tasas de interés y curvas de
rendimiento, volatitidades Imgplicitas y diferenciales de crédito. Ademds, pueden ser necesarios ajustes a los datos
de entrada de Nivel 2 dependiendo de factores especificos del active ¢ pasivo, como ser Ja condicién o la ubicacién
del active, la medida en que en que ios datos de entrada estdn refacionados con ias partidas que son comparables
al active o pasivo, Sin embargo, si-dichos ajustes se basan en datos de entrada no observables gue son significativos
para toda la medicidn, fa Entidad clasifica los instrumentos como Nivel 3,

- Nivel 3: Técnicas de valoracidn para las que los datos y las variables que tienen un efecto significativo sobre {a
determinacién del valor razonable registrado o revelads, no se basan en informacién observable del mercado.

El Anexo P “Categorfas de Actives y Pasivos financieros” muestra la jerarquia en la medicidn del valor razonable de
los activos y pasives financieros medidos a valor razenable en el Estado de Situacién Financiera.

Metodologias de determinacién de los valores razonables

A continuacién, se describen las metodologias, inputs y supuestos utilizados para determinar los valores razonables
de les instrumentos financieros medidos a valor razonable en el Estade de Situacidn Financiera, vy de los instrumentos
financieros ne registrados sobre esta base, pero cuyos valores razonables se revelan en fa presente nota:

- Activos'y pasivos cuyo valor razenable es similar al valor en libros: Los instrumentos financieros que son liquidos
0 tienen vencimientos a corto plazo {menor a tres meses), se considerdé que el valor en libros es una
aproximacién razonabie -al valor razonable. Este supuesto también se aplica para los depdsitos de cajas de
ahorre y cuentas corrientes,

- Instrumentos de deuda - Titulos e Instrumentos de regulacién monetaria: El valor razonable de los
instrumentos categorizados en Nivel 1 de Jerarquia se determiné utilizarido las cotizaciones vigentes al cierre
del periodo en mercados actives, en caso de ser. representativas, Para ciertos instrumentos que no cuentan con
un mercado activo, categorizados en Nivel 2 de Jerarguia, el valor razonable_ se estimd a través de una curva
de rendimientos construida con instrumentos que cotizan con caracteristicas similares (en cuante a la moneda,
plazo, tipo-de tasa de interés). En el caso de los valores fiduciarios,. categorizados en Nivél 2 de Jerarqula, el
valor razonable se calculd mediantg &l descuente de flujos de efectivo utilizands tasas construidas a partir de
infarmacion de mercado {emisitned) de instrumentos. simitares.
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- Instrumentos de patrimonio: El valor razonable de las participaciones de |z Entidad en el patrimonio de otras
sociedades categorizado en Nivel 1 de Jerarquia se determiné utilizando las cotizaciones vigentes al clerre de
cada perfodo en mercados activos, en caso de ser representativas. Para aquellos Instrumentos,. categorizados
er Nivel 2 de Jerarquia de valores razonables, se estimd en base a la informacion disponible de cada una de las:
empresas.

- Préstamos y otras financiaciones: El valor razonable se determiné descontando los flujos de fondos futures a las
tasas de mercado corrientes ofrecidas, para cada pericde, para instrumentos financieros de similares
caractéristicas en cuanto a moneda y plazo.

- Depésitos a plazo fijo: El vaior razonable se determiné descontando los flujos de fondos futuros mediante la
utilizacién de tésas de interés de mercado para imposiciones con vencimientos similares a {as de la cartera de
la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2019, |a Entidad no cambid las metedologias, inputs y-supuestes utilizados en |a estimacién
de ios valores razonables de los instrumentos financieros. :

Activos y pasivos financieros no registradoes a valor razonable

Los siguientes cuadros muestran una comparacion entre el valor razonable y ei valor contable de los instrumentos
financieros no registrados a valor razonable at 31 de diciembre de 2019 y 2018, respectivamente:

31 de diciembre de 2019

Vaior Valor razonable
contabie
Activos Financieros Nivel 1 Nivel 2 Mivel 2 Total VR
Efectivo y depdsitos en bancos 8.136.662 8.136.662 - - 8.136.5662
Otros activos financieros (1) 80.011 - 73.877 - 73.877
Préstames y otras financiaciones (1) 13.358.916 - 11.955.951 - 11.955.951
Otros Titulos de deuda (1) 3.972.276 3.948.672 11.379 - 3.960.051
‘Operaciones de pase 5.354.685 5.361.727 5.361.727
Activos Financieros entregados en Garantia 841.708 841.708 - - 841.708
Pasivos Financieros
Depdsitos 23.389,183 15.907.687  7.496.375 - 23.404.072
Otros pasivas financieros 4.670.546. 4.670.546 - - 4.670.5456
Financiaciones recibidas de entidedes 1.891 1.891 - - 1.891
financieras
- 40 -
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31 de diciembre de 2018
Valor Yalor razonable
contable

Activos Financieros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total VR
Efectivo y depositos en bancos B.706.622 8.706.622 _ - - 8.705.622
Otros activos financieros (1} ) 12.588 - 11.715 - 11.715
Préstamos y otras financiaciones (1) 10.438.603 - 8.930.801 - 8.930.801
Otros Titulos de deuda {1) 3.522.365 3.343.274 152.167 - 3.495.441
Activos Financieros eptregados en Garantia 487.137 487.137 - - 487,137
Pasivos Financieros
Depdsitos 18.245,793 11.709.619 6.523.990 - 18.233.609
Otros pasivos financieras 3.5656.206 3.566.206 - - 3.566.208
Financiaclones recibidas de entidades 1.324 1.324 . - - 1.324
financieras

{1) La Gerencia de la Entidad no ha identificads indicadores adicionales de deterioro de sus actives financieros como
resultade de las diferencias en el valor razonable de 1os mismos.

27. GESTICON DE RIESGO Y GOBIERNO SOCIETARIO

El Directario de! BPN S.A. se ha comprometido con las buenas practicas de gestidn integral de riesgos definidas por
el Comité de Basilea y en linea con Ja Comunicacién “A” 5398 del BCRA "Lineamientos para la gestion.de riesgos en
las entidades financieras” y sus modificatorias,

A partir de estos line,am'ientos se ha implementado un sistema integral de gestidn de riesgos, con estructuras de
sopotte para la gestion, {a medicion y monitoreo de los riesgos a los que esta expuesto ¢l bancoe,

El Sistema de Gestion Integral de Riesgos {SGIR) cuenta con las siguientes Politicas:

- Gestién integral de Riesgos,
- Riesge de Crédito,

- Riesgo Operacional,

~ Riesgos Financieros,

- Riesgo de Titulizacién,

- Riesgo de Concentracién,

- Riesgo Estratégico y

~ Riesgo Reputacional

El nivel de complejidad de los Sistemas de Gestién de los Riesgos mencionados se relaciona con ei tamafio de
nuestro Banco y e nivel de exposicidn a cada unc de ellos, fos que son sujetos de revisién periddica y mejora
-continua. ) '

En [a entidad se entiende ai Sistema de Gestidn Riesgos (SGR) como el conjunto de Fstrategias, Politicas, Procesos
de Gestlén y Herramientas, Estructuras y Sisteimas que tiene como abietivas, per un lado definir el marco para ia
gestién -acciones y responsabilidades- que permitan identificar, medir, mitlgar y monitorear todos los riesgos
significativos a'los que se encuentra expuesto el Banco y, come resultado de la.revisién del proceso interno, global
e integral de-gestioh de riesges, evaluar la suficiencia del capital econdmico para cubrir las pérdidas inesperadas
originadas por las exposiciones a log/ riesggs 2 1os que se expene Iz entidad.
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Estructura de manejo de riesgos

La Subgerencia General de' Administracién de Riesges y Cumnplimiento Normativo es la estructura definida por el
Directorio como la encargada de “Dirigir la gestidn de Riesgos y Cumplimiento Normativo de ia Institucién®. Esta:
Subgerencia- General tiehe & su cargo actualmente las Gerencias de: Riesgos; Prevencidn de Lavado de Dinero y
Financiamiento del Terrorismo; Cumplimiento Normativo, Organizacién y Procesos; Proteccion de Activos; v. el
Departamente ‘de Usuarios de Servicios Financiercs. Especificamente, dentro de la estructura mencionada, ia:
Gerencia de Riesgos es la encargada de diseilar, implementar y controlar el sistema de gestidn integral de riesgos

Ademds de {a estructura antes citada, el Directorio ha constituido diversos comités a fin de gestionar, monitorear y
controfar |os distintos riesgos a través de distintos comités. A continuacion, se incluye la denominacidn de los mas
relevantes en términos de riesgos, con un detalle de sus funciones:

- Comité de Gestidén de Activos v Pasivos: procura una-gestién de activos y pasivos gue permita cumplir con las
estrategias y politicas aprobadas, asegurando un adecuado nivel de rentabilidad, liquidez y solvencia.

- Comité Estratégico: formula y propone las estrategias de fa Entidad, teniendo’ en consideracién la situacion
presente y proyectada del entorno que impactan en forma directa en los negocios del Banco, todo elio en el marco
de la mision y vision institucional del mismo; realizando el seguimiento del cumplimienta de los. présupuestos de
gastos, las proyecciones de negecics y el portafolio de proyectos, determinando las dcciones a ejecutar para
remediar posibles desvios. y/o reconducir los objetivos estratégicos. )

- Comité de Proteccion de Usuarios de Servicios Financieros: vela por la aplicacién de una adecuada proteccién de
los usuarios de servicios financieros en ias distintas gestiones desarrolladas por el banco, realizar el seguimiento de
las actividades de les distintos niveles de la entidad involucrades en el proceso interno de proteccién de estos
usuarios, a efectos de dar cumplimiento a las normas gue regulan las operatorias que involucran las prestaciones a
tas mismos, como asi también contribuir a la mejora del mencionado proceso, y verificar el adecuado analisis de las
causas genefadoras de los eventos de reciaimos vy las acciones correctivas de dicha situacién v las preventivas para
evitar su repeticidn.

- Comité de Auditaria BCRA: tiene a su cargo las gestiones que permitan asegurar el correcto funcionamiento de los
sistemas y procedimientes de control interno de la Enfidad, conforme a los lineamientos definidos por el Directorio.
Asimismo, este Comité, aprueba el Plan Anual de la Auditor{a Interna, revisa su grado de cumplimiento v analiza
los estados finanicieros anuales y trimestrales de la Entidad, los informes del auditor externo, la- informacion
financiera pertinente y los informes de la Comisién Fiscalizadora.

- Comité de Control y Prevencién del Lavade de Activos y Financiamiento del Terrorisma: tiene.a su cargo planificar,
coordinar y velar gor el cumgplimiento de |as politicas que en la materia establezea el Directorio. Asimismo, el Comité
asiste a la Entidad respecto de Ja inexistencia o deteccién, en tiempo'y forma, de -operaciones susceptibles de ser
saspechadas come procedentes de lavade de dinero proveniente de actividades.ilicitas en el marco de las normas
del BCRA'y de fa Unidad de Informacién Financiera (UIF),

- Comité de Finanzas: es responsable de definir las estrategias financleras y de administracion de la tesoreria, vigitar
sus distintas posiciones y aprobar operaciones autorizadas, en el marco de las. politicas y los niveles de riesgos
aprobados v la nermativa aplicable.

- Comité dé Negocies: entender en el desarrollo, implementacién y comercializacién de productos y servicios,
alineados a la estrategia comercial y de expansién del Banco v, consecuentemente, en la definicién y aprobacion de
nuevos prodictos, serviciosy /o reformulacién de los existentes,

- Comité de Crédites: entender en el seguimiento, aprobacién / recomendacién-del otorgamiento de financiamiento,
: Jon de deudas a clientes (tanto individuos como empresas), velando por el
-cumplimiento de las politicas vigg¢nteg/ en la materia, del régimen de facultades delegadas ¥ las normas vy
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procedimientos vigentes.

- Comité de Riesgo: entender el proceso de gestlén integral de todos los riesgos significativos, velando por e
cumplimiento de las politicas vigentes en la materia. )

La Entidad ha implementado un proceso de gestion integrai de riesgos conforme a los lineamientos sugeridos por
las Comunicaciones “A” 5398 y modificatorfas, encontrandose en linea adicionalmente con las buenas practicas
bancarias recomendadas por el Comité de Basilea.

En este sentido la Gerendia de Riesgos tiene a su cargo {a gestidn integral de los riesgos que afronta la Entidad,
actuando de manera independiente respecto de las dreas de negocios.

Por otra parte, el Comité de Riesgo, se encuentra integrado per dos miembros del Directorio, el Gerente General, el
Subgerente General de Administracién de Rigsgos y cumplimiento Normativo y el Gerente de Riesges. Fste Comité
tiene como objetivos principaies proponer al Directorio ia estrategia para la gestidn de riesgos de mercado, tasa,
liguidez y crédito, entre otros, as{ como los limites globales de exposicién z dichos riesgos. Asimismo, toma
conocimienta de las posiciones de cada riesgo v del cumplimiento de fas pofiticas.

La gestion de los riesgos de la Entidad estd dentro de un procesc de adaptacion a las exigencias regulatorias,
promovidas por Basilea II1 vy por el BCRA, A través de estos principios rectores se han definido una serie de
procedimientos’y procesos que permiten identificar, medir y valorar los. riesges a los que estd expuesta; siempre
huscando la consistencia con su estrategia de negocio.

Los procesos de gestién de riesgos se transmiten a toda la Institiicidn, estando alineados a d irectrices del Directorio
de la Entidad. y de fa Alta Gerencia que, por medio.de Comités, definen los cbjetivos globales expresados en metas
y Iimites para las unidades de negocio gestoras de riesgos. .

El sistema de informacién para la.gestion de riesgos provee al Directorio ¥ a la Alta Gerencia, en forma clara, concisa
¥ cportuna, informacién relevante referida al perfil de riesgo y las necesidades de capital de la entidad, Esta
tnformacion incluye las exposiciones a todos los riesgos, incluidas. aquellas que provienen de operaciones fuera del
batance -es decir operaciones no registradas an el bafance de saldos-, Ademés, la gerencia comprende los supuestos
y limitaciones inherenites a las medidas de riesge especificas

En base a lo mencienado en ef pairafo precedente, el proceso de gestion de riesgos en la Entidad -posee como
aspectos mas destacados:

- Actualizacidn de las Politicas de Gestidn Integral de Riesgos, de Riesgo de Crédito, de Riesgo de Concentracion,
de Riesgos Financieros de Riesgo de. Titulizacion, de Riesgo Estratégico, de Riesgo Reputacional y de Riesgo
Operacional.

- Revisién de los limites de tolerancia al riesge existentes a partir de la evaluacion de los principales riesgos
afrontados por Ja Entidad. Dichos fimites son monitereados periédicamente vy los resultados son comunicados at
Comité de Riesgo y al Directorio de la Entidad.

= Generacion de informes periddicos con el objeto de identificar, medir, monitorear y mitigar los riesgos afrontados
por la Entidad y si comunicacién al Directarie de Ja Entidad v & |z Alta Gerencia.

-~ Elaberacion del Informe de Autoevaluacién de Capital, para el cual se utilizaron métodos avanzados, conforme
a les lineamientos de Basilea 111, para estimar el Capital Econémica requerido por la Entidad para cada uno de fos
Riesgos significativos identificados.

- Preparacidn y realizacién de pryebag de estrés para medir escanarios de diversa severidad, a los efectos de
evaluar &l eventual impacto ante gltuaglones de tensién y prever acciones de contingencia en la gestidn de los
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distintos riesgos,
Sistemas de ntedicién de riesgos y generacion de informes

La Gestién Integral de Riesgos se define como un proceso ~conjunto-de acciones y responsabilidades- gue permiten
identificar, medir, mitigar y manitorear todos los riesgos a los que estd expuesto el Banco.

Bl proceso comienza con el andlisis de la significatividad de los riesgos detectados y finaliza con ef desarrollo de
medelos-de gestion y medicién de capital interno para aquellos defipidos como significativos.

El Bance ha definido una Politica para la Gestién Integral de Riesgos en la gue se desarrollan los lineamientos para
la administracién integrada de fos mismos v cuenta ademas con politicas especificas por cada tipo de riesgo definido
como-significativo.

El Directorio evidencia un afto grado de compromiso hacia la consolidacién de una cultura orientada a la Gestion de
Riesgos, contando con una gerencia especializada (Gerencia de Riesgos), con una asignacién especificz a esta
funcién, -independiente de las demas Areas que operan los riesgos- ¥y con un Comité de Riesgos que vela por el
cumplimiento de las politicas de gestidn de los riesgos. De-tal manera ¢l Directoric se garantiza la existencia de
modelos de medicidn de capital, evaluacién del grado de exposicidn de la entidad, el monitorec de los distintos
riesgos a Ios que se encuentra expuesto el Banco en su operatoria y la recepcién oportunz de las alertas
relacionadas, lo que le permite la identificacién temprana de problemdticas que deben resclverse en distintas
instancias de decision.

La Gestion Integral de Riesgos estd sustentada en sistemas de informacion que permiten generar reportes al
Directorio y a la Alta Gerencia respecto del tamafio v composicidn de las exposiciones, del cumplimiente de los
limites para cada una de los riesgos significativos, y de los desvios o-alertas que se generan a partir de los sistemas
de monitoreo implementados, permitiendo un adecuado menitoreo del perfil de riesgos definido por el Directorio.

El alcance de cada uno de los sistemas de gestion -propios de cada riesgo- esta definido en funcién de la dimension,
importancia econdmica, naturaleza y complejidad de las operaciones relacionadas.

El Banco realiza una evaluaclén de. los riesgos inherentes al momento del desarrollo' o participacién en nuevos
productos o servicios y posteriormente efectda el monitoreo del comportamiento de ios mismaos: ’

También se desarrollan pruebas de estrés como una herramienta complementaria para evaluar el compertamiento
de los riesgos conocidos en situaciones adversas pero posiblés. A partir de elios se desarrollan pianes de
contingencia, que definen claramente la estrategia de accidn, lineas de responsabilidad y procesos preestablecidos

para cada uno de.los escenarios de estrés identificados.

Et Directorio aprueba los limites de tolerancia al Hesgo para cada uno de los riesgos significativos identificados, y
realiza un monitoreo permanente de sus exposiciones en el Comité de Riesgos,

En la Gerencia de Riesgos se realiza la medicion y el monitoreo del cumplimiento de limites, Los excesos detectados
0 las alertas tempranas, disparan los mecanismos de informacién al Comité de Riesgos.para que se establezcan las
acciones de remediacion de las causas que dieron origen a los mismos.

El Banco presta especial atencién al mantenimiento de un adecuado grado de liguidez que le permite hacer frente
a las necesidades financieras de sus clientes, tanto de! sector piblico como del sector privade. Asimismo, procuia
mantener un adeciuado nivel de solvencia para hacer frente a la estructura de negocios actual ¥y su crecimiento
futuro.
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Concentracion de riesgos

La Entidad mantiene un perfil de negocios, relacionado con su Objeto Societario que determina que el banco realiza
sus actividades mayormente en la Provincia del Neuguén, representando cierta concentracién geogréfica tomando
como criterio de segmentacion al pais, Debido a este desarrollo geogréfice, también la distribucién de ia
coneentracién por Actividad Econdmica responde a la matriz productiva Provincial.

Independientemente de lo dicho el riesge de concentracidn de crégito es bajo en refacién at capital econdmica.

Adicienalmente presenta una baja concentracién individual, ya que la cartera se encuentra atomizada y con baja
exposicion a'los mayores clientes, representando la cartera de individuos cerca del 80% de los préstamos del Banco.
No obstante, existe algin nivel de concentracién si se considera por ente pagador, ya gue Ja mayor porciin de estos
préstarnos pertenece a individuos cuyo empleador es el estado provincial. Sin embargo, esta exposicion es
caracteristica y distintiva.de un banco de provincia y se encuentra razenablemente mitigada.

El Riesgo de Concentracion del Crédito representa una baja participacién sobre el total de los riesgos,

El principal riesgo.al que estd expuesto la entidad es el riesge de crédito, pero como mencionames anteriormente
el mismo se-encuentra mitigado dada la aita participacién de préstamos al sector individuos donde se vislumbra una
gran atomizacién, )

Ries e crédik

En este marco se define al Riesgo de Crédito como la posibilidad que el Banco sufra pérdidas y/o disminucion del
valor de sus activos como consecuencia de que sus deudores o contraparte falten en el cumplimiento. oportuno de
sus obligactones o cumplan imperfectamente los términos acordados en los contrates de crédito.

El enfoque de gestién del riesgo de crédito v las pautas generales para administrar este riesgo, las cuales fijan
politicas vy pricticas adecuadas, contemplan ef objetivo de protegeria liquidez y solvencia, ! nivel de tolerancia al
riesgo ‘establecido y la capacidad para enfrentar situaciones de estrés.

El Banco en base a sus valores, ética v transparencia, tuvo en consideracién en la formulacidn del enfogue -del
sistema de gestion del riesgo de crédito, su estructura organizacionat, las lineas de negocio clave definidas en su
Pian de Negecios, los productos y la-diversidad del mercado en el que opera.

La estrategia de créditos se centra en estos cuatro pilares:

s Atomizacién de crédite,

» Diversificacion de sectores,

* Voldmenes de financiacién bajos/medios,

= Atender primordialmente las necesidades crediticias de los.individuas y de las pequefias v medianas empresas que
operan en la regidn.

El riesgo de crédito es monitoreado por el departamento de riesgo de crédito de la Entidad. Es responsabilidad de
ese-sector definir, desarreilar e imiplementar fas herramientas y modelos que permitan identificar, medir, monitorear
y mitigar e Riesgo de Crédito, debiendo informar 2 la Gerencia de Riesgos, los desvios respecto de los niveles de
tolerancia aprobados.

Et Departamentc de Riesgo de Crédite realiza un seguimiente individual dé ila cartera comercial efectuando
periédicamente una clasificacidn-subjetiva basada en ef analisis de la capacidad de repago dej cliente y de la fortalezs
patrimonial del mismo. De esta manera el departamento de Riesgo de Crédito mantiene informacién actualizada
respecto de la situacidn de cada diente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pasos)

Para el resto de la cartera de empresas se ha desarrollado una herramienta de evaluacién del riesge basade en un
sistema de rating, que agrupa a clientes con similar riesgo de crédito. Este rating pondera en los niveles de
asignacién de limites tanto global como por productos. Esta herramienta estd totalmente automatizada para clientes
calificados por screening como para los clientes pymes. Este segmento se monitorea permanentemente.

Segin el monto y tipo def préstamo, el comité de crédites es a! encargado de analizar y de aprobar, dentro de sus
facultades. En caso de que supere sus facultades el Comité analiza y propene al directorio aprobar 0 no e préstamo,

La Banca Personas cuenta con una herramienta de precalificacién que define al sujeto de crédito ¥ le asigna el mix
de preductos y sus limites correspendientes, basado en Iz relacion cucta ingreso de cada individuo y en el nivel de
riesgo de cada cliente.. Para realizar este andlisis se utiliza una Herramienta de-scoring crediticio lo que permite
segrentar la cartera a nivel de riesge y definir sus limites crediticios basados en ello. Esta cartera es la de mayor
relevancia en la entidad y se monitorea permanentemente a nivel agregado (por cartera, linea, sucursal, segmento
de riesgo, etc.).

Las potiticas de la Entidad en la materia esteblecen que ¢nicamente casos especiales pueden ser calificades mediante
la utilizacién de medios.no autométicos, requiriéndose la intervencién de distintos niveles de aprobacion en funcidn
del monte de la asistencia a acordar. Una vez otorgado ‘el-préstamae, cada cliente es clasificado segiin un mismo
patron. La ciasificacion se refiere a la calidad de los clientes ¥ se vincula con lo-establecido por la normativa de!
BCRA sobre “Clasificacion de deudores y previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad”,

La Entidad clasifica Ja totalidad de sus financiaciones en cinco categoriés de riesge, dependiendo de! grado de riesgo
de incumplimiento en el pago de cada préstamo.

A continuacion, se mencionan las clases. que utiliza la Entidad, detallando las caracteristicas segin correspondza a
cada una de ellas:

Clasificacion de deudores

La clasificacion de los deudores de la Entidad consta de 5 categorias que implican diferentes niveles de
previsionamiento, considerando ademés las garantias que respaldan las respectivas operaciones. Dichas
clasificaciones son colocadas por la Entidag en base a evaluacienes objetivas o subjetivas, dependiendo de la cartera
en la que se encuentre cada deudor. '

- Cartera de Banca Personas:

El criterio utilizado en la clasificacién de los deuddres correspondientes a la cartera de préstamos de consumo y
comercial asimilable a censumo, se basa en una evaluacidn objetiva, considerando el cumplimiento actual del
deudor, en funcién a los dias de atraso, conforme se detalla a continuacién:

Situacidn _ Bias de mora.
Hasta 31
31 hasta 90
91 hasta 180
181 hasta 365
Mas de 365

VP WN =

Esto se encuentra alineado a lo exigido por el B.C.R.A. en la seccidén 7.2 del texto ordenado de las normas de
clasificacion de los deudores de la cartera para consume o vivienda.

- 456 ~

Firmado a efecto.

egu identificacion

i Carola-Pagllana
Contadora General

pidndrg visentin

rtin P. Elusfopdo Guilfefmo E, Bondancla
P/gomision Fiscpizadora. % : 4 N/ Socio.
: Contador Priblica — U.NCOMA, Conjador Pablico - LL.B.A,

CRCENT*Y Ff C.H.C.E.N T° XIII F° 189



Banca Previre by dd Meugiin 5.4,
Endopendeness 5,

WUTSTAD pAngs  FepablaAmntin
]

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

= Carters Banca Corporativa

De acuerdo con lo exigido por el B.C.R.A. en secridn 6.5 del texto ordenado de fas normas de clasificacién de los
deudores de la cartera comercial, |a clasificacidn de los deudores da la presente cartera se basa en una evaluacion
subjetiva en donde se analiza |a situacién patrimonial v financiera actual v futura del deudor, en base a un analisis
integral del mismo, considerando su flujo de fondos, estados financieros, ventas post balance, cumplimiento de sus
cbligaciones en esta y otras entidades financieras, entre otros.

Esta entidad ha optado por aplicar las previsiones minimas establecidas, teniendo en cuenta el perfil de riesgo,
tamafio y complejidad de sus operaciones. Cabe destacar, que.a partir de septiembre de 2018 se adoptd: como
politice la constitucién de previsiones adicionales a fin de generar una mayor ¢obertura sobre Ia cartera irregular,
lLa misma se planted-como un 10% de! resultado neto gradualmente hasta alcenzar el 100% ratlo de cobertura
(previsiones / cartera irregular).

Considerando que la Entidad se encuentra en un proceso de convergencia hacia criterios de Pérdida Esperada (NIIF),
aun teniendo en cuenta la excepcidn transitoria establecida por el B.C.R.A. en la-Comunicacién “A” 6114 sobre la
aplicacién de fas revelaciones en materia de pérdidas crediticias esperadas y sus técnicas de estimacién, tiene como
objetive mantener una politica de previsiones facuitativas que ~cumpliendo las previsiones minimas requeridas. por
el B.C.R.A.- permita converger a dichos criterios que resultan mas representativos del comportamiento de los
usuarfos de crédito,

A partir del 1° de enero de 2020 {a Entidad implementara el calculo de Perdida Esperada y constituird la diferencia
respecte de las previsiones aplicando el método de prorrateo en 5 afios que se le presenté como opcidn a las
entidades categorizadas como "B”.

Financiamiento al Sector. Piblico no financiero

Esta -entidad mantiene un bajo nivel de exposicién en cuanto al financiamiento al sector plblico respecto de la
cartera total de financiaciones, asi como también dentro de los limites normativos. Los mismos Se exponen a
continuacion:

SECTOR PUBLICO

NACIONAL _Limite - 50% __ PROVINCIAL - Limite — 10%  MUNICIPAL Limite — 15% TOTAL Limite — 75%
©4.108 1.655.650 52.099 331.130 29 496,695 116.236. . 2.483.475

‘Promedio mensual de saldos diarios de financiaciones comprendidas  116.563

Limite pto, 8.2.  12.058.918 35%
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NOTAS A LOS-ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Manejo del riesge crediticio én inversiongs en_activos financleros:

En los-productos de la Banca Inversién se aplican, previo a la, aprobacién, un set de reglas de colocacion aprobadas
por el Directorio, las que fueron traducidas en limites individuales. Por otra parte, el Directorio, a propuesta del
Comité de Riesgos, fija limites globales para-cada.une de los productos de |z Banca de Inversién.

Luege, previc a cada operacién de inversién se verifica el cumplimiento de tales reglas que es tratado come insumo
en la decisién del Comité de Finanzas.

Asimismo, el bance desarrolié una herramienta de cuantificacién del riesgo de crédito para Entidades Financieras,
que nos permite definir un rating de calificacion 'y clasificacién para poder operar en productos de corto, mediano y
largo plazo con {as mismas.

A continuacion, se detalla el porcentaje de exposicidn por emisor calculado sobre el total de los actives financieros
expuestos en el Anexo P "Categorias de Activos y Pasivos financieros”. de los presentes estados financieros:

Porcentaje Porcentaje

Tituio Emisor 2019 2018

Letras del B.C.R.A. ¥ Operaciones de pase por el B.C.R.A. B.C.R.A. 94,23% 78,70%
Certificados de Participacion en Fidelcomises Financieras Sector Privado 0,05% 2,63%
Titulos de deudas de Fideicomisos Financieros Sector Privado 0,16% 4,24%
Obligaciones negaciables Sector Financiera - -
Titulos piblicos emitidos por el Estados Nacional Estade Nacicna! 5,56% 14,43%
Titulos pithlicos emitides por el Estados Provincial Estado Provincial - -

La Entidad busca mantener adecuados niveles de liquidez, por lo gque mantiene una alta participacién en titulos
emitidos por e! B.C.R.A. vy en otros instrumentos liquidas cormo ser Fideicomisas Financieros v Underwritings. La
participacién de estos-dos Gitimos, dentro de los presentes estados financieros es baja vy la Entidad tiene como
politica. invertir en activos con calificaciones de riesgo-AA o superior, por lo que mantiene un perfil de riesgos
acotado. Asimismo, las inversiones en estos titules tienen una duracldn baja por lo que se pueden realizar en un
plazo corto de tiempo. Ademds, el banco posee limites de concentracidn para este tipo de prodiictos a fin de mitigar
la exposicidn por contraparte,

Para la totalidad de los activos financieras, su importe en libros es la-mejor forma de representar la exposicién
méxima bruta a riesgo de crédito. Al'31 de diciembre de 2019, el 100% de dicho riesge se encuentra concentrado
en Ja Replblica Argentina.

La Gerencia confia en |3 capacidad de continuar controlando Y manteniendo una exposicion minima del riesgo’

crediticie para la Entidad comao resultado de su cartera de créditos y de activos financieros dado que el 96,11% de
la cartera de préstamos estd considerada como ni vencida ni deteriorada al 31 de diciembre de 2019.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

A continuacidn, se rnuestra un andlisis de los préstarmos v otras financiaciones del sector privado no financiero
{antes de previsiones) de 2 Entidad por actividad, antes y después de considerar las garantias recibidas:

Principales industrias
Agropecuario

Comercio

Construccién

Industria y mineria

Persenas fisicas no comprendidas en
otros apartades

Servicios

TOTAL.

Principales industrias
Agropecuario

Comercio

Construccién

Industria y mineria

Personas fisicas no comprendidas en
otros apartados

Servicios

TOTAL

Adicionalmente, se muestra la determinacién del morito m@ximo de riego

Exposicién mixima
bruta 3171272019

Exposicidon maxima
neta 31/12/2019(1)

102.168 77,237
1.044.067 742.027
530.496 306.502
484,889 217.733
10.682.351 10.396.401
1.445.268 839,792
14,289,237 12.579.692

Exposicion maxima
bruta 31/12/2018

Exposicion méxima
neta 31/12/2018(1)

71,091 47.430
BB6.532 683,317
433,810 253.482
271.704 154.295

8.093.143 7.986.877
1.233.765 834.519
10.920.046 2.659,921

financieros de la Entidad, por rubro.

Préstamos v otras finandiaciones
TOTAL

Préstamos y otras financiaciones
TOTAL

(1) Se obtiene de deducir de la “Exposicién maxima

Exposicién maxima
‘bruta 31/12/2019

14,289,236

crediticio gue surge de los activos

Exposicitn maxima
neta 31/12/2019(1)
12,579.693

14.289.236

12.579.693

Exposicién maxima
brata 3171272018
10.990.046

Exposicidn maxima
neta 31/12/72018(1)
9.959.921

10.990.046

9.959.921

financiaciones y otras mejoras crediticias.

- bruta” los importes de las garantias recibidas por Jas

Adicionalmente, en el Anexc R “Correccién. de valor por pérdidas — Previsiones por riesgo de incobrabilidad” de los
presentes estados financieros, se exponen las previsiones por riesgo de incobrabilidad al inicio y al cierre del
gjercicio, mostrando ademas los aumentos, desafectaciones y aplicacicnes.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

‘Garantias colaterales y otras mejoras crediticias

&l monto y tipo de garantia exigida por las financiaciones otorgadas depende de una evaluacién del riesqo de crédito
de la contraparte. Las pautas se implémentan segin ia capacidad de aceptacién de los tipos de garantia y los
parédmeiros de valuacion.

Los principales tipos de garantias obtenidas son los siguientes:

- Cauciones de depésitos a plazo fijo en la Entidad,

- Efectivo,

-~ Cheques de pago diferido,

- Hipotecas sobre bienes inmuebles y prendas sobre bienes de particulares.
- Avales otorgados por Sociedades de Garantia Reciproca

La Entidad controla les valores de mercado de las garantias para determinar si son adecuadas las previsiones por
riesgo de incobrabilidad y solicita garantias adicionales de conformidad con los acuerdos crediticios en cuestion,

Es politica de la. Entidad disponer de las mencionadas garantias con ef fin de reducir o cancelar los saldos pendientes

de cobro.
31/1272018 31/12/2018
Chegues de pago diferide . 259,302 297.305
Hipotecas sobre inmuebles 613.672 367.665
Prendas scbre vehiculos y/o maquinarias 147.359 98.892
TOTAL 1.020.333 763,862

Caiidad de préstamos por sector

La Entidad administra |a calidad de los préstamos mediante calificaciones establecidas por el B.C.R.A., ¥ determina
su deterioro de acuerdo-a ia normativa vigente. A continiacién, se detalla los préstarmos de !a entidad en funcién a
su situacion y deterioro, agrupados por lineas y por situacidn de acuerdo a las normas del B.C.R.A. vigentes,

No atrasados ni deterforados Atrasados no deteriorados Deteriorados
Situacion Situacidn Sityacion 31/12/2019
1 2 1 _ 2 3 4 5
Banca Corporativa 2.639.710 5.492 500,902 12.105 33.259 78.490 40.515 3.310.473
8anca Individuos _ . 7.303.998 82.846 3.078.192 109.944 116:707 203.043 84.031 10.978.761
TOTAL 9.943,708 88.338 3.579.054 122,049 149,966 281.533 124.546 14.289.234
No atrasados ni deteriorados Atrasados no detariorados Deteriorados _
Situacion Situacion Situacion 31/12/2018
1 2 1 2 3 4 5
Banca Corporativa 2.200.375 7.689 413,334 19.144 23.036 45.777 24,387 2.733.742
Banca Individuos 6.051.035 75.582 . 1.716.274 90.362 126.739 150.457 45,855 8.256.304
TOTAL 8.251.410 83.271 2,129.608 109.506 149.775 196.234 70.242 10.990.G46

Los restantes actives financieros no
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas-en miles de pesos)

‘Lo Entidad expene en el Anexo & “Clasificacion de préstamos y otras financiaciones por situacidn y garantias
recibidas” delos presentes estados financieros Ia apertura de los préstamos y otras financiaciones por situacién y
garantias recibidas.

Andlisis por antigiiedad de los préstamos en mora, pero no deteriorados (en dias)

Atrasados no deteriorados

2
Hasta 30 Entra 31 y 60 Entre 61 y 90 Mas de 90 31/12/2019
Banca Corporativa 505.668 5.405 1.935 - 513.008
Banca Individuos 3,140,932 39.917 7.288 - 3.188.137
TOTAL 3.646.600 45,322 9,223 - 3.701.,145
Atrasados no deteriora.dos
2
‘Hasta30  Entre 31y 60 Entre 61y 90 Mas de 90 31/12/2018
Banca Corpcrativa 421.300 5.964 1.214 - 432:478
Banca Individuos 1.759.732 38.582 8.322 - 1.806.636
TOTAL 2.181.032 48.546 9.536 - 2.239.114

Ri iguidez

Se entlende como riesgo de liquidez, a ia posibifidad de que una entidad financiera no pueda fondear los incrementos
de sus activos y cumplir con sus obligaciones .a medida que estas se hacen exigibles, sin incurrir en pérdidas
significativas,

Log componentes del riesge de liquidez son:

e Liquidez de fopdep: se entiende por riesgo de liquidez de fendeo, a'que una entidad financiera no. sea capaz de
hacer frente eficientemente a flujos de fondes previstos e imprevistos, corrientes y futuros, asi como a aportaciones
de garantias resultantes de sus obligaciones de pago, sin que sean afectadas. sus operaciones. diarias o su situacidn
financiera.

= Liquidez de Mercadg: se entiende por riesgo de liquidez de mercada a que una entidad financiera no puada
compensar o deshacer facilmente una posicidn a precios de mercado, & causa de que los activos que la componen
no cuenten con un mercade secundario suficiente o por alteraciones en el mismo.,

La Entidad cuenta con politicas en materia de liguidez, las que se basan én gestionar el fondeo vy las inversiones
financieras de acuerdo con fos abjetivos de rentabilidad, solvencia, liquidez y en linea con la.gestidn integrai de
Riesgos Financieros; optimizando el Balance entre riesgo y retorno, de acuerds a los escenarios en Jos que se
desempeiie,

A fin de mitigar este riesgo, |a Entidad mantiene en su portafolic inversiones de alta calidad v tiene como objetivo
diversificar sus fuentes de fondeo, para ello, ha establecido limites los cuales se tratan y monitorean dentro del
Comité de Riesgos y del Comité de Finanzas. Cabe destacar que la Entidad es agente financiero de la provinga y
ademds cuenta can un nivel atomizado de. clientes.

En cuante a las herramientas, se ha desarrollado un set de indicadores que permiten realizar una medicidn y control
de este tiesgo. Ademds
2 la vista,

, 8& han desayroliago andlisis de GAP y de estimaciones de estabilidad en cuanto al fondeo
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MOTAS A 1.OS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICXEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Actives: se manfendra una cartera de activos de alta quuidez principalmente en inversiones emitidas por el Banco
Central de la Repiiblica Argentina.

Pasivos: a fin de minimizar los efectos no deseados de situaciones de iliguidez provocadas por el eventual retiro de
depésitas vy cancelaciones de préstamos interfinancieros tomados, |2 Entidad tiene coma objetivo diversificar las
fuentes de fondeo manteniendo una alta atomizacién de depositantes. Dentro de los objetivos de depdsites se
pueden mencionar:

a} Dar prioridad a2 la captacién de depésitos minoristas con la finalidad. de tener cartera atomizada, evitando el
riesgo de concentrar la cartera en pocos inversores. '

b} No deben captarse certificados de depésitos superiores al 5% del total de depdsitos.

c) Los fondos provenientes de ia cuents corriente del sector publico son mitigadoes con inversiones de alta calidad
¥ corto plazo.

d) Es prioridad del Banco mantener una diversificacién no sclo de clientes sino también de productos per lo que
obtiene una gran cantidad de cuentas corrientes, plazo fijo v cajas de ahorro haberes.

Asimismo, la Entidad ha implementado una serie de herramientas de medicién y control del riesgo, incluyendo ef
monitoreo regular de los gaps de liquidez, diferenciado por meneda, asi como diversos ratios de liquidez, incluyendo
liquidez amplia, acida, activos l{quides scbre el total de depdsitcs, participacidn’de depdsitos con costo sobre el total
de depdsitos, entre otros.

La Gerencia de Riesgos monitorea en forma periddica el cumplimiento-de los diversos lirmites establecidos por el
Directorio refacicnados con el riesgo de liquidez, los cuales comprenden niveles de liquidez minima, niveles maximos
admitidos de concentracién por tipo.de depésito y.por tipo de cliente, entre otros.

La Entidad cuenta con politicas en materia de liquidez, as cuales tienen como objetivo administrar la misma en
forma eficiente, optimizandé el costo y la diversificacion de las fuentes de fondeo, y maximizando ia utilidad de las
colocaciones mediante ‘un manejo prudencial que asegure fos fondos necesarios para la continuidad de las
operaciones y el cumplifmiento de ias regulaciones vigentes.

En caso de producirse una ¢risis de liquidez, la Entidad contempla dentre de su plan de contingencia, las siguientes
acciones:

a) Venta de fos activos de alta liguidez

b) Operaciones de pases pasivos con el BCRA con activos emitidos por esa institucién que la Entidad mantiene en
cartera;

¢} Restringirta cbrhpra de activos fijos;
d) Securitizar la cartera de préstamos 0 emitir ina obligacion negociable;
€) Limita el otorgamiento de nuevas asistencias cred iticias; v

f) Solicita asistencia financiera del BCRA por iliquidez. La normativa vigente del BCRA establece los criterios para
el otargamiente de asistencia financiera a ias entidades financieras en los casos de problemas de iliguidez.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 201.9
(Cifras expresadas en miles de pesos)

La siguiente tabla muestra los ratios de liquidez durante los ejercicios 2019 ¥ 2018, que surgen de dividir los activos
figuidos netos que consisten en efectivo y equivalentes, sobre el total de depositos.

31/12/2019 31/12/2018
Promadio. durante ejercicio 76,05 % 54,90 %
Mayor 77,77 % 71,75 %
Menor 72,24 % 48,82 %

La Entidad expone en el Anexo D *Apertura por plazes de préstamos y otras financiaciones” y en el Anexo [ *Apertura
de pasivos financieros por plazos remanentes” de fos presentes estados financieros las aperturas, por vencimiento,
de los activos y pasivos financieros, respectivamente.

El siguiente cuadro expone la apertura por vencimientos contractuales considerando los mantos totales a su fecha
de véncimiento de las responsabilidades eventuales de la Entidad:

A modo de ejemplo, se exponen en ¢ sigliente cuadro posibles respensatilidades eventuales:

Hastal Dela3 Pe3a6 De6ail2 Defas

] mes meses meses meses afios 3171272019
Ade;lantos y creditos acordados no 245 1.924 250 266  72.036 74,771
utilizados
Garantias otorgadas 30 - - 30 - B0
TOTAL 275 1.924 250 296 72..036 74,781
Hastal Pela3 De3af De6aill Delas

) mes meses meses meses - afios 31/12/2018
Adelantos y créditos acordados ne _ ; :
utilizados 241 60 476 6.395 51.637 58.809
Garantias otorgadas 8.030 - - 30 - 3.060
TOTAL 8.271 60 476 6.425 51.637 66.869

Ri [+} mercado

Es la posibilidad de sufrir pérdidas, en posiciones dentro v fuera de balance, a raiz de fluctuaciones adversas en los
precios de mercado dé diversos activos.

Se destaca como Riesgo de Precio, las acciones, los instrumentos financieros cuyo valor dependa de Jas tasas de
interés y demds instrumentos financieros registrados -en la cartera de negociacion.

£l Banco cuenta como politica de inversién mantener sus fitulos a vencimiente por lo-que no contempla este tipo de.
riesgoen ¢l portafolio. No cbstante, con el fin de monitorear y controlar el riesgo se elabaoran distintos analisis como
por ejemplo valor-de mercado, valor a fiesgo, monitorec de volatilidades, etc.

Riesgo de Tasa de Interés

Es la posibilidad de que se produzcan cambios en la condician financiera de s entidad, como consecuencia de
fluctuaciones en las tasas de interés pudiende este tener efectos adversos en los ingresos financieros netos del
banco y en su valor ecandmico.

Para la gestion de este riesgo se utjfizan Jiversas herramientas entre las mas significativas son el GAP de Tasa de
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

interés, el GAP por valor econdmico v el Modelo Estandarizado _se_gén BCRA. El primero se utiliza para medir la
sensibilidad al margen financiero ante cambios en |as tasas de interés v el segundo y tercero para medir los impactos.
en el valor econdmico.

Ei responsable de riesgos financieros participa activamente en el Comité de Gestidn de Activos y Pasivos vy en el

Comité de Riesgos con el fin de evaluar los impactos en el Balance ante variaciones en la tasa de interés ¥ su
monitoreo en funcién de fos limites establacidos.

tos principates enfoques para evaluar este riesgo son:

- Enfegque de ingresos financieros netos: donde ja entidad ha desarrollado un modelo de GAP entre activos y
pasivos con el fin de realizar.un andlisis de la incidencia de un cambio en la tasa de interés en los ingresos previstos,
Los ‘andlisis realizados se basan en diferentes cambios en las tasas de interés, as{ como también en la volatilidad
que la misma presentan.

- Enfoque de valor econdmico: en este caso se busca reconacer los cambios en las tasas de interés para entender
cdmo afectan el valor econémico de los activos, pasives y las posiciones fuera de balance. Asi el valor econdmico
se determina por el valor presénte de los flujos de fondos esperados de fa entidad. Este enfoque brinda una visidn
mas integral de los efectos potenciales de largo plazo provenientes de variaciones de las tasas. Se utiliza el modalo
estandarizado definido por el BCRA en el T.Q, "Lineamientos. para |a Gestién de Riesgos para Entidades Financieras”
puntc 5.4., en el cual se calculan las pérdidas comparando el valor econdmico en el escenario base con el valor
econdmico en diferentes escenarios de perturbaciones de la curva de tasas de interés sequin lo establecido por la

misma.
Alza (en miles  Baja {en miles | Diferencia respecto & EVE 0 {en
Despiazamientos de Tasa de pesos) de pesos) miles de pesos}
Paralelo 400phbs 5.187.430 -5.350.278 79.158 -83.689
Corto 500pbs 5.190.451 5.344.786 76.137 -78.198
Largo 300pbs 5.252.301 5.281.724 14.288 -15,135
Empinamientg 5.303.823 5.214.110 37.235 52.478
EVE D 5.266.588
| Perdida Maxima 79,158 —|
ies dio de m -extranier;

L2 Entidad. estd expuesta a ias fluctuaciones. en los tipos de cambio de |2 moneda extranjera prevalecientes en su
posicién financiera y flujos de efectivo. La-mayor proporcion de activos ¥ pasivos que se mantienen corresponden a
délares estadounidenses,

La posicidn en moneda extranjera comprende los actives y pasivos que se refigjaron en pesos, al tipo de cambio al
cierre de las fechas indicadas.. La posicién ablerta de una institucidn comprende jos activos, pasivos vy cuentas de
orden expresadas en.la-moneda extranjera en la‘que la institucion asume el rlesgo. En el caso de BPN, la posicidn
es activa con lo cual 5 sensible a una baja en la cotizacidn.

Las transacciones en moneda extranjera’

¢ efectian a las cotizaciones de tipo.de cambio de fa oferta y la demanda.
La posicién abierta de la Entidad exbred

da en pesos por moneds se puede observar en el Anexo L “Saldos en
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

moneda extranjera” de Jos presentes estados financieros.
Con relacién a la exposicién a los movimientos del tipe de cambio, los resultados de una devaluacién / revaluacion

sobre la posicién activa neta de la Entidad en défares, moneda significativa de la posicién expuesta en el Anexc
mencionado, son los siguientes:

Cambio en tipos de cambio

An#lisis de sensibilidad (%) 2019 2018
Davaluacion del peso ante [a moneda extranjera 5  (2.832) (2.443)
Devaluacion del peso ante la moneda extranjera 10 (5.664)  (4.885)
Revatuacién del peso ante [a moneda extranjera 5 2.832 2.443
Revaluacién del peso ante la moneda extranjera 10 5.664 4.885

Riesgo a nivel precio.

Si bien no estén dadas las condiciones objetivas necesarias para calificar a la economia argentina como
hiperinflacicnaria a los fines de la preparacidn de los estados financiéros al 31 de diciemibre. de 2019, la existencia
de variaciones importantes en las variables refevantes de 1d economia que afectan los pegocios de la Entidad, tales
cemo las observadas en los dltimes ejerciclos en el costo salarial, los precios de las principales materias primas ¥
de otros insumos, la tasa de préstamos y el tipo de cambie, igualmente podrian afectar la situacion financiera y los
resultades de la Entidad, ¥, por ende, esas variaciones debleran ser tenidas en cuenta en la interpretacién gue se
realice.de la informacidn que la Entidad brinda en los presentes estados financieros sobre su situacién financiera,
su rendimiento financiero v los flujos de su efectivo.

Riesao opergcignal

E! Riesgo Operacional se define como el riesgo de pérdida resultante de la inadecuacion o fallas de los procesos
internos, de la actuacién del personal y/o de los sistemas internos, o bien aquellas que sean producto de eventos
externos. Esta.definicidn incluye al Riesgo Legal pero excluye al Riesgo Estrdtégico v al Riesgo Reputacionai.

En ese marco, ¢l riesgo legal -que puede verificarse en forma enddgena o exdgena a la Entidad- comprende, entre
otros aspectos, la exposicién 3 sanciones, penalidades u otras consecuencias econdmicas y de otra indole, por
incumplimiente de normas y obligaciones contractuales,

Por otra parte, la Entidad ha implementado un sistema de gestién del riesgo operacional que se ajusta a los
lineamientos establecidos por &l BCRA en'la Comunicacion “A* 5398y modificatorias, y mediante la Comunicacién
“A" 5272 se establecid una exigencia de capital minimo bajo-este concepto, con vigencia a partir del 1° de febrero.
de 2012.

El Banco evalla todos los procesos del negocio y procesos de apoyo,

Para cada uno de los procesos de negocios y procesos de apoyo gjecutados por la entidad ¢ ante el lanzamiento de
un nueve producto, servicio o proceso, se evalian los rigsgos operacionales. a los que se encuentra expuesta la
entidad,

La identificacion del riesgo operacional es realizada por cada Duefio de Linea de Negogios quién, por su experiencia,
identifica los riesgos en las operaciones que estdn asociados a.cada uno de los procesos y subprocesos de los que
es respansable. Para ello utiliza {as herramientas definidas para fa Gestién de Riesgo Operacional. En este proceso,
el Departamente de Riesge Operacional acompafia en tode moemento validando ia evaluzcién. realizada. Cabe
destacar, que el Departamento de Riesgo Operacional se encuentra dentre de la Gerencia de Riesgos.

Este proceso es continuo porque se y¥a alip

entande de la identificacién de nuevos riesgos, o por la ocurrencia de
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en. miles de pasos)

eventos de pérdida por riesgos no autoevaluados o nuevos riesgos por ef desarrolio de nuevos productos/negacios.

También en relacién al Riesge Tecnalégice, se realiza el proceso de “Andlisis y Gestién de Riesgos Tecnolégicos”.
Esta metodologia estd enmarcada en el Procedimiento: “Metodologia de Revisién de  Analisis de Riesgos”,
entendiendo como tal a la ejecucién de un procesc sistematico para determinar si los riesgos identificados y 1a
exposicion a {os mismos, calcutados en etapas anteriores, se mantienen vigentes. Lo anterior, en un todo alineado
con lo exigido por la-normativa vigente del BCRA, a través de su Com. “A” 4609 y modificatorias y a la Politica de
Riesge Operacicnal,-en su punto de Evaluacién y Administracién de Riesgos Informaticos.

28. SISTEMA DE SEGURO DE GARANTIA DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS

Segtin lo dispuesto por la Ley NO 24,485 y el Decreto N® 540795 se cred el Sistema de Seguro de Garantia de los
Depésitos, al cual se le asignaron las caracteristicas de ser limitado, obligatorio y onerose, con ¢f objeto de cubrir
los riesgos de los depdsitos bancarios, en forma subsidiaria y complementaria al sistema de privilegios y proteccion
de depdsitos establecido por la Ley de Entidades Financieras. Asimismo, se dispuso la constitucion de SEDESA con
el objeto exclusivo de-administrac el Fondo de Garantia de los Depésitos (F.G.D.). En agosto de 1995 se constituyd

dicha sociedad en |a que la Entidad no participa del capital soctal.

Estaran alcanzados los depésitos en pesos y en moneda extranjera constituidos en las entidades participantes bajo
fa forma de cuenta cerriente, caja de ahorros, plaze fijo u otras modalidades que determine el B.C.R.A., que relinan
les requisitos establecidos en el Decreto: N© 54G/95 y los demds que disponga la Autoridad de aplicacién. Por otra
parte, el B.C.R.A. dispuso que se excluirdn del régimen de garantia, entre otros, a log depdsitos realizados por otras
entidades financieras, los efectuados por personas vinculadas a la Entidad y los depésitos de titulos valores.

29. ACTIVOS DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA
Al.31 de diciembre de 2019 y 2018, se encuentran restringidos los siguientes activos de la Entidad:

a) En el rubro "Efectivo y depdsitos en bancos - Entidades financieras y corresponsales - B.C.R.A.” 5e Incluyen
10.250, por la contrapartida liquida minima prevista por la Resolucién 692 de la C:N.V. exigida para la
actuacion de Agente en las categorfas mencionadas en la Nota 30. Adicionalmente, at 31 de diciembre de
2019 y 2018 en dicho rubro se incluyen 3,420.742 y 3.041.877, respectivamente, correspondiente a fos
préstamos otorgades por. Credit Suisse al sector pablico proviricial en los meses de diciembre 2018 y julio
2019.

b) En el rubro “Activos financieros entregados en garantia — Banco Central de la Replblica Argentina” se
‘incluyen cuentas corrientes especiales de garantias abiertas en el B.C.R.A. por las operaciones vinculadas
con las cdmaras electrénicas de compensacidon y Mercado Abjerte Electrénico (MAE), como también
depésitos en garantie vinculados principalmente con la operatoria de tarjetas de crédito, por 841,709 vy

487.137, respectivamente.

¢) Al 31 dediciembre de 2019 y 2018 en el rubre "Préstamos y otras financiaciones ~ Otras financiaciones”
también se incluyef depdsitos en garantia vinculados con la operatoria de tarjetas de crédito por 71.392 y
55.565, respectivamente.

-30. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES PARA ACTUAR EN LAS DISTINTAS CATEGORIAS DE AGENTES
DEFINIDAS POR LA C.N.V.

El Bance Provincia def Neuquén S.A. se encuentra inscripto ante la Comisidn Nacional de Valores bajo el nimero
de matricula N° 194 como Agente de Liquidacion y Compensacidn-y Agente de Negociacidn Propio {ALYC v AN -
Propio} y como Agente de Colocacin y Distribucion Integral de Fondes Comunes de Inversion (ACDI) bajo el
nimero de matricuia N°® 71, Cabe,aclarar. que a la fecha de los presentes estados financieros no se efectuaron
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROQS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Se informa que el patrimonio neto de la Entidad, que asciende & 4.063.600, supara el patrimonio neto minimo
requeride por dichas normas, asi como la contrapartida liguida exigida, que se encuentra constituida con activos
disponibles en cuentas abiertas en el B.C.R.A. registrados en “Efective y depdsitos en bancos - Entidades
financieras y corresponsales — B.C.R.A.” cuyo saido al 31 de diciembre de 2019 asciende a 2.600.082,

31. EFECTIVO MiINIMO Y CAPITALES MINIMOS
1. Cuéntas que identifican el cumplimiente de efectivo- minimao:
Los conceptos computados por fa Entidad para integrar la exigencia de efectivo mifnime del mes de d iciembre de

2019 se detallan a continuacion, indicando ef saldo a fin de mes de Jas cuentas correspondientes:

Saldos al 31/12/2019
Concepto Pesos Moneda Extranjera

Disponibilidades
Saldos en cuentas en el B.C.R,A. 2.437.205 3.583.619

Activos financieros entregados en garantia
Cuentas especiales de garantia en €] 8,.C.R.A. 803.460 32343

Total 3.240.665 3.615.962

2. Capitales minimos:

A continuacion, se resume la exigencia de capitales minimos por riesgo de crédito, de mercado y operacional,
requerida para el mes de diciembre de 2019, junto con su integracion (responsabilidad patrimonial computabie)
al cierre de dicho mes:

Cancepto 31/12/2019
Responsabilidad patrimonial computable 3.250.393
Exigancia de capitales minimos
Riesgo de crédito 1.225.749
Riesgo de mercado 4.43%9
Rfesgo operacional 94,692
Exceso de integracion 1,925,513

32.. SANCIONES APLICADAS A LA ENTIDAD FINANCIERA Y SUMARIOS INICIADOS POR EL B.C.R.A.

Mediante la Comunicacién “"A” 5689, el B.C.R.A, establece las disposiciones a tener-en cuenta a fin de exponer
ias sancioneés administrativas y/o disciplinarias, y las_penales con sentencia judicial de primera instancia, que
fueron aplicadas o inicladas por el B.C.R.A., la Unidad de Informacién Fihanciera (U.1.F.}), la Comisidn Nacional
de Valores {C.N.V.} ¥ la Superintendencia de Seguros de fa Nacién (S.5.N.), asi como para dar informacién de

log sumarios iniciados por-el B,C.R.A.

Al 31 de diciembre de 2019, 1a Entidad no tiene sanciones ni sumarios que deban exponarse,
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

RESTRICCION A LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES

a} De acuerdo can las disposiciones del 8.C.R.A., el 20 % de Ja utilidad del ejercicio mds/menos los ajustes de
resultados de ejercicios anteriores y menos la pérdida acumulada al dierre del ejercicio anterior, si existiera,
debe ser apropiado a la constitucién de la reserva legal, Consecuentemente, la prdxima Asamblea de Accionistas
debera aplicar 418,282 de Resultados ne asignado$ a incrementar ef saldo de dicha reserva.

B) Mediante la Comunicacién “A” 6464, el B.C.R.A. establece el procedimiento de cardcter general para proceder a
la distribucién de utilidades. Conforme al mismo, sélo se podrd efectuar una distribucion slempre que ne se
verifiquen clertas situaciones, entre fas que se encuentran registrar asistencias financieras del citado organisma
por iliquidez, presentar deficiencias de integracién de capital o efective minimo y estar alcanzadas por las
disposicicnes de. los articulos 34 y 35 bis de Ia Ley de Entidades Financieras (articilos referidos a planes de
regularizacion y saneamiento y & reestructuracién de la Entidad), entre .otras cordiciones detalladas en la
mencionada comunicacion que deben cumplirse. Asimismo, en funcién a lo establecido por Ia Comunicacién “A”
6768 del B.C.R.A., la distribucién de utilidades que apruebe la Asamblea de Accionistas de la Enfidad solo podrd
efectivizarse una vez que se cuente con ia autorizacion de la Superintendencia de Entidades Financieras y
Cambiarias del B.C.R.A. quien evaluard, entre otros elementos, los potenciales efectos de la aplicacidon de ias
NIIF segln -Comunicacidn "A” 6430 (Punte 5.5. de- NIIF 9 - Deterioro de valor de actives financieros) v de {a
reexpresion de estados financieros prevista por la comunicacién “A” 65651,

Asimismo, sdio se podra distribuir utilidades en la medida que se cuente con resultados positives fuego de
deducir extracontablemente de fos resultados no asignados y de la reserva facultativa para futuras distribuciones
de resultados, los importes de las reservas legal y estatutarias, cuya constitucion sea exigible, la diferencia neta
positiva entre la medicidn a costo amortizado y el valor razoriable respecto de los instrumentos de deuda plblica
y/0 de regulacién monetaria del B.C.R.A. para aquellos instrumentos valuados a costo amortizado, los ajustes
identificados por la Superintendencia de Entidades Financieras ¥ Cambiarias del B.C.R.A. o por ef auditor externo.
¥ que no hayan sido registrados contablemente, y ciertas franquicias ctorgadas por el B.C.R.A.
Adiclonalmente, no se podran efectuar distr| bucicnes de resultades con ia ganancia que se origine per aplicacion
por primera vez de'la NIIF, la cual deberd incluirse como una reserva especial.

El importe méaximo a. distribuir no podré superar el exceso de integracién de capital minimo recalculands,
exclusivamente a estos efectos, la posicion a efectos de considerar los ajustes antes menciocnados, entre otros
conceptos, y ef 100% de |z exigencia por rlesgo operacional.

Por otra parte, la Entidad debera verificar que, luego de efectuada la distribucién de resultados propuesta, se
mantenga un margen de conservacidn de capital equivalente al 2,5% de los activos ponderados a riesgo (APR),
el cual es adicional a Ia exigencia de capital mihime requerida normativamente, y debers ser integrado con
capital ordinario de nive! 1 (COR1), neto de conceptos deducibles {CDCOn1}.

En cumplimiento de lo enumerado precedentemente, y de acuerdo a la distribucién aprobada por la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas, celebrada e! 9. de abrit de 2019, 102.006 fueron aplicades para incrementar la
reserva legal; 408.000 fueron capitalizados.y 23 se mantuvieron er Resuitadés no asignados.

-A su vez, se procede a cumplimentar con Io dispueste por €l punto 4.2.3 de la Comunicagion “A” 6618 del B.C.R.A.,

el cual establece que se debe constituir una Reserva Normativa Especial con la ganancia originada por aplicacién
por primera vez de ias NIIF, ascendiendo el saldo por.dicho concepto a la suma de 306.791, incluidos en los
Resultados no Asignados al 31 de diciembre de 2018.

POLITICA DE TRANSPARENCIA EN MATERIA DE GOBIERNO SOCIETARIO

1. Estructura del Directorio, la Comisién Fiscalizadora, |a Alta Gerencla y los Cormnités Especializados:

a} Estructura del Directorio v 2 Conflisié Fiscalizadora:
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Conformacién y Tamafio

Estatuto de la Entidad establece: “el gobierno,. direccién y administracién del Banco. Provincia del Neuquén S.A.,
estard a cargo de un Directoric compuesto por el nimero de miembros que fije la Asambiea, entre un minimeo de
cuatro (4) y un maximo de ocho (8) miembros, quienes actuaran como titilares”, *Los Directores seran designados
par Asamblea Ordinaria, quienes a su vez podrdn designar suplentes en igual o mendr ndmero que tos titulares y
por igual -plazo”. “Los Directores durardn en sus funciones dos (2) Ejercicios consecutivos y se renovaran por
mitades. En |z primera reunién que celebre el Directorio se sorteard el arden de renovacion. El director es reelegible
¥ su designacién podrd ser revacada exclusivamente por la Asamblea”,

En cuanto a la Sindicatura, el Estatuto del Banco Provincia del Neuquén S.A. expresa: “en su cardcter de érgano de
control interno'y de fiscalizacién de fos actos inherentes a la administracién de la Entidad, actuard en representacién
de los intereses de los accionistas. "La Sindicatura serd colegiada y se denomina *Comisién Fiscalizadora®, fa cual
estard integrada por tres {3) Sindicos Titilares e igual ndimero de Sindicos Suplentes, elegidos por los Accionistas.

Miembros

En la actualidad, el Directerio del Banco Provincia del Neuguén S.A. estd constituido por cinco miembros, los que
son propuestos ¥ designades en la Asamblea de Accionistas. El 09 de diciembre de 2019, se designaron nuevas
autoridades segldn Acta de directorio N© 859.

Criterio de Independencia v Conflicto de Intereses

Segtin lo establecide vy normade baje los Lineamientos de Gobierno Sccietario para el Directorio del Banco Provincia
del Neugquén S.A., que regulan el ejercicio de sus funciones. Al respecto, puede citarse que ninguno de los Directores
desempeiia tareas ejecutivas y que en los.casos que los miembros detectasen cualquier tipo de conflicto de interds
en los temas a resolver en las reuniones de Directorio, deberdn abstenerse de votar sobre los mismos.

b) Estructura de la Alta Gerencia:

Las lineas de reporte, la misién de cada una de fas 'Unida_des Orgénicas que integran la Alta Gerencia vy las
respansabilidades que competen a la Alta; Gerencia estan aprobadas'y publicadas -para cada una de las unidades
orgénicas gue la integran. En el punto 2. se expone la Estructura Organizaciona! de la Entidad hasta el nivel de Alta
Gerencia..

¢) Estructura de los Comités Especializados del Banco Provingta del Neuguén S.A.:

- Comité de Auditoria

- Comité de Riesgos

- Comité de Gestidn de Activos y Pasivos.

- Comité Estratégico

- Comité de Control y Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
- Comité de Créditos

- Comité de Tecnologia Informdtica y Sistemas

- Comité de Recursos Humanos.

- Comité de Negocios

- Comité de Finanzas .

- Comité de Proteccién de los Usuarios de Servicios Financieros.

2. Estructura organizacional;

g en el siguiente Organigrama:
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)
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3. Incentivos econdmicos al personal;

Como buena préctica bancaria y en el contexto de las disposiciones legales vigentes sobre fa materia, el Directorio
del BPN S.A. ha dispuesto que toda propuesta en relacidn con la aprobacién de esquemas de incentivos, deberd
considerar los criterios de aceptacion. de riesgos, su consistencia con la gestidn, ia vinculacion de los incentivos
econdmicos con el resultado general de fa Entidad, considerando ademds la politica de mantenimiento y
fortalecimiento del capital y los lineemientos establecidos por e Banco Central de la Repdblica Argentina en esta
materia.

4. Politica de conducta en los negocios y/o cddigo de ética, como también fa politica o estructura de gobierno:
Conforme lo dispueste en el Cédigo de Conducta, al cual adhieren todos sus directivos y empleados, la Entidad ha
asumido el compremisc de llevar a cabo su actividad empresarial y social, en un marco de eficiencia; calidad,

empeiio y transparencia.

"Asimismo considera que la observacion sistemdtica.de estrictos estdndares de compartamienta ético, constituye
una fuente de creacidn de valor estable y un reguisito indispensable para preservar la confianza de la socledad”,

En cuanto a la Estructura de Gobierno aplicable, el Banco Provincia del Neuguén S.A., siguiendo los lineamientos
recomendados por el B.C.R.A. a través de las Comunicaciones “A” 5201 v “A” 5203, implementd los instrumentos
legales y normativos, fos cuales se son parte integrante del Cuerpo Normativo,

5. Rol de agente financiero del sector piblico no financiero:

El Banco Provincia del Neuquén S.A, es agente financiero del Estado Provincial, en virtud de lo dispuesto en e art.
12 de la Ley Provincial N® 2.351 de transformacidn del Banico de {a Provincia del Neuquén.

6. Definicidn de fa politica en funcion de su naturaleza juridica conforme su carta organica y/o estatutos:
El Banco Provincia del Neuquén $.A., de conformidad can lo dispuesto en el art, 12 de |a Ley Provincial N© 2,351 de

Transformacién del Banco de la Provincia del Neuquén, és una Sociedad Andnima con participacion estatal
mayeritaria segin {as previsiones de lgs-arty. 3089 al 3140 de'la Ley NO 19,550 de Sociedades Comerciales.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
{Cifras expresadas en miles de pesos)

Como tal se rige por las normas de dicha Ley (arts. 163° a 3079) y sus modificatorias; por la Ley de Entidades
Financieras N° 21.526 y modificatorias; y por |z Ley Pravincial N® 2,351,

7. Politicas relativas a los conflictos de intereses, |a naturaleza y extensién de las operaciones con los vinculados,
incluyende los asuntos refacionados con la Entidad en los cuales fos miembrds del Directorio y/o la Alta Gerencia
tengan intereses directes, indirectos o en nombre de terceros distintos de la Entidad:

Se remite a lo expresado en: “Criterio de Independencia y Conflicto de Intereses”, descrite en el punto 1); como asi
también al punto 4): “Politica de conducta en los negocios y/o cédigo de ética, como también la palitica o estructura
de gobierno aplicabla”.

EVOLUCION DE LA SITUACION MACROECONOMICA DEL SISTEMA FINANCIERC Y DEL MERCADO DE
CAPITALES

El actual contexto internacional estd marcado por una desaceleracion det ritmo de crecimiento econdmico. La tasa
de crecimiento econémico que se estima alcanzd Ja economia mundial en 2019 serfa la mds baja en upa década.

Este fendmeno se habria desencadenado por factores de naturaleza global, como las mayores restricciones al
comercio internacional y las crecientes fensiones geopoliticas y, en el caso de América Latina, por una mavyar
conflictividad politica/social en muchos casos y en otros, como en €l de Venezuela y Argentina, por (2 intensificacion
de- los desequilibrios macroecondmicos: La persistencia de una baja tasa de inflacidn en los pafses centrales
combinada con estas menores perspectivas-de crecimiento ha llevado a los principales bancos centrales a encaminar
politicas monetartas mas expansivas, reduciende las tasas de interés v en el caso del Bance Central Eurcped la
politica menetaria mas laxa inciuye el restablecimiehto del programa de compra de actives. Ello detérmina unas
condiciones holgadas de liquidez global, si bien nuestro pafs es ajeno a este fendmeno dado el contexto de
renegociacién de su deuda externa con acreedores privados y conel FMI,

El cambio més significativo suscitado en el contexto internacional en la Glitima parte de 2019 y a comienzos de 2020
se vincula con la distension en el conflicto comercial entre EEUU y China, el cual habia desatado iina creciente ola
proteccionista a escala global,. afectando los flujos.de-comercio internacional y con ello el crecimiento econémico.
Hacia comienzos de 2020, el total de bienes chinos alcanzados sumaban uncs USD 360 millonegs v los
norteamericanos unos-USD 110 mil .millones. En enero de 2020 se alcanzd un acuerdo entre las dos potencias
mundiales denominado “Fase I en el que por un lado China se comprometia a expandir las impartaciones de
productos de EEUU en USD 200 mil millénes sobre el nivel de 2017 y a fortalecer el enforcement en materia de
prapiedad intelectiral y, por otro lado, EEUU se comprometia a reducir a Iz mitad los nuevoes aranceles establecidos
sobre algunos productos. Del Acuerdo se espera que sea el inicio de un procesc de liberalizacién del comercio.

En cuante a la economia de América Latina v el Caribe, el dafo de 2019 revela un estancamiento econémico
(+0, 2%), en el marco de una creclente conflictividad social derivada de fenémenos tantos polfticos como
econdmicas. .

En el caso de Brasll -principal socio eomercial de Argentina- la economia continud mostrando cierta debilidad en
materia de crecimiento al igusl gue en los afios anteriores. La ecofiomia se vie impactada por el mayor
proteccmnlsmo comercial internacional v la crisis argentina, entre otros factores, La mayor estabilidad |n5titut:|onal_
respecto los afios.anteriores permitid dar inicioc 2 un proceso de reformas estructurales cuya méxima expresién fue
ta reforma previsional, que se encuadra dentro de su estrategia de reordenamiento de las cuentas plbiicas, que
tadavia exhiben un déficit elevado, El avance posterior de las reformas incluye la dimensidn tributaria, una mayor
apertura comercial y un programa de privatizaciones. Con una elevada restriccion fiscal, el Banco Central ha
impulsado una politica menetaria expansiva, sin.que eflo haya |mpi|cado uri repunte dela inflacién (3,6%}), situada
por debajo de la meta. De este mode, |a tasa SELIC alcanzé un minimo record del 4,5% en diciembre, tras cuatro
bajas consecutivas. E} compromiso con las reformas estructurales y Iz politica monetaria expansiva ha permitido ir
mejorando hacia final del afio las predicciones de crecimiento para 2020 (+2%). Una eventual menor orlentacién
hacia el Mercosur por parte del Gobigrng de Brasii, como se ha hecho manifiesta en diversas oportunidades, hace
que esta mejora en Ia economia de ,r. is pueda teher un menor impacto pcsitwo &n Argentina.
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En generai los commeodities mantuvieron un precio inferior al del afic anterior, si bien hubo un repunte hacia final
de afio. En buena medida, el peor clima para el comercio y el atenuado ritmo de actividad econdmica influyeron en
ese sentido: En cuanto al precio del petrdleo, de alta injerencia en la econamia de la Provincia del Neuquén por e
peso relativo-en el Preducto y en los ingresos plblicos, es de destacar que el precio promedic anual del Barril Brent
fue un 9,9% inferior al del afio anterior, ante {as menores expectativas de crecimiento global y un importante
incremento de la preduccion en EEUU. En |z ditima parte-de 2019 se verificd una mejora en el precio del petrdleo
anie el recrudecimiento. del confliicto entre EEUU e Irédn.

Tras |z celebracion de ias PASO en agosto se encadena una nueva corrida cambiaria, contra los bonos argentinos y
las Reservas del BCRA las cuales descendieron fuertemente -en un contexto de fuga de capitales y de salida de
depésitos en Dolares del sistema. El riesgo pais ¢ruza la barrera de los 2.500 puntos bdsicos y e Ddlar supera los
$55. Como respuesta, el Gobierno endurece alin mds la politica monetaria y se impulsa medidas-en 3 frentes:

1) Por un lado se reestablecen los controles cambiarios tras 4 afios. Primero en una versidn suave en octubre,
excluyendo a las personas juridicas y admitiendo la compra por parte de personas fisicas por hasta USD 10 mil ¥
sin afectar |as operaciones cambiarias vinculadas con los gastos efectuados con tarjetas en el exterior. Luego de ia
celebracién de las elecciones presidenciates hacia finales de octubre, el estrés sobre &{ mercado de cambios se volvid
a sentir con intensidad v el Gobierno saliente redujo el limite mensual de compra de Délares para la tenencla a USD
200, teniendo en. cuenta la escasez de Reservas y la fuerfe demanda de Délares. A partir de ello.la sangria de
Reservas Internacionales se detuvo al tiempe que se desacelerd la salida de depdsitos en Délares del sistema y los
depésitos a plazo en pésos encontraron su piso para comenzar a recu perarse,,

2} Enlo fiscal se establece la efiminacién temporaria del IVA para productos de la canasta basica y en el caso del
Impuesto a las Ganancias se establecié un aumento de las deduccionas personales para perscnas fisicas y un plan
especial de pagos para personas juridicas. Este paguete tenfa por objeto paliar los efectos de la devaluacion y
merigerar el descontento social. Esas exenciones afectan la distribucién de la Coparticipacién por Io gue varias
provincias realizan presentaciones judiciales. Asimisma, para alivianar el impacto de. la devaluacion en la. tasa de.
infiacion, se estable un precio del barril interno de petrdleo ¥ se congela el tipo de cambio para.el petrdleo en $45
{Decretos 566/2018 y 601/2019). El actual Gobierno, que asumjd en diciembre de 2019, mantendria la
diferenciacién entre el precio del barril internc y el internacional. Este hecho, unido.a la impesibilidad de girar
utilidades al exterioren el marco del “cepo cambiaric” tienen un impacto negativa en el desarrollo de fas inversiones
en el sector de hidrocarburos de la Provingia, impactanda en la produccidn, el empleo vy las regalias.

3} El tercer elemento se vincula con el denominade “Reperfilamiento” de la deuda publica de corto plazo de ley
local en ddlares y en pesos. Etlo implicaba un estiramiento de plazos para la deuda en el mercade Iocal {Letes y
Lecaps) sin quitas —en principio~ ni.de capital ni de interés. Las personas fisicas quedan excluidas y los més afectados
serian los Fondos Comunes de Inversién (FCZ[) Con el nueve Gobierno y anie el dierre de los mercados
internacionales Y teniende cuenta lo abultado de {os vencimientos de 2020, se inicia procese de renegociacion con
el FMI por el préstamo contraido y con los tenedores de deuda externa.

A partir de estas medidas, en Noviembre el Délar se estabiliza y la tasa de interés comienza a descender. La politica
monetaria sé hace mas expansiva y se .abandona la meta de nule crecimiento de la base monetaria. Ello se
materializa a partir- del retomo de los adelantos transitorios del BCRA sl Tesoro, al tiempo que se flexibilizan las
nermas por las. que los bancos. pueden. dar asistencia financiera de corto plazo a los gobiernos. Por otro lado, el
Banco Central aparece Como Unico comprador de divisas-en el mercade mayorista y. también. libera mas pesos a.
través de la renovacion parcial del vencimiente de Leligs, elementos que configuran el cambio en 1a difeccién de la
politica monetaria. Por su parte, los exportadores aceleran la liquidacion de divisas. ante la expectativa de futuros
incrementos en los impuéstos sobre el comercio exterior.

En diciembre de 2019, el Gobierno electo envié al Congreso un proyecto denominado Ley de Solidaridad Social v
Reactivacion: Productwa qgue en’la pr actiga otorga facultades. extraordinarias al poder ejecutivo en diversos aspecfos
como e} impositivo. En particular, jmpijta un cambio en las. retenctcnes a las expottaciones al pasar de ser fijas a
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porcentuales con nuevos incrementos de las alicuotas, un ahorro fiscal derivado de la suspensién de la movilidad
jubilatoria, se duplican fas alicuotas de. ingresos brutos y se establece el congelamiento de tarifas de servicios
plblicos por 180 dias. Por otro lado, se establece fa aplicacién de un impuesto del 30% sobre la. compra de Dolares
manteniendo el cupo mensual de USD 200 y también sobre los gastos efectuados con tarjetas en el exterior.
Adicionalmente; se dispone la doble indemnizacién para los despidos y se suspende el Pacto Fiscal con las-provincias,
con lo que éstas no tienen que reducir Ias alicuotas de ingresos brutes. Por otro lade, no se renueva la deduccidn
def IVA en alimentos de la canasta basica y a cambio se introduce una Tarjeta Alimentaria, para compensar el
efecto,

El paguete de medidas apunta a mejorar la performance fiscal por la via de los impuestos, a la vez que busca
racionar la escasez de divisas {imitando su uso al de importaciones consideradas criticas y al pago de deuda, El
BCRA establece una politica més expansiva, tendiente a estirar plazos y reducir las tasas de interés para impulsar
€l crédito al sector privado y de esta manera reactivar ia economia.

En materia fiscal, el afie 2019 cerrd con un déficit primario del 0,4% del PBI, unes $95,1 mil millones. Ese dato esté
en linea con lo acordado con ! FMI, que, si bien establecia el equitibrio primaric err 2019, se estipulaba ia posibilidad
de un limite méximo de -0,5% si la diferencia se explicaba por un mayor gasto-social o st era la consecuencia del
mayor financiamiento extra de organismos internacionales aplicado-a financiar proyectos de infraestructura. Por su
parte, el déficit financiero alcanzé los $819,4 mil millories, un 3,8% del PBI. El problema de liquidez gue afronta el
Gobierno Nacional vislumbra un gran desafio para henrar los cempromisos externos hacia el 2020, afio en et que
ademas comienza a-amortizarla ayuda financiera del FMIL.

Por su parte, la ecenomia real continla mostrando los efectos negativos de las elevadas. tasas reales de interds, el
deterioro real de los ingresos y ef contexto de incertidumbre respecto dé.la evolucién de fa politica econémica v
respecte de la renegociacitn de la deuda. Asi, por ejemplo, el indice EMAE elaborado por el INDEC mostraba todavia
variaciones negativas significativas. en noviembre de 2019. Por otroe lade, los efectos de la recesién se plasman en
la-evolucién del mercado laboral. La desccupacién medida por la EPH del INDEC se situaba en el 9,7%en el tercer
trimestre de 2019, cuando un afic atrés esa tasa se ubicaba en el 9% de la poblacidn activa.

La tasa de inflacién del afio 2019 fue def 52,9%, la mas alta.desde 1891. En gran medida la evolucién de los precios
se explica por Ia elevada depreciacion neminal de! peso ocurrida 2 lo largo del afio. En geheral, durante e ejercicio
2019, ia tasa se situd por encima del-3% con maxime anual del 5,8% en septiembre. En enero de 2020 se produce
una desaceleracidn importante de esa tasa al alcanzar el 2,3%, si bien el dato estd influenciado por el congelamiento
de tarifas de servicios plblicos dispuesto por el Gobieme, el atraso én la actualizacién en los precios de fos
combustibles y por el acuerdo del Gobierne con.empresas para. mantener los precios de ciertos. productos bésicos,
bajo el Programa denominado *Precios Cuidados”,

En cuanto a la evolucion del sistema financiero, debe sefialarse que se mantiene. la buena posicidn de liquidez ¥
solvencia, lo cual demuestra la fortaleza del sistema al haber resistido a los avatares dei periode electoral el cual
estuvo marcado por un estrés considerable. De-este medo, la liguidez amplia en pesas {que incluye la posicién neta
de pases y las Leligs) se situaba en el entorno del 60% de los depdsitos-en pesos a finales de 2019 y a principios
de 2020. En esos meses, €l -efecte estacional del incremente de los depdsitos a la vista impulsade por el pago del
medio aguinaido a empleados en relacion de dependencia y el otorgamiento de un bono excepcional a jubilados ¥
pensionades permitieron sostener el crecimiento de los depdsitos en pesos. A ello se le deben afiadir las disposiciones
del BCRA tendientes a.extinguir las operaciones. de' pases pasivos-entre éste y los FCI, lo cual implico que el fondeo
se reoriente. a los bancos comerciales. Asimismo, también con impactoe positivo en la liquidez sistémica, debe
sefialarse que los préstamos todavia muestran cierta atonia, pese a fa baja en la tasa de refarencia v a las medidas
adoptadas por el BCRA que estimulan la concesion de préstamos a tasas reducidas a partir de la posibilidad de
reducic encajes bajo ciertos limites y condiciones de las financiaciones.

En términos de solvencia, mds altd de la buena posicién de los bancos, el desempefio mas pobre de la economia
Jidad que van en ascenso. En diciembre de 2019.la irregularidad de la
de las financiaciones frente al 3,1% del mismo mes del afio anterior. Por

_63.-

real se traduce en unos ratios de irjequia
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MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

su parte, fa coberfura de cartera irreguiar con previsiones se situaba cerca del 100%. Mas alld del contextc de
mayor riesgo de crédito -el cual se espera que se mantenga hasta que la-economia real empiece a mostrar signos
de recuperacidn- la rentabilidad del sistema continud incrementindose en términos nominales; El ROE se situaba
en ei entorno del 44% en diciembre y los resultados después de impuestos eran superiores en un 107% al acumulado
en 2018, apoyados por los resultados por titulos que 'se incrementaren interariualmente en un 143,3%.

Por todo lo mencionado, la Gerencia de la Entidad monitorea permanentemente la evolucién de las sitvaciones
dtadas en los mercados internacionales vy a nivel local, para determinar las posibles acciones a adoptar e identificar
aventuales impactes sobre su situacion patrimonial y financiera, que pudieran corresponder reflejar en los estados
financieros de pericdas futuros.

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL EJERCICIO QUE SE INFORMA

No existen acontecimientos ocurridos entre {a fecha de cierre del ejercicio y la emision de los presentes Fstados
financieros que puedan afectar significativamente la situacién financiera o los resultados del ejercicio, que no hayan
sido expuestos en {as notas a los Estados financieros mencionados,
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ANEXO A
DETALLES DE TETULOS PUBLICOS ¥ PRIVADOS
AL 31 DE PICIEMBRE DE 2015 Y 2018
{Clfras expresadas-en-miles de pesos)
ay 1_:2! 201 2171272018 3171272019
Kivel e Saldos Saldos Pasichin
Identifl- Valor valor segdn segun sin Posicidn
Densminaclén eacién  Razonable  razanable libros IEbras opcicnes  Opclones  final (1)
TITULOS DE DEUDA A VALOR RAZONABLE CON CAMBLOS EN RESULTADOS
= Del pals
Titulos Vincutados al PRI en posos - Wi, 2035 TVFF 45508 1.257 3 1.297 857 1.297 - 1,297
Total titulps pablicos » vator t &n I 1.297 857 1297 M 1.297
OTROS TITULOS OF DEUDA
~ Del pafs
Banos del Tesoro Maclanal en gegos - Vio, 21/11/2020 BOROC 5330 1 517.554 522.262 517.554 - 517.554
Subtotal titulas pGhlicos a coste amortizado 517559 522,262 TR - S17.0%4
LEUQ del B,C.R.A, ep pesas - Yio, 06-01-20 YOGEG 13553 1 1642943 - 1.642.943 - 1.642.943
LELIG del B.C.R.A. 2R pesos - Vig, 03:01-20 YO3IED 13552 1 1.333.277 - 1.333.277 - 1,333,277
LELI) del B.C.R.A, an pasas - Vio, D2-01-20 YO2EQ 13551 1 468,430 B HABB, 430 - 468.430
{ELI) deof B.C.R.A. e pasos - Vio, 03-D1-19 YOZES 13302 i - 1.544.856 - - -
LELEQ del &.C.R.A, en pasas - Vio, 07-01-19 YO7ES 13311 i - 1.257.650 - - -
Subtotal de Letras del B.C.R.A. a costo amortizado 3.444.650 2.052.746 3,444,650 - 3.444.650
VRD "A" FF Credipaz 38 34400 2 7028 - 7.028 - 7028
VAD "A" FF Tarjeta Actual 27 53B0G 2 ha 4.003 752 - 752
VRD "A” FF CGM Leasing 34 33920 r In4 - 3g4 - 2584
VRO "A” FF AMFAYS serle 31 53974 2 36 - 36 - 35
VRD "A” FF Fldeblea 53 53733 2 - §.495 - - -
VRD "A" FE CHR Falabella 75 50176 2 - - - - -
VR AT FF Credicuotas Cansumo 5 53964 2 - 16301 - "
VRO A" FF Agrofina 17 53804 2 - 14.86% - - -
VRO 4" FF Ribeiro 103 53958 2 - 5.564 - -
VRO "A" FF Fiducar ¢ . 5682 2 - 8,238 - - -
YRD "A" FF Lredimas Sere 33 33685 2 - 5,507 - - -
VHD "A" FF Ribeirg 102 53715 2 - 12.040 - - -
¥RD A" FF.Credlpaz 17 53729 2z - G851 - - -
MRD “A" FF Mini cuotas Ribeire 5 53837 -4 - inE22 - - -
YRD A" FF Torjeta Fertl] 12 53603 2 - 2.440 - - -
VRD A" FF Actial 25 33481 2 - ‘2,106 - - -
WAD "A" FF Rlbefro 101 53644 2 - 7814 - - -
YDR A" FF Mutual Literel 17 de Enero 12 53423 2 - 1.958 - - -
VR "A” FF Megabane 154 ) 531337 2 - 4.322 - - -
VRE "AT FF Garharina 147 53793 2z - 12348 - - -
VRD "A" FF Tarjeta Shopping 146. 53701 2 - 8.385 - - -
VRD “A" FF Sucredita 17 53356 2 - A3 - - -
VRE "A" FF Ribalro 100 53460 2 - 2.859 - - +
Qtros’ 2 187 3 il 1.872 - 1.872
Subtotal titules privados a costo amortizado {1} 0072 147.357 10072 - 10.072
Subtatal Oiros titulos da deuda 2.972,376 3. 522 365 3.972.276 s 3.972.2%6;
INSTRUMENTOS DE PATRIMCNIO !
{ a valor hle con .1 Ikad
- Del pals
Otrag 6339 2 %.339 3,353 6.339 - £.3345
L | de patr .del pois 6.330 3.383° 6.338 - 6,330
~ Del Exterior
{ros 2212 2 2.213 1.472 .03 - 2,213
Instr de patr io dal exterfor 2313 1,472 7213 - 2313
TFotal instr T de patri B.552 4.925 B.552 - 18.552
TOTAL TITULOS PUBLICOS ¥ PRIVADOS 3.526.047 3.082.125 - 3.982,125
{1} Los Importes s& encueattan netos de previsiones.
-5~
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ANEXO B
CLASIFICACION DE LAS FINARNCIACIONES POR SITHACION
Y GARANTIAS RECIBIDAS
Al 31 PE DICIEMBRE DE 2012 Y 2018
(Cifras-expresadas en miles de pesos)
31/12/20149 3171272018
CARTERA COMERCIAL
Situaclén normal 1,016.338 965.034
Con garantias y contragarantias preferidas "a" 133.326 16,912
Con garantlas y contragarantias preferidas "8 450,871 331.161
Sin garantias nit contragarantias preferidas 432,141 520,961
Subtotal Castera comarcial I.016.338 969.034
- 86 -
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ANEXO B
{Continuacian)}
CLASIFICACION DE LAS FINANCIACIONES POR SITUACIGN
¥ GARANTIAS RECIHIDAS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)
3171272019 31/12/2018
CARTERA DE CONSUMO ¥ VIVIENDA
Cumplimiento normal 12.642.244 5.601.402
Con garantlas y contragarantias prefaridas "a" 347.951 138.818
Con garantias y contragarantias preferidas "8" 745.583 523,252
5in garantias ni contragarantias preferdas 11.548.310 8.939.332
Rlesgo bafo ) 210.434 192.548
Con garantias y contragarantias.preferidas "B" 7.483 5.728
Sin garantias nl contragarantfas preferidas 202.951 186,820
Riasgo madic 146.871 148.937
Con garantias y contragarantias preferidas "B" 8,736 2.208
5in garantias ni contragarantias preferidas 141,135 146.729
Riesgp alto 280.885 195.431
Con garantias y contragarantias preferidas "A™ 2.365 -
Con garantias ¥ contragarantias preferidas "B" 7.532 5.229
SIn garantias ni contragarantias preferidas 270.888 190,202
Irraciperable 123,540 69.854°
Con garantfas y contragarantias preferidas "B" ‘4,893 6.402
Sin garantias [l contragarantias preferidas 11B.647 63.392
Irrecuperable por disposicién téenk i} a5
Sin garantias ni contragarantias preferidas - 35
Subtatal Cartera de consumo y vivienda 13,406.974 10.208.237
Total {1) 14.423,312 11.177.271
LT LEATLEY

(1) Mo incluye los ajustes por aplicacitn de tasa de interds efectiva de-actlvos fnancieros medidos a costo amartizado.

El presente Anexo expone las cifras contractuales de acuerdo con lo establecida por ¢! BCRA. La concilizcidn con los Estados de
sltuacion financiera condensados se detallada a continpacion:

= Ajustes NIIF: por aplicactdn de tasa de interés efectiva de activos finantieros medidos a

costo arertizade v reconocimiento de resultadas por tasas reducidas (448.647) {238.041)
- Previslones {599.015) {335.537)
- B.O.R.A. . 2
- Titulos Piblicos v Privados (VRD y ON} {15,134 (153.806)
- Crégitos acordados y Otras garantias otorgadas (74.781) (66.870)
- Fondes de garantia tarfetas de crédito 71.392 55,565
- Préstamos al parsonal 1,789 19

‘fotal Pré y otras fl faci

13.358.916 10,438,603
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ANEXOD C

CONCENTRACION DE LAS FINANCIACIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2418
(Cifras expresadas en mlles de pesas)

3171272015 31/12/201B
Saldn T sobra Saldn ®% sohre
Nimero de ¢lientes deé deuda cartera total de deuda cartera tntal
10 Mavores clientes 524,696 4,33 502.520 4,50
30 Sigulentes mayores lientes B54.115 5,92 748,402 6,70
100 Sigutentes mayores cllentes 688.734 4,77 A8F 732 4,38
Resta de clientes 12.255.766 84,98 9.438.608 B4,44
Tetal (1} 14.423I.=312 100,90 11,172,271 10{3,00

{1) Ver Anaxo B

= Carala Pogliano
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ANEXD D
APERTURA POR PLAZOS DE PRESTAMOS Y OTRAS FINANCIACIONES
AL 31 DE DICIEMBERE DE 2019°Y 2018
{Clfras expresadas en miles de pesos)
Flazos que restan para su venclmlento 317122019
Mis de Mis de Mas de
1 mes 3 ] 12
Cartera Hasta ¥ hasta ¥ hasta ¥ hasta ¥ hasta Mas de
Concepto vencida 1 mes 3 ] ; 12 24 24 Total
Sector pablioo no financierg - 4,957 8.210 11.992 23445 43,455 52.383. 144,482
Sector finandiero - 2.670 5.5 7.694 7.238 - - 23.158
Sector privado no fhanclera
¥ residentes en el exterior 593.340  3.173.800 2.124.312 2.635.023 21545837 3.645.887 6.214.521 22.032.770
Total 593.340 3..181.4.2? 2.138.077 %;554,?09 3.676.571  3.689.382  5.7266:904 22.200.410
Plazos que restan para su vencimienta 3171272018
Mas de Mis de Mas de
1 mes. 3 -] 12
Cartera Hasta ¥ hasta ¥ hasta ¥ hasta ¥ hasta Més de
Conceplto ‘venclda 1 mes 3 & 12 24 24 Total
Sector ptibllco-no financiere 138 5.0B4 7.513 12.308 27213 47.095 Fa.000 179,251

B.CRA, - 2 - - - - - 2

Sedhor financiers 833 2,509 6,880 8916 16,964 22983 - 59.485
Sector privado no financlers

y resldentes en-ef exterlar 331.152 2.053.018 1.608.1%6 1.743.746 2,547.245 3.677.833 5.791.553 17.752,743
Tatal 332:133 2.062.013 1,622,989 1.765.470 2.501.423 3747511 5.869.553 17.991.461

En este Anexo se expone la cafda de flujos futurgs contractuales incluyendo fos interasés y accesonos & devengar hasta el vencimlento de las

cantratos,
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ANEXO F -
MOVIMEIENTOS BE PROPIEDAD, PLANTA ¥ EQUIPOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
[Cifeas expresadas en miles de pasos)
walor Vidi il Depreciaclones Valor
de orlgon al total del ojareicio regldual
nicio dal astimada en Transfa- Acumu- al
Corcepto ejercicic afios Altas rencias Bajas lada Aafas Det gjerciclo Al clerra.  31£13/2019
Medicién al costo §
Inmuebles 988.104 50 51.293 43.071 - 57.108 - - 20.54F 593,655 988,813
Mebillare ¢ [nstaladones 104.731 10 31,505 - [3.430) 41.148 {1.94a) 10.591 49,795 83011
Méquinas ¥y equipos 5723 5 129,097 i1 {237 B7.138 (214} 37475 124,400 1ED 354
Vehlculos 3410 5 38,102 - [2.154) 10.569 {2.154) B.425 16,840 50.518
Ceratht de usa de inmuebles arendagas - 2 8570 - - - - 25.494 5404 53.076
Deracho de uso de muebies acrendados - z B.414 - - - - £ 2,880 L8534
Obras en cursa 35.520 - 70.907  (43,142) - - - - - 59,285
Diversos 5.0688 1t 29711 - - 1.422 - 2.550 3972 30.805
Total Propiedad, Plant: y Equipn 1.336.554 37508 - {5.821} 207,365 (4.312} 113,963 31?.03_2 1.451.296
MOVIMIENTOS DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPCS
A\, 321 DE DICIEMBRE DE 2018
(Clfras expresadas an miles da pasos)
. Walar Vida ol Depreciaclenes Valor
de arigen al total dal edrreicio idizal
Inlcla del estimada en Transfe- Acupm- al
Concepta elarciclo. anos Altas roncias Bajas 1ada Bafas D&l cjercicio Al cierre 311252018
Hediclén 2l costa .
Inmuebles 953,978 50 4.286 39,328 {9.408) 55221 (5.408) 21.295 67,108 920,496
Mobilllare & instalaclones 93,525 i} 12.525 - [1-368) 33.702 {1.26%) 8.B15 41,148 63,583
MﬂqL_tIr!'as ¥ equipos 119,919 5 58.566 - [2.752) 63,946 {2.762) 43,954 87138 B4.585
Vehicylos 12,662 5 20.335 - (1587} B.262 {1.330) 3.637 10,569 20.841
Qbras en curso 25,590 - 38293 (32114 {249} - - - - R Bl
Diversos 1.6E8 10 3408 - {22y, 465 {22) 978 1422 F.644
Total Propledad, Plantz y Equips 1,207,262 137455 7.234 (15.39?! 187,557 {14,351 54,679 207,345 1.12%.169
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ANEXO 6
MOVIMIENTO DE ACTIVOS INTANGIBLES
AL 31 DE DICIEMERE DE 2019
(Cifras expresadas en milas de pesos)
Valor Vida Gl Depreciaciones valor
da prigen al total del ejercico Idual
inicio del estimada en Transfe- Aturmu- 2l
Concepto ejercicio afns Altes rencize Eajas inda Del sjercicie Alclorre 3171272019
Medticidn al costo
Ttros actlvos Intangles 78,748 LR Jzng - 53319 15,233 (6B.552 42,315
Total Activos Intanglbies FB.743 32719 = 53,319 15233 &8.552 42,918
" o == =3k -
MOVIMIENTO. DE ACTIVOS INTANGIALES
AL 21 BE DICIEMBRE DE 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)
Walor Wida atf) Pepreciaclones “Walor
da origen al total dal sjersicln Tdual
nicip del astimada en Transfe- Acumu- al
Concepto ejerclclo ahis Altes ronicias Bajas lada Del ejercicio Al clerrn 3172272018
Megdicifin al costo
ros activos intangibles 64.103 5 15,382 - {237} 34333 18.985 53.319 25429
Yotal Activas Tata raofbles 54,103 15,362 - {737} 34.333 15,9868 53.315 23429
et i it
S -
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ANEXO H
CONCENTRACION DE LOS DEPQOSITOS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)
31/12/2019 31/12/2018
Saldo % sobre Saldo %5 sobre
Nimero de clientes de deuda cartera total de deuda cartera total
10 Mayares clientes 5.607.793 23,98 3.770.107 20,66
50 Slgulentes mayares clientes 2.931.757 12,53 3.812.567 20,90
100. S'Egulen'tes mayares. clientes 1.102.242 4,71 1.070.7680 5,87
Resto de cHentes 13.747.341 58,78 9.592.339 52,57
Total 23.389,183 100 18.245,783 100

- 72 -
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ANEXO 1
APERTURA NE PASIVOS FINANCIERDS POR PLAZOS REMANENTES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2018
{Cifras expresadas.en miles de pesos)
Plazos que resan pars su vendimianto 31/712/2019
Maz de HMisz du Mas de Mg de
1 mas A meses Emeses 12 meses
Sin Hasta ¥ haska ¥ hasta ¥ hasta ¥ hasta Mis do
Concopto wancmientos I1mos 3 meses Gmresas 2 meses 24 miesor 24 meses Tokal
Depdsios 15,662,950 5,433,747  1.5%0.839 87,732 22.750 153 74 23,758,865

Sector Aublice nd Anantier 5.4D5.956 336.854 445453 2:401 1,425 - - E.197.702

Seckor Anancmera 85,223 L3328 - - - - - 80,558

Sedtor Privado no Financlero v Resldentes an gi

Exterior WWAFLITE 5.051,154 1,145,764 79331 22324 6% 4 17. 510605
Otros pativos financleros 1.029.162 . 245083 1372108  1.375.133 12118 i%.431 17,495 4670548
Financiaciones reclbidas dat BCRA ¢
otrzs institucivnes financleras 1.851 - - - - 1591

Sector Pblico no Flnanciern 1,894 - . - - - 1LESL
Totat 16.604.013 .278.430  2.962.947  1.467BA1 35.8E8 10,554 17.568 AH.471.307

- LR Ll e — bR
Plazog que regtan para su voncimlents 3178272018
Mas de Maz ge Max do Mas de
1 mes 3 meses  Bmeses 12 meses
Sin Hasta v hasta « hasta ¥ hasta v hasta Mizs do .
Concepto vendmiantos 1Imes Zmeses  Emesss 12 meses 34 messs 24 moses Toml
Depésitas. i 11,423,352 4.754.918 1.263.207  1.168.025 323.07% 1,483 i 18.948.061

Sector PGbYce no Fnacclers 4B12.128 S04.140 178.514 1.05% - 5456041

Sector Firancian 4.188 15080 - - - - - 19.268

Sector Privadg no Fenanclecs ¥ Residentes en ek .

-exterlor 6,612,836 4.230.688 1084693 1.16B.025 azz.os 1483 1 13/424.752
OIros paslvas finanderos 525,667 BLA.107 £08.108 L0108 . L2166 = - 3,566 206
Financincioncs recibidas del BERA y
otres institucones financloras 1334 - - u - b - 1.3

Sector PUblo no Finantiers 1.324 - - - - - - 1.534
Totat 1f.856,343 5.363.025  3.8r1.3t35 1.776.133 1.53%.20% 1,463 t 23.507.561
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ANEXO 3
MOVIMIENTO DE PROVISIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DIE 2019 ¥ 2018
(Cifras expresadas en miies de pesas)
Saldos Disminucignes Saldos Saldos
Al ipicio el  Aumeatos Aplica- Pesafec- al final al-fnal
Detalie ejerciclo {1) ciones taciones at 3178272019 al 3171272018
Otras contingentias 129.192 49,331 62.006 12.498 104.021 129.192
TOTAL PROVISIONES. 129192 49231 62,006 12.4986 104,031 129.192
{1) Al 31 de diciembre de 2019, incluye diferencia de cotizacion-por 1,174
T4
L — Firmada a afe su Identificacion
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COMPOSICION DEL CAPITAL SOCIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras exprasadas en miles de pesos)

TarcoPrwini bbb upm A,
b b 50
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ANEXO K

Acciones Capital Social al 3171272019 Capital Social al 31/12/2018
Vatas por Emitidn Emitido
Clase Cantidad accion an clredlacténn Integrado en circulacign Integrado
Clase A 11.763.000 1 1.176.300 1.176.300 B80S, 100 E08.100
Clase B 1.307.000 1 130.700 130.700. 89.200 89.900
- Total {1) 13.070.000. 1.307.000 1,307,600 899,060 899,000

(1) Ala fecha de estos Estados Financieros, ef capital social se encuentra tatalmente inscripto en el Registro Piblico de Cornercio de fa Provingia dal-Neuwgquén.
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ANEXOL
SALDOS EN MONEDA EXTRANJIERA
AL 31 DE-DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)
31/12/201%9
Casa matriz y Total Total
sucursales en moneda: moneda: -;_‘i);:tl:l‘cllec: 3171272018
al pais DOLAR EURO
Activo
- Efective y Depdsitos en Bancos 3.860.746 3.860.201 545 3.860.746 3.407.808
- Dtros activos financieros 1.395 1,395 - 1.395 276
- Préstamos y otras financiaciones
Sactor Publlco no Financiera 194 194 - 1894 14
exmiz?cr Privado no Financierg y Restdentes en el 113,304 113.304 _ 113.304 93.186
- Activos financieros entregadas en garantfa 32.343 32,343 - 32.343 19,660
- Inversiones en Instrumeantos de Patrimonio 2.213 2.213 - 2.213 1472
- Otros activos no fnancieros - - - - 15
Tatal 4.010.195 4.009.650 545 4.010.195 3.522,431
Pasivo
~ Dephsitos
Sector Piblica ne Financiero 173.880 173,890 - 173.890 112,128
exteii?‘tor Privado no Financiero ¥ Residentes en el 357.469 157,460 i} 357.459 314.305
- Gtros paslvos flnancieros 3.423.756 3.423.516 240. 3.423.756 3.043.830
- Otros pasivos no financieros 2.809 2.809 - 2.809 3.226
Tot_al 3.957.524 3.857.684 240 3.957.924 3.473.580°
/ 7"
- Firmado & efectod de su identificacén
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ANEXO N
ASISTENCIA A VINCULADOS'
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
{Cifras expresadas en miles de pesos)
Total
Situacién
Cancepto Narmal 311272019 3171272018
-Préstamos
Adelantas i3 13 14
Sin garantias ni contragarantlas preferidas 13 13 14
Personales 1.078 1.078 245
Sin garantias nl contragarantias preferidas 1.078 1,078 245
Tarjetas 4.304 4.304 2.085
5in garantfas ni contragarantias preferldas 4,304 4.304 2.085
Tatal de Préstamos . 5.39% -5.385 2.344.
‘Total 5.39% 5.395 2.344
Previslones 54 54 23
=4
-F7 -
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] ANEXO P
CATEGORIA DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2618
(Cifras expresadas en miles de pesos)
31/12/2019
¥R con camblos en Resultados
Resignadas quiz de valar bl
Costo izl e
Ampriizado o da
acucrdo con al 5.7.1. obligataria
dela RIIF 9
Detalle Nivel L Nivel X Nivel 3 31/12/Z01y 31/12/2818
ALCTIVOS FINANCIERG‘S
Efactivo y depésitos en
Efectivo 2.038.353 - - - - - 2.[?38;353 1.487.516
Entidades Firancleras y corresponsales 5,388,305 - - - “ - E,058.309 7.219.106
Titules de deuda e valer razonalbila &on cambias en
resultados, - - 1.297 1.297 - - 1.297 857
Operaciones de pase
Banco Céntral do la Repdblica Argentina 5.354.685 - - - - - -
Otms activog financlerss. £20.011 - 4.344 - 4.344 - 84,355 108071
F ’ y otras fi Tacio
Sector Piblica no Finandero. 113.87% - - - - - 113.87% 136.805
B.C LA - - - - - - - 2
Otras Entldades Anancleras © 22157 - - - - - 22.157 50,987
Settor frivado no Financlers y Residentss en el exterior
Adetantos 7EB.036 - - - - - 758.036 -582.940
Decumentos 1.236.091 . - - - - 1236091 959,334
Hipatecarias 592.62D . - - - - Su2.e20 360,280
Prandarlos 123,036 - - - - - 120.036- 96,555
Persanales . 6.652.200 - - - - - B.652.200 BA24.145
Tarjetas de Crédite 3441.122 - - - - - 3441122 1.919.851
Arrendamientos Financleros 309.016 - - - - - 309.0i6 344,238
kros 113783 - - - - - 113.763 163.446
‘Otros titulos de deudx . kR-rrierl] - - - - - 3972376 3.522.365
At Fl ! gados an garantia B41.708 - - - - - B41.708. 487,437
&n Instr da Patdmonia’ . - 8.552 - B.552 . 8,552 4.825
FOTAL ACTIVOS FINANCIERDS 31,744,258 i 14193 1.2597 12.896 - 26,403 766 23’.26&,&!50
= e =

" Carala Pagliano
Centadora Seneral
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ANEXO P
(Continuacién)
CATEGURIA DE ACTIVOS ¥ PASIVOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2018
(Cifras expresadas en miles de-pesos)
31/11/1619
VR con combios en Resultadoy-
Dasignados Jerarguia do valor razanable
Costa intciatmante
Amortlzado: oda
acuerdo can al 6.7.1. obligateria
. dela NIIF &
Tatallo Nivel 1 Rivel 2 Nivel 3 311272019 3171272018
PASIVOS FINANCZEROS'
Depdsitos
Sectar Pablico nd Financiern B.157.184 - - - " - H.A57.104 5.451.340
Sector Financiera 90,558 - - - - - 20.558 19.268
Sector Privado 1o Financiere y Aesidentes en el axterior
Cuantas corrlentes 2,667,205 - - - - - 2867208 1794894
Caja de ahgrimy 7.279.654 - - - - - F.275.664 4623775
Plazo fija & inversianss # plazs 6.520.473 - - - - - 6.828.479 5.045.243
Otros 366.073 - - - - - 366.073 306,273
Otros pasivas Anzgncleros 4.670.546 - - - . - 4.670.546 .3,506.206
Figandationes reclbidas del S8CRA y olras ingtitudlones
fnancieras 1891 B - - - - 1.891 1324
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 28.061.620 - - - - - 2B.051 520 21.813.322
— 80 -
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ANEXD Q
APEATURA DE RESULTADGS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS INICTADOS
EL 1* GE ENERD DEZDIS Y 2018 ¥ TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ ZG1E
{CHras expresadas en mies de pesgs)
Arf12f2014
VA con cambios on Roeyltados
Dorignades
Enftdaimenta
ode Medicidn abEHgatoria
acucndo con gl 671,
n b3 NIIF 9 a1/1z/2018
Detaits
POR MEDICION DE ACTIVDS F : A VALDR e
CON £AMBIDS EN RESULTADOS - 44,180 113,501
Resultada de thulos poblieos - 5397 13.733)
Pesultads de kitdes privadas * - - 40.B4 115663
Por i en de - 2899 167
TOTAL - A4.IED 1135584
Ll ===
INTERESES Y ATUSTES POR APLICACTSH DE TASA DE INTERES EFECTIVA DE ACTIVOS Ingresa/{Egraza} 3171272000
FINANCIERGS MEDIRDE A COSTC AMORYIZADD Financiem
Ingresns por Interesos:
Por efictive'y depdsitos en banoes 12 &7
#or titutes privades 42,997 46.953
Por titules pablisey 4790352 1.421.249
Par prdseamos y otras Rnancladones
Sactor Piblim no Financlere 11428 11.657
Sector Financigrs 294 10.622
Sectar Privade ng Finandero
Adglantos FED.IFE 366.106
Doormentas 355461 154,547
Hipetecaros . FLLE 52287
Frendanas 29,640 68.773
Parzonalas. 2,943,592 2083008
Tarjetas de orddien 214005 51508
-Arrendaralentos Financens Ta-06 F1E-
Orras 24,242 Ad.7a]
Par ¢peradones de paca
Bance Central de la Replblica Arganting 61.E13 7.218
Otras Entldades inancieras 1.034 5037
TOTAL 3.534.565 4485.575
i —— —re
Egresos par inlerssas:
Por Depbatos
Sector Privada ng Financiens
Chentas cormentas [32E.457) 125:359)
Cajas dg s {13.899) {h165)
Plaze figy o Inversiones 2 plazg {2.80%.420) {1.4B6,723}
Quros (17.754) {7.531
Par financiaclones recibidas del BCRA, y otras ingituclores finanoeras (208 129y
Far operaciones de pase
Otras Entidades Ananceras n (2377}
TaraL {3,04?.715! (1._1!1.7=B'9=L
Ingreas/{Eqreso,
INGREFDE POR COMISIONES Finxiclers 1 EEPREELHE-)
o i tan ot 557,248 LTI+
Comisiones vinmladas eon crécitos 47251 185,563
c 1% €on de ¥ i iz 624
Comisipnes par tarjatas 400,663 116,595
TonUsionss por séguras. Fe 8,928
Lomisienss por operadiones da exterar y ¢amble 2415 1440
TavaL 1,015,451 566.408
e — ——
£GRESQS POR COMISIONES. TngmEo/{Fgrasa) 31/52/2018
Serwdes de adminlstréiag por transferencla de cartera {240 2775 (132430}
Ctros {2251 {48}
TOTAL 1240.502) [131.539)
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AMNEXO R
CORRECCIé_N DE VALOR POR PF':RDIQAS ~ PREVISIONES POR RIESGO. DE INCOBRABILIDAD
Al 31 DE DICIEMERE DE 2019 Y 201B
(Cifras expresadas en mlles de pesos)
Saldas Disminuciones .
at iniclo del Aplica- Dosafec- Saldos Saldas
Detalle ojerclclo Aumentas  cignes taclanes al 31/12;72019  al 3t/12/2018
Pré ¥ otras financiaci
Otras Entidades Financieras 515 - & 286 224 516
Sector privade no financierc y residentes en el Exterior
Adelantos 26.693 44.785 13.489 G080 51.930 26.593
Documentos 31116 66,052 21.001 8,780 57,387 31.116
Hipotecarios 38914 6.341 22 2.449 7.7B4 3.914
Prendarios 3,005 3.883 1,088 L.102 4.398 3005
Personales 182,787 265,500 86.364 58.176 304.147 182,787
Tarjetas de Crédito 55.819 115.650 23.608 20,470 127.399 E5.p1Y
Amrendamlentos Financieros 6,953 3.200 1.477 1966 6.710 6.953
CHros 24.734 5.264 213 45 25,036 24.734
Otros Titulos de deuda G449 - 115 1.272 5.062 &.449
TOTAL PREVISTONES 341,986 5i0.784 148.053 100,530 604.077 241.986
-~ 82 -
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PROYECTO DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES
CORRESPONDIENTE AL E3IERCICIO ECONOMICO
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)
RESULTADOS NO ASIGNADOS 2.130.809
A Reserva Legal (20% s/ 2.091.410) {418.282)
SUBTOTAL 2 1.712,527
Ajuste {Punto 2.3. del T.0. de "Distribucién de resultados"). {23.651)
SUBTOTAL 2 1.688.876
SALDO (1) : 1.688.876
{1) Ver nota 33 a los estados contables:
- 83 -
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Informe Comisién Fiscalizadora
Corresponde al ejercicio finalizado 31/12/2019

A los Sefores Accionistas de

Banco Provincia del Neuquén S.A,

CUIT N°: 30-50001404-7

Domicilio legal: Independencia Nro. 50 - Neuquén - Pcia. Del Neuquén

l. En nuestro caracter de Sindicos, integrantes de [a Comision Fiscalizadora del
BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A, y en cumplimiento a los deberes legales (Ley
General de Sociedades N° 19.550 (L.G.S.} y Ley Provincial N° 2351, art 3° } nos cabe
presentar a la Asamblea de accionistas, por escrito, el andlisis de fa situacién financiera al
31 diciembre de 2019, los estados de resultados, de cambios en el patrimonio v de flujos
de efectivo y sus equivalentes, como también notas y anexos que los complementan, por
el ejercicio finalizado en esa misma fecha y un resumen de las politicas contables
significativas como asi otras informaciones complementarias.

1. La tarea fue realizada de acuerdo con las normas de auditorfa vigentes, por lo que
la revisién de los documentos detallados, incluyd la verificacion de la congruencia de
dichos documentos revisados respecto a decisiones societarias expuestas en actas,
decisiones que se adeculan a la ley, los estatutos, y reglamentos emanados del Banco
Central de la Republica Argentina (B.C.R.A), en relacién a sus aspectos formales vy
documentales, ello en razon de lo normado en el inc. 9 del art 294 L.G.5.

Para realizar la tarea mencionada precedentemente, se ha considerado [a revision
efectuada por la firma Pistrelli, Henry Martin y Asociados S.R.L., en su caracter de auditor
Independiente externo y se han analizado los papeles de trabajo; revision que se realizd
de acuerdo con las normas de auditoria vigentes de la Replblica Argentina, como que
también se observaron las “Normas minimas sobre auditorias externas” emitidas por el
B.C.R.A.

Se deja aclarado que dicha revision incluyé verificar la planificacion del trabajo, la
naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos aplicados por dicha firma
profesional.

Dado gue no es responsabilidad de la Comisién Fiscalizadora efectuar un control de
gestidn, la revision no se extendid a los criterios y decisiones empresarias de las diversas
areas de la Entidad, cuestiones gue son responsabilidad exclusiva del Directorio de la
Entidad.

Hl. Ei Directorio. y la Gerencia General de la Entidad son responsables por la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros adjuntos, de

o7 (ol




difieren de las normas contables. profesmna!es vigentes en la provincia del Neuquen e'
relacion a aspectos de valuacidn, de los estados financieros adjuntos, que se basan en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF}, tal como esas normas fueron
emitidas. por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla en
inglés) y adoptadas por la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdmicas (FACPCE) y con las excepciones (i) del punto 5.5 “Deterioro de Valor” de la NIIF
N° 9 "Instrumentos Financieros” y (ii) de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) N° 29
“Informacién Financiera en Economias Hiperinflacionarias”, gue se encuentran excluidas
en forma transitoria por el B.C.R.A. mediante la. Comunicacion “A” 6651, del marco
contable aplicable a las entidades financieras, puntualizando en la Nota 2.1.1 que la
Entidad se encuentra en proceso de cuantificacion del efecto que sobre los estados
financieros tendria la aplicacién de la excepcidon mencionada precedentemente que se
estima que ese efecto podria ser de significacién .

El Directorio y la Gerencia General de la Entidad son también responsables del control
interno que consideren necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de distorsiones significativas ya sea debido a errores o irregularidades.

IV. En nuestra opinién, los estados financieros mencionados al comienzo del
presente informe, han sido preparados razonablemente, en todos sus aspecios
significativos, de acuerdo con el marco de informacién contable establecido por el B.CRA.,
coincidiendo, en nuestra revision con el trabajo realizado por la auditoria externa , en
relacién a que la situacién financiera del Banco Provincia del Neuquén S.A. al 31 de
diciembre de 2019, asi como sus estados de resultados, evolucién de su patrimonio neto y
los flujos de efectivo y sus equivalentes correspondientes al ejercicio finalizado en esa
fecha , fueron auditados de conformidad con fas Normas de Auditoria establecidas en la
resolucion Técnica N° 37 de la FACPCE y con las normas minimas de auditoria externas
emitidas por el BCRA que exigen que se cumplan con los requerimientos de Etica , como
asi de planificacién y ejecucion de la Auditoria a los efectos de obtener una grado
razonable de seguridad acerca de la inexistencia de distorsiones significativas en los
Estados Financieros.

Adicionalmente, en cumplimiento de disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, informamos que:

a) los estados financieros surgen de registros. financieros de la Entidad y son
llevados, en sus aspectos formales, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes,
como asf cumpliendo con las normas reglamentarias del B.C.R.A,

b) al 31 de Diciembre de 2019, la Entidad posee un Patrimonio Neto de 4.063.600 , (
cuatro mil sesenta y tres seiscieritos), en miles de pesos, y una contrapartida liquida exigida
constituida con activos disponibles en cuentas abiertas en el B.CRA., gue exceden los
importes minimos requeridos por las normas pertinentes de la Comisién Nacional de
Valores para dichos conceptos.
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En ese sentido se tuvo a |a vista el libro de Actas de Directorio, desde el Acta N° 809
de fecha 10 enero de 2019, al Acta N° 862 de fecha 26 diciembre de 2019, no mereciendo
observacién alguna en relacion al cumplimiento de las exigencias formales.

Asimismo se comprobd que se encuentran cumplidas las exigencias de rdbrica de
los libros de Actas, Registro de Acciones, Deposito de Acciones, Registro de Asistencia a
Asamblea, como asi de los auxiliares Diario, Inventario y Balance.

También se pudo verificar que se han cumplido con las inscripciones de rigor por
ante el Registro Publico de Comercio; como también se dio cumplimiento a lo dispuesto
en los arts. 256 L.G.S. y 29 del Estatuto Social, en relacion a la exigencia de la garantia de los
Directores.

Cabe mencionar que se cumplid con la exigencia legal (arts. 234 y 236 L.G.S.) en
tiempo y forma con la convocatoria y realizacion de la Asamblea General Ordinaria, para
tratamiento y aprobacién de Memoria, Balance, estado de resultados, distribucion de
ganancias e informe de Sindicatura, correspondiente al ejercicio 2018, efectuada con
fecha 09 de Abril de 2019, pasada en Acta N° 28 del libro respectivo; siendo aprobado. en
dicha Asamblea balance, memoria e informe sindicatura.

En dicha Asamblea General Ordinaria fueron reelectos como Directores Titulares, el
Cr. Marcos Gabriel KOOPMANN IRIZAR, DNI 23,680.758 y la- Cra. Adriana VELASCO - DNI
13.901.433; y como Director Suplente, al Cr. Miguel Alejandro VISENTIN, DNI 27.004.185.-,
Y, designandose como miembros titulares de la Comision Fiscalizadora para el
cumplimiento de mandatos en plazo completo ha: Dr. Martin Pio ELUSTONDO, DNi
7.398.239; Cra. Maria Laura VILCHE, DNI 20.436.475 y Dra. Cecilia Laura LONGHI, DN!
29.322.518.- y como miembros suplentes de la Comision Fiscalizadora para el
cumplimiento de mandatos en plazo completo en caso de ausencia del titular en un todo
acuerdo de lo establecido en el art. 284 de:la Ley General de Sociedades (LGS) y del Art. 5
del reglamento interno de funcionamiento de la Comisién Fiscalizadora a: Primer Sindico
Suplente: Cra. Liliana Amelia MURISI, DN} 17.885.026; Segundo Sindico Suplente: Dra.
Lorena TYSZKIEWIEZ, DNI 28.180.407, y Tercer Sindico Suplente: Dr. Juan Ignacio BIGA, DNI
31.778.632.-

Asimismo, en fecha 09 de Diciembre de 2.019 se convocd a Asamblea General
Ordinaria pasada en Acta N° 30 en la que se toma conocimiento de la renuncia
presentada por el Cr. Marcos Gabriel Koopmann Irizar, DNI 23.680.758, como Director
Titular y Presidente del Directorio del Banco Provincia del Neuquén S.A y que fuera
aceptada por el Directorio con fecha 15 de Octubre de 2019; seguidamente se resuelve
ampliar el orden del dia en su punto 3° y se fija en cinco los Directores titulares. De
acuerdo a lo asi resuelto se designan dos Directores Titulares y un Director suplente;
siendo los desighados el Cr. Alejandro Visentin, quien asume en reemplazo del Cr. Marcos
Koopmann Irizar y hasta cumplir su mandato por le que resta del ejercicio 2019y por el
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Carola Vanesa Pogliano

Cabe recalcar que se nos ha informado que se mantiene regularizado el sistema
informativo.

VL. En relacidn a la Memoria, analizada la misma, no observamos cuestiones que
ameriten efectuar alguna observacion, ni en lo formal ni en lo sustancial, dicho
‘instrumento cumple acabadamente con lo normado en el art. 66 L.G.S. y art 26 inc. K del
Estatuto Social, recordando que lo manifestado en dicho documento resulta de
competencia especifica del Directorio.

Cabe resaltar que de la mencionada Memoria, como asi de los papeles e
instrumentos tenidos a la vista por esta Sindicatura, se evidencia que en el presente
ejercicio, se ha continuado con un sostenido mejoramiento, tanto en relacion a lo
operativo, como a la expansion de la Entidad, que se tradujo en una mayor eficacia
productiva.

Podemos mencionar como dato relevante, el incremento de la rentabilidad, ya que
en el presente ejercicio se ha lograde un resultado neto post impuestos de. $ 2,091.410
(dos mil cuarenta v nueve cuatrocientos diez), en miles de pesos, lo que representa un
incremento del 310% de ganancia en relacién a la del afio anterior, siendo importante
subrayar que la utilidad neta mensual se ha situado, cercana a 174.284 (ciento setenta y
cuatro mil doscientos ochenta y cuatro), en miles de pesos.

A lo mencionado precedentemente cabe destacar, que la mora durante el gjercicio
2019 ha sido de 4.8 %, debiéndose tener en cuenta el incremento de la cartera crediticia y
contexto de la economia nacional.

Siguiendo con el andlisis general de la mejora que se observa en el funcionamiento
del Banco, es importante mencionar la ampliacién de mercados a través de acciones,
tendientes a expandir y diversificar la cartera de clientes, como asi la ampliacion del set de
servicios bancarios, productos financieros y de inversion, en la bisqueda de posicionar al
Banco en lider dentro de la Provincia del Neuquén.

Lo anteriormeénte expuesto es resultado de la continuidad de desarrolic del plan de
negocios 2019/2020, tratado y aprobado por el Directorio oportunamente.

Complementando a lo anteriormente mencionado, cabe resaltar que se ha
continuado con las inversiones en infraestructura, tecnologia, equipamiento y
capacitacién de recursos humanos.
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VIL También es preciso poner de resalto que, en funcién de lo informado por la
Auditoria Independiente, con respecto a las contingencias legales, de acuerdo a la opinién
de la Direccién de la Entidad, como asi también la opinién de los asesores legales, no
existirian efectos significativos adicionales a los ya reconocidos contablemente,

Solo resta poner de resalto que tanto el Banco Provincia del Neuquén S.A. como ésta
Comision Fiscalizadora, en estricto cumplimiento con la ley Provincial N* 2351, han dado
acabado cumplimiento con lo reglado en la ley de Sociedades y en el Estatuto Social;
agregando que, en referencia en particular al accionar de la Comisién Fiscalizadora, ésta ha
dado fiel cumplimiento a lo normado en le ley Provincial N° 2141 (en funcién de lo
estipulado en art. 6° Decreto reglamentario y 127} ya que la labor se ha realizado
atendiendo a lo pautado en la RT 15y 37 CPCEN,

Es cuanto podemos manifestar -en cumplimiento -a nuestras obligaciones legales,
inc. 5 Art. 294 Ley General de Sociedades N° 19.550.-

Neuquén, 20 de Febrero de 2.020

Por Comision Fiscalizadora
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